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The emergence of new technologies has introduced dynamism and complexity into the social 

sphere, particularly in defining and shaping tourism and attractions based on people's 

preferences and needs. In this context, the primary objective of this study is to identify the key 

drivers of tourism in Qom Province and develop future scenarios using a futures studies 

approach. This research is applied in terms of purpose and descriptive in nature, employing a 

mixed-methods approach. The participants in the qualitative and quantitative phases included 

experts, university professors, tourism professionals with at least five years of relevant 

experience, and officials from executive bodies responsible for tourism affairs. In the 

qualitative phase, theoretical saturation was achieved through purposive sampling and 

interviews with 25 individuals. In the quantitative phase, prioritization was conducted by 

distributing questionnaires among 46 participants. For data analysis, a Futures studies 

approach was used in the qualitative phase, while the mean method was applied in the 

quantitative phase. The research findings indicate that when developing tourism attraction 

scenarios for Qom Province, two key drivers must be considered: (1) generational and lifestyle 

changes versus generational and lifestyle stability and (2) preference for historical and 

religious sites versus attraction to natural and modern attractions. These contrasting dynamics 

play a crucial role in shaping future tourism development strategies for the region. Based on 

the findings of this study, scenarios were identified and labeled as plausible future scenarios 

for Qom's tourism attractions. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Today, generating productive employment and 

sustainable wealth, given investment constraints 

and financial resource limitations, is one of the 

major challenges for developing countries. In this 

regard, the tourism industry is recognized as an 

effective tool for inclusive development and 

wealth generation, as it brings the highest value-

added and impact to destination countries 

(Sharma et al., 2021). However, the lack of 

attention to sustainable growth in this industry has 

led to issues such as environmental damage and 

negative impacts on traditional culture (Prayitno 

et al., 2024). Therefore, effective planning and 

decision-making with a futuristic perspective are 

essential to address these challenges. Tourism is 

defined as a set of activities that individuals 

engage in during travel outside their usual 

environment. Despite the importance of the 

tourism industry and its attractions, this sector has 

always been influenced by natural and unnatural 

trends, and changing conditions have caused 

irreversible damage to it (Vărzaru et al., 2021). In 

this context, one of the key strategies for 

sustainable development in the tourism industry is 

focusing on explaining and estimating future 

probabilities, as well as identifying and optimally 

utilizing tourist attractions through a futures 

studies approach. Since its inception, futures 

studies have emphasized the importance of 

engaging with the future to enhance control and 

improve choices. However, this ambition for 

participation has always been a challenging task 

(Van Lente, 2022). 

Despite the importance of tourist attractions, 

limited research has been conducted on this topic 

(Cherapanukorn & Sugunnasil, 2022). In this 

regard, from a regional perspective, Qom 

Province—located at the logistical heart of Iran—

holds significant potential and diverse attractions 

in natural, scientific, cultural, historical, and 

sporting fields. Developing the tourism industry in 

these areas could be highly impactful. Given the 

necessity and importance of futures studies in the 

field of tourist attractions, as well as the 

theoretical and empirical gap in this domain, and 

based on the tourism vision outlined in the 

Seventh Development Plan—which emphasizes 

"tourism growth aimed at achieving a sustainable 

and productive tourism economy"—this study 

seeks to evaluate and prioritize the tourist 

attractions of Qom Province using a futures 

studies approach. Furthermore, by identifying and 

analyzing the key drivers in this field, it aims to 

assist planners and policymakers in making more 

informed decisions to promote sustainable 

development and generate productive 

employment in Qom Province. 

Methodology 

This research employed a mixed-methods 

approach (qualitative and quantitative), was 

applied in terms of purpose, and was descriptive 

in nature and methodology. In the qualitative 

phase, initial library studies and review of policy 

documents were conducted, followed by data 

collection involving experts, including university 

professors with publications in tourism and 

futures studies, tourism professionals with at least 

five years of relevant experience, and specialists 

and managers from tourism-related executive 

organizations. The quantitative phase involved a 

statistical population comprising pilgrims, 

tourists, experts, university professors, and 

tourism sector professionals. For the qualitative 

phase, purposive sampling and theoretical 

saturation criteria were applied, achieving 

saturation through exploratory interviews with 25 

participants. In the quantitative phase, judgmental 

non-probability sampling was used with 46 

participants for driver ranking and prioritization. 

Data collection tools included exploratory 

interviews (qualitative phase) and researcher-

developed questionnaires (quantitative phase). 

Data analysis employed future studies techniques 

(qualitative phase) and weighted mean 

(quantitative phase) . 

Results and discussion 

This study adopted a futures research approach to 

analyze tourism attractions in Qom. Through 

expert interviews and literature review, 51 factors, 

actors, and drivers of tourism attractions were 

initially identified. Following expert consultations 

and the consolidation/elimination of some 

statements based on temporal and spatial 

considerations, this number was reduced to 23 key 

statements. Subsequently, using an importance 

assessment questionnaire and expert opinions, 19 

drivers were identified and labeled: cost-

effectiveness of recreational services, private sector 

investment development, strengthening tourism 
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entrepreneurship, public participation and 

governance democratization, organizational 

restructuring and process improvement, expansion 

of international interactions, abundance of 

religious and Islamic education centers, preference 

for religious-cultural-historical sites, compatibility 

with cultural and ethnic contexts, enhanced tourism 

security and safety, healthcare facility 

development, quantitative expansion of 

recreational services, generational and lifestyle 

changes, standardization of recreational services, 

availability of natural potentials, development of 

new technologies, emergence of new domestic and 

foreign competitors, tourism branding, and 

diversification of information and advertising 

systems. In this study, after collecting 

questionnaire data and inputting it into the 

MICMAC software, the program calculated both 

direct and indirect impacts of variables affecting 

Qom's tourism. Additionally, MICMAC computes 

matrix consistency in both dependence and 

influence modes. Higher consistency percentages 

indicate greater compatibility between factors and 

more logical relationships among them. The 

dispersion of influential and dependent factors is 

presented on coordinate axes for each driver and 

key actor in Qom province's tourism attractions. 

The most influential variables in this study were: 

preference for religious, cultural, and historical 

sites, and generational and lifestyle changes. 

Conclusion 

This study examined the most significant global 

drivers influencing tourism attractions in Qom 

Province, along with cultural, economic, technical, 

strategic, and international indicators. Scenario-

building methodology was employed for futures 

studies to mitigate potential environmental change 

impacts on the tourism industry. Researchers 

initially conducted an extensive literature review 

across tourism, tourist attractions, and futures 

studies domains to identify key actors, factors, and 

environmental changes affecting tourism 

attractions. Subsequently, through expert surveys 

and validation processes, the research drivers were 

refined and categorized via interviews with 

specialists. Two primary drivers were ultimately 

labeled - "generational/lifestyle changes or 

stability" and "preference for historical/religious 

sites versus natural/new attractions" - which 

formed the basis for scenario development.  The 

study presents strategic mechanisms and tools to 

address each potential future scenario: 

a) Multi-dimensional empowerment strategies: 

Digital content creation featuring Qom's tourist 

attractions through virtual reality (VR) formats 

and social media dissemination is recommended 

to enhance pilgrims' positive experiences and 

perceptions. 

b) Exogenous capacity-building strategies: 

Developing cultural annexes for Qom's tourist 

attractions in all developmental programs, 

including urban construction and beautification 

projects, would effectively leverage internal 

potentials. 

c) Comprehensive cultural development 

strategies: Cultural reproduction through 

illustrated publications about Qom's tourist 

attractions and educational workshops in natural 

settings highlighting regional history and 

culture would reinforce cultural authenticity. 

d) Continuous synergy strategies: To address 

Qom's tourism sector fragmentation, 

establishing a provincial working group chaired 

by the governor and coordinated by the social 

deputy governor is proposed. This coordinating 

body would enhance integration and alignment 

of tourism-related activities. 
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 پژوهی ینده آ   یکرد استان قم با رو   ی توسعه اقتصاد   ی در راستا   ی گردشگر   ی ها جاذبه   بندی یت و اولو   یابی ارز 

 
  3نجف پور علی اصغرو   2 عارفی امین ،   1فلاح   محمدرضا

 
 ایران قم، دانشکده مدیریت و حسابداری، دانشگاه حضرت معصومه )س( قم،  دانشیار گروه گروه مدیریت،  -1
 ایران  قم،  دانشکده مدیریت و حسابداری، دانشگاه حضرت معصومه )س( قم،  استادیار گروه گروه مدیریت،  -2
 ایران قم، ردشگری و صنایع دستی استان قم، و کارشناس اداره کل میراث فرهنگی گ (س)ارشد هنر اسلامی، مدرس مدعو دانشگاه حضرت معصومه  یکارشناس -3

 

 

 ده ی چک اطلاعات مقاله 

 نوع مقاله: 
 مقاله پژوهشی 

 

 ت: دریاف 

05 /06 /1404 

 : پذیرش 
18 /07 /1404 

 : صص 
60 -  43 
 

 : یدی کل گانواژ

های گردشگری،  جاذبه 
 پژوهی،آینده

 ،نویسیسناریو 

 . استان قم

ی  هاجاذبه خصوص در زمینه تعیین و تبیین گردشگری و  ی نوین باعث پویایی و پیچیدگی فضای اجتماعی به هایفناورظهور  
های گردشگری استان قم و شناسایی پیشرانبر اساس سلایق و نیازهای آن شده است. در این راستا، هدف اصلی این مطالعه  

با توجه   هدف کاربردی و ازلحاظ ماهیت و روش توصیفی است و ازنظر  تحقیق حاضر. است یپژوهندهیآ  کردیرو سناریوسازی با 
در مرحله کیفی و کمی شامل خبرگان، اساتید دانشگاهی،   کنندگان این طرحبه ماهیت آن رویکردی آمیخته دارد. جامعه مشارکت 

امور گردشگری بوده که    های اجرایی متولیمسئولان دستگاهفعالان حوزه گردشگری با حداقل پنج سال سابقه مفید و درنهایت  
نفر اشباع نظری و در مرحله کمی با توزیع پرسشنامه   25گیری هدفمند و با مصاحبه با  در مرحله کیفی با استفاده از روش نمونه 

  پژوهی و در مرحله ها در مرحله کیفی از رویکرد آیندهوتحلیل یافته انجام شد. در این تحقیق برای تجزیه بندی  اولویتنفر    46بین  
های گردشگری استان دهد که برای تدوین سناریوهای جاذبه های تحقیق نشان می یافته  شده است.دوم با روش میانگین استفاده 

گرایش به آثار تاریخی و مذهبی « و »قم باید دو پیشران »تغییرات نسلی و سبک زندگی در مقابل ثبات نسلی و سبک زندگی
های این طرح سناریوهایی مانند اصالت در ریشه، بر اساس یافته   .مدنظر قرار گیرد«  در مقابل گرایش به آثار طبیعی و جدید 

های گردشگری قم محتمل  عنوان سناریوهای محتمل برای جاذبه تمایل به ریشه، آشوب در ریشه و درنهایت تغییر در ریشه به
 گذاری گردید.و برچسب
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 مقدمه 
شود؛ چراکه علاوه بر ایجاد بالاترین عنوان موتور محرکه توسعه فراگیر شناخته می فرد خود به منحصربه   ی هات یباقابل امروزه صنعت گردشگری  

  گردد ها، به پایداری اقتصادی و اجتماعی منجر می ای از ایجاد مشاغل غیرمستقیم تا تقویت زیرساخت افزوده، با آثار سرریز گسترده نرخ ارزش 
(Sharma et al., 2021) .   ظرفیت  ، وجود ن ی باا اثربخش  حوزه   تحقق  مؤلفه   این  که  است  جامع  رویکردی  جاذبه مستلزم  همچون  های هایی 

های گردشگری  در این میان، جاذبه  . (Grilli et al., 2021) های فرهنگی را در برگیرد گردشگری، خدمات اکوسیستمی، هویت اجتماعی و سرمایه 
ها که از  دهند. این جاذبه های بازار را نیز گسترش می تنها مزیت رقابتی ایجاد کرده بلکه فرصت نه عنوان ارکان اصلی زنجیره ارزش این صنعت،  به 

فرد برای گردشگران خلق شوند، تجربیاتی منحصربه های بومی را شامل می ورسوم محلی و جشنواره های طبیعی و میراث جهانی تا آداب شگفتی 
 .  (Biswas et al., 2020; Manrai et al., 2020- Hoseinpour et al., 2024) نمایند ی کرده و آنان را به کشف مقاصد ویژه ترغیب م 

 و ملموس  هایدارایی شاملگردشگری  هاجاذبههستند.  یاوستهیپهمبه گردشگری و صنعت گردشگری مفاهیم پویا، پیچیده و  یهاجاذبه
 شوند می  مدیریت  بازدیدکنندگان  جذب  برای  و  دارند  قرار  ثابت  هایمکان  در  که  هستند  هاداستان  و  مصنوعات  ها،ساختمان  مانند  ناملموس 

(Fyall et al., 2022).    است که فرد در هنگام سفر و خارج    هاتیاز فعال  یاشامل مجموعه   یگردشگر  ف،یتعار  نیترشدهرفتهیاز پذ  یک یبر اساس
استراحت،   ح،یهمچون تفر  یبا اهداف  انجامند،ی سال به طول م  کی  ازسفرها که عموماً کمتر    نی. ادهدی خود انجام م  یمعمول زندگ  طیاز مح

و پر درآمدی   پرسود آن، صنعت مولد،    ی هاجاذبهصنعت گردشگری و    (.Peeters et al., 2024)  رندیگیمقاصد مشابه صورت م  ریسا  ایورزش  
 یمرتبط با گردشگر  یصادرات  یدلار و کل درآمدها  ون یلیتر  1.4به    2023در سال    یگردشگر  یالمللنیب  یبر اساس برآوردها، درآمدها  هستند.

  ونیلیتر  3.3  یجهان   یناخالص داخل   دی تول  در  یگردشگر  میسهم مستق  ن،یاست. همچن  دهیدلار رس  ونیلیتر  1.6ونقل مسافر( به  )شامل حمل
سفر و  یجهان یداشته است. بر اساس آمار شورا یریرشد چشمگ یگردشگر صنعت نیز  ران یا در( بوده است. یجهان GDP از ٪3دلار )معادل 

صنعت   نیا  ییزااشتغال  ن،یاست. همچن  دهرسی  کشور  اقتصاد  کل   از  ٪4.6  به   و   کرده   رشد  ٪40  ران یصنعت در اقتصاد ا  ن یسهم ا  ،یگردشگر
است.   افتهیش ی( افزاکشور  اشتغال  کل  از  ٪6.1نفر )معادل    ونیلمی  1.44  به  شاغلان  تعداد  و   شده  مواجه   ٪11.2با رشد    ی گذشتههاسال   در

ا  اردیلیم  6.2حدود    2022در سال    یگردشگران خارج  ن،یبر اعلاوه  نشان  رشد  ٪73.5اند که نسبت به سال قبل  کرده   نهیهز  رانیدلار در 
 (.UNWTO, 2023) دهدمی

های متنوع طبیعی، علمی، فرهنگی،  های بالقوه و جاذبه مواصلاتی کشور، از ظرفیتای، استان قم با قرارگیری در مرکز ثقل  از منظر منطقه 
، حالن یباا  .تواند نقش بسزایی در رشد اقتصادی و اجتماعی ایفا کندها میتاریخی و ورزشی برخوردار است که توسعه گردشگری در این حوزه 

های جاذبه است.    قرارگرفته   استانگیران  مسئولان و تصمیم  توجه   مورده کمتر  جاذبه گردشگری در استان قم، این حوز  350ثبت بیش از    باوجود
بندی گردشگری استان قم در پنج دسته اصلی شامل مذهبی، تاریخی و فرهنگی، طبیعی، علمی ـ پژوهشی و ورزشی ـ تفریحی قابل دسته

های علمیه و بقاع متبرکه، گردشگری مسجد جمکران، حوزه  های مذهبی ایران، با حرم حضرت معصومه )س(،عنوان یکی از قطبهستند. قم به
ها، اهمیت تاریخی و فرهنگی ای دارد. آثار تاریخی مانند مسجد جامع، بازار قدیم و کاروانسراهای تاریخی و همچنین موزه مذهبی برجسته

ضر نبی و مناطق ییلاقی اطراف، امکان توسعه سلطان، کویر مرنجاب، کوه خهای طبیعی شامل دریاچه حوضدهند. جاذبهاستان را نشان می
فراهم می را  دانشگاهاکوتوریسم  پژوهشی،  و  علمی  مراکز  کتابخانه کنند. حضور  و  و  ها  ایجاد کرده  آموزشی  و  علمی  ها، فرصت گردشگری 

اصیل  ، توجه به رشد پایدار متناسب با فرهنگ  بیندراین  .کنندهای ورزشی، تفریحی و اقامتی، تنوع گردشگری استان را تکمیل میمجموعه
رشد ناپایدار و غفلت است؛ زیرا تجربه نشان داده که  سازان استان بوده  تصمیم  یهادغدغه  تریناصلیاستان همواره یکی از    اسلامی در-ایرانی

 ,.Prayitno et al)  به دنبال داشته استهای بومی را  محیطی و تضعیف فرهنگاز ابعاد چندگانه گردشگری، پیامدهایی همچون تخریب زیست

نفعان مختلف اعم از دولت، بخش خصوصی و جوامع محلی های گردشگری نیازمند هماهنگی میان ذیرو، مدیریت یکپارچه جاذبهازاین  .(2024

قرار داشته که   یو انسان  یعی طب  داتیهمواره در معرض تهد  متنوع آن  یها جاذبهو    یگردشگر  صنعت  یاقتصاد  تی مباوجود اهبنابراین،   ؛است
و توسعه   یآور تاب  یلزوم توجه به راهکارها  ،یریپذبیآس  نیا(.  Vărzaru et al., 2021)  شده است  ریناپذموارد منجر به خسارات جبران  یدر برخ

 . سازدیازپیش آشکار مرا بیش تصنع نیدر ا داریپا
 ،گردشگری  یها جاذبهسازی در حوزه  میتصمو تولید ثروت مولد در    یآور تابافزایش    نهیراهبردها در زم  نیمؤثرترو    نیترجذاباز    یکی

 ی گردشگر یهااستفاده از جاذبه  یسازنه یبه و  ندهیآ یاحتمال  یوهایسنار نییتب ی است که شامل دو محور اصل یپژوهنده یآ کردیرو یریکارگبه
عدم با درک نیروهای پیشران و    تواندیم  یپژوهندهیآ  یها روش سناریونگاری بهعنوان یک ابزار قوی در میان    .شودی م  نگرانهش یپ  یبا نگاه

 ران یگ  می تصمو    زانیربرنامه کمک زیادی برای روشن شدن فضای مبهم آینده برای    ،چندگانه از آینده  یهاداستاندر قالب روایت    ،هاتیقطع
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 ی ها انیبن  یکه شامل بررس  شودیم  فیممکن، محتمل و مطلوب تعر  ی هانده یمند آعنوان مطالعه نظامبه  یپژوهنده یآ  .(Aftab, 2023)  باشد

 نده ی تعامل فعال با آ تیرشته، محققان بر اهم  نیاز بدو ظهور ا  (.Inayatullah, 2013)  گرددیم  ویدهنده هر سنارشکل  یذهن   یو الگوها   یفکر

 ,Van Lente)همراه بوده است    ییهایهمواره با دشوار  دگاهید  نیا  یسازیاند، اگرچه عملداشته  دیقدرت انتخاب و کنترل تأک  شیافزا  یبرا

، ( یفناور  ینگ یتک  ،یعموم  ی)هوش مصنوع  شرفتهیپ  یهایفناور یی مانند  حوزه بر محورها  نیدر ا  ندهیآ  قاتیتحق  شودیم  ینیبش یپ  (.2022

توسعه ی و  انرژ  نده یو آ  نانهیکارآفر  یهاینوآوری،  طیمحستیز  یها و چالش  یدار یپا،  (ییاستعمارزدا  ،ی تکنواجتماع  ی)گذارها   یتحولات اجتماع 
که هنوز   یگذاراستیس   یهابه مسائل نوظهور و چالش  یآت  یها پژوهش  رودیانتظار م  نیهمچن.  متمرکز شوندی  نگارندهیآ  یها یشناس روش 

 (. Kristóf, 2024)اند، بپردازند ده طور کامل شناخته نشبه

ورود  عنوان یکی از صنایع پویا و اثرگذار در توسعه اقتصادی و فرهنگی، گردشگری به یهاجاذبهاهمیت و ضرورت توجه به حوزه  رغمیعل
آیندهنیازمند برنامه در این حوزه    یگذارهیسرماو   تحولات سریع اجتماعی،   تأثیرشدت تحتهای گردشگری بهجاذبه  ؛ زیرانگرانه استریزی 

ها منجر شود.  گذاریتواند به کاهش جذابیت مقصدها و ناکارآمدی سرمایهتوجهی به این روندها میمحیطی قرار دارند و بیفناورانه و زیست
به  و ترسیم سناریوهای محتمل، ضرورتی انکارناپذیر    شرویپها و تهدیدهای  پژوهی برای شناسایی فرصتکارگیری رویکرد آینده، بهرونیازا

های سازیاین رویکرد زمینه ارائه راهکارهای پایدار در جهت ارتقای جایگاه گردشگری را فراهم ساخته و مبنایی علمی برای تصمیم  رسد.مینظر
و با توجه به خلأ نظری و تجربی موجود در این   گردشگری  هایپژوهی در حوزه جاذبهو اهمیت آینده  ضرورتبهبا عنایت    .کندکلان ایجاد می

دستیابی به اقتصادی   باهدفرشد گردشگری  بر »انداز صنعت گردشگری در برنامه هفتم توسعه کشور مبنی  و همچنین با استناد به چشم   زمینه
های بندی جاذبهپژوهانه، به ارزیابی و اولویترویکرد آیندهگیری از  با بهره که  است    اینپژوهش حاضر  و هدف اصلی    مسئلهپایدار و مولد«،  

گذاری مؤثر، توسعه های کلیدی این حوزه، راهنمایی لازم برای سیاستگردشگری استان قم پرداخته و از طریق شناسایی و تبیین پیشران
 .پایدار و ایجاد اشتغال مولد در استان را فراهم آورد

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
 ی ا بالقوهرهیافتی برای توسعه اقتصادی باشد و نقش    تواندیمیکی از منابع درآمد و ایجاد اشتغال در سطح محلی    عنوانبهامروزه گردشگری  

 گردد یمافزایش درآمد و اشتغال درکشور میزبان    ،گردشگری منجر به ایجاد درآمد ارزی  یهاتی فعالدر اقتصاد محلی و بومی ایفا نماید. توسعه  

(Miri et al, 2023).    بلکه حاصل توسعه هماهنگ   ست،یجاذبه منفرد وابسته ن  کیصرفاً به وجود    یمقصد گردشگر   کی  یریپذرقابتهمچنین

 کنند یخلق م  یمختلف گردشگر  یبازارها  یبرای  فردمنحصربه   یشنهادیارزش پ  گریکدیاست که در کنار    سازتیاز عوامل جذاب  یامجموعه
(Zhou & Chen, 2023.)  به  ت،یواقع  ن یا و  توسعه  به  توجه  برا  یابزارها  یریکارگلزوم  بهره  یمعرف  ،ییشناسا  ینوظهور  از    نه یبه  یبردارو 

م   یگردشگر  یهاجاذبه آشکار  مبین،  دراین.  سازدیرا  نشان  سال  دهدیشواهد  توانسته  یهاشرفتیپ  ر،یاخ  یهادر  تمامفناورانه  ابعاد   ی اند 
 ،یمختلف گردشگر   یهانه یتوجه به زم  ،این اساس   بر   (. Karyatun et al., 2021)را دگرگون سازند    یازجمله صنعت گردشگر  یانسان  یها تی فعال

 یگردشگر  گاهیجا  یادامه، ضمن بررس  در.  داد شودقلم  داریبه توسعه پا  یابیدست  یبرا  ؤثرم  یعنوان ابزاربه  تواندی، میگردشگر  یهاجاذبه  ژهیوبه
مرتبط   قاتیتحق  یتجرب  نهیشیپ  ن،ی. همچنشودیپرداخته م  یگردشگر  یها جاذبه  یشناس و گونه   یمفهوم  لی به تحل  دار،یو ارتباط آن با توسعه پا

 . ردیگیقرار م یبررس مورد زیموضوع ن  نیبا ا

 گردشگری و اهمیت صنعت جایگاه 
 یها برامعمول آن  طیخارج از مح  ییهامکان   ایاست که شامل حرکت افراد به کشورها    یو اقتصاد   یفرهنگ  ،ی اجتماع  یادهیپد  یگردشگر

صنعت   ن یسوم  ی، گردشگریگردشگر  یسازمان جهان  یها بر اساس گزارش   (.Mkwizu, 2020)  شودیم  ی احرفه/ یتجار   ای  یشخص  اهداف

درآمدها ازنظر  به   نی ا (.  Ghosh, 2022)است    یجهان  یصادرات  یبزرگ  که  مصنعت  شناخته  دود«  بدون  »صنعت  از    ی کی  شود،یعنوان 

حدود  ی، گردشگرایمثال، درکنعنوانبه  (.Rahmiati & Amin, 2019) گرددیدر جهان محسوب م یتیچندمل  یتجار یها تی فعال نیتریضرور

دلار    اردیلیم  194.2صنعت حدود    نی، اقایدر آفر  (. Kimeto, 2021)  دهدیم   ل یدرصد از اشتغال را تشک  12و    یناخالص داخل   دیدرصد از تول  11

 9.6صنعت بزرگ است و   نیهفتم یدر هند، گردشگر (.Mkwizu, 2020)است  یناخالص داخل  دیاز تول رصدد 8.5داشته که معادل  ییدرآمدزا

درصد رشد کند و به رتبه   6.9سالانه    ندهیصنعت در دهه آ  نیا  شودی م  ی نیبشیپهمچنین  .  دهدیم  لیرا تشک  یناخالص داخل  دیدرصد از تول
 دیدرصد از تول  2.7دلار )  ارد یلیم  7.6در اقتصاد    یگردشگر میسهم مستق  ز یپاکستان ن  رد (.Chatterjee & Dsilva, 2021)برسد    یچهارم جهان

 ی گردشگر  دیمتوسط شاخص مصرف خردرحال حاضر،    (.Khan et al., 2021)  دهدینشان مرا    یدرصد  5.6( است و رشد سالانه  یناخالص داخل
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اما درکشورهابودهدرصد    30در جهان   به    نیا  افتهیتوسعه  ی،  م  60تا    40رقم  برا  یعامل  ا ر  یگردشگر  (. Niu, 2021)  رسدیدرصد   ی مهم 

ی و د یکل  میمفاه، یکی از  نیبنیدرا  (.Chatterjee & Dsilva, 2021)اند  کرده  یمعرف   یاقتصاد  یداریپا  جادیو ا  یجوامع محل  یتوانمندساز 

 Rogerson)را توانمند کند    ییجوامع محروم و روستا  تواندیکه ماست    داری و پا  ر یفراگ  یگردشگرتأکید بر    یدر توسعه صنعت گردشگر  اساسی

& Rogerson, 2020 .) 

 ی گردشگر هایجاذبهرویکرد مفهومی 
  اقامتگاه،   مانند  متنوعی  هایبخش  شامل  معاصر،  دوران  اقتصادی  و   اجتماعی  هایپدیده  ترینمهم   از  یکی  عنوانبه  گردشگری،  صنعت

 گردشگران   جذب در   کلیدی  گردشگری نقش  هایجاذبه  سیستم،  این در  .( Zakaria, 2021)  هاستجاذبه  از  بازدید  و  خرید  غذاخوری،  ونقل،حمل

 Liu)  کندمی تعیین را مقصد یک حیات هاآن تنوع  و شوندمی شناخته گردشگری مقاصد توسعه محرکه نیروی عنوانبه هاجاذبهکنند. می ایفا

et al., 2017 مقاصد   برای  رقابتی  مزیت  عنوانبه   بلکه  هستند،  گردشگری  صنعت  وریبهره   اصلی  عنصر  تنهانه   گردشگری  هایبنابراین، جاذبه  (؛ 

 هایجاذبه  شامل  و  شوندمی  تعریف  مقصد  و  گردشگر  بین  تجربی  ایرابطه  عنوانبه  گردشگری  هایجاذبه   .(Xu & Wang, 2022)  کنندمی  عمل

 بازدید   به  را  گردشگران  که  هستند  چیزی  شامل هر  هاجاذبه  این  درواقع.  (Hajinejad et al, 2013)  هستند  مصنوعی  و  فرهنگی-تاریخی  طبیعی،

 Yuli)  دارند  ایمنطقه   و  ملی  اقتصادی  درآمد  ایجاد  در  حیاتی  نقش  گردشگری  هایجاذبه  .(Suanmali, 2014)  کنندمی   ترغیب  مقصد   یک  از

et al., 2022)  دهندمی  شکل  را  گردشگری  صنعت  و  کرده  ایجاد  را  بازدیدها  زیرا  شوند،می  محسوب  گردشگری  وجود  اصلی  دلیل  و  (Leask, 

 اولیه،  هایجاذبه  بدون  حال،بااین.  اندشدهتبدیل  کاوش   برای  هاییمکان  به  قبلی  ناشناخته  مقاصد  گردشگران،  انتظارات  تغییر  امروزه با  .(2022

مقاصد   جذابیت  اصلی  هایکنندهتعیین  عنوانبه  گردشگری  هایجاذبه   .(Manrai et al., 2020)  ندارند  مقصد  یک  از  بازدید  به  تمایلی  گردشگران

 هستند،  فرهنگی و طبیعی هایجاذبه  شامل  تنهانه هاجاذبه  این (. Haneef et al., 2019) داشت نخواهد نیز وجود گردشگریها آن  بدون بوده و

 گیرندمی  قرار   گردشگران  موردتوجه  معاشرت  برای  فرصتی  عنوانبه   که  گیرندمی  بر  در  نیز   را   شبانه  زندگی  و  غذا  مانند  اجتماعی  هایفعالیت  بلکه
(Manrai et al., 2020). 

 های گردشگری گونه شناسی جاذبه 
  ی عنوان ارکان اساسها به جاذبه نیهاست. اآن یهایژگیمند از انواع و ودرک نظام ازمندین یگردشگر ی هاجاذبه یبند تیو اولو ییشناسا

که    یگردشگر  یهاجاذبه  ،ی طورکل(. بهFateh, 2022)  کنندیجذب گردشگران را فراهم م  نهیها، زممؤلفه  ریهمراه با سا  ،یصنعت گردشگر
 ی بندطبقه  نهیزم  در  .ندینمایم  جادیا  یرقابت  تیو مز  شدهلیتشک  یعیو طب  یعناصر فرهنگ  بیانتخاب مقاصد دارند، از ترک  در  ینقش محور

ها را به دو گروه جاذبه  ،یبندمیتقس  ن یتراند. متداولکامل نداشته  تیجامع  کیچیصورت گرفته، اما ه  یمتعدد   یها ها، اگرچه تلاش جاذبه
؛ ب( و غارها  وحشاتیها، حرودخانه  ها،اچهیها، درها، پارکها، چشمهباغ  ،یعیها، مناظر طبها، دره: شامل کوه یعی طب  یهاجاذبهالف(    یاصل

 ,.Biswas et al)   کندیم  میتقس  یخ یتار  راثیشبانه و م  یزندگ   ،یقیها، موس جشنواره  ،یفرهنگ  یدادهای ساخت: شامل روانسان  یهاجاذبه

2020; Leask, 2022). از  یاریدر بس هایژگیو ی( و همپوشانیفرهنگ-یعی )طب یب یترک یهاوجود جاذبه لیبه دل یبندمیتقس نی، اوجودن ی باا

 یهاجاذبه که شامل الف(    اندداده   شنهادیرا پ  جدیدیگانه  سه  یبندپژوهشگران طبقه  ی، برخرونیمواجه است. ازا  ییهاتیمقاصد، با محدود
آدابیفرهنگ جشنواره:  هنرها ورسوم،  و  ب(بوم  یها  زیع یطب  یها جاذبه  ی؛  طب   یها ییبای:  ز  ،یعیمناظر  اکوس  یستیتنوع   یها ستمیو 
 Manrai)  ی استخیو اماکن تار  دیمراکز خر  ،ی محل  یساخت: غذاهاانسان  یهاجاذبه، ج(  تیدرنهاو    ( Febriyana et al., 2020)نخورده  دست

et al., 2020) .    ،لات، یونقل، تسهها، حملجاذبه   کرده که شامل  یرا معرف  یگردشگر  ستمیدر س  یپنج گروه اصل  نیز  (1981)  رس یپدر این راستا 

به سه دسته وجاذبه  ی همچنین. و است  هارساختیو ز  یبانیامکانات پشت را  انسان یع یطب  یهایژگیها   ی ساخت و عناصر فرهنگ، عوامل 
 .(Nasrolahi et al, 2016)  کرده است می( تقسیمحل یعامه و غذاهافرهنگ ،یمحل یقی)موس

 بررسی پیشینه تجربی تحقیقات
سابقه   یپژوهنده یبا استفاده از فنون آ  یگردشگر  یهادر حوزه جاذبه   روشمند  یهانوپا است و پژوهش  یدانش   ندهیآ  ینیبشیو پ  یپژوهندهیآ
های مرتبط با موضوع مطالعه ترین پژوهشمرور اجمالی مهمهای عملی، این بخش بهندارد. در راستای تلفیق مبانی نظری با یافته  یچندان

کان به مقصد گردشگری )شامل بازیگران، نهادها و ذینفعان( و پردازد. تمرکز اصلی بر شناسایی عوامل کلیدی مؤثر در تبدیل یک محاضر می
که تنوع امکانات متناسب  دهدینشان م (2024) 1و همکاران  رایارد جینتا .همچنین بررسی ابزارها و راهبردهای مؤثر در این فرآیند خواهد بود

 
1 Ardira et al., 
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 Ardira)  دهدیم  شیمثبت را افزا  غاتیمجدد و تبل  دیو بازد  دهیرا بهبود بخش  یشهر  یدادها یرو  یتجربه گردشگر  دکنندگان،یبازد  یازهایبا ن

et al., 2024).  ی عنوان ابزار است که به  یدر اندونز  ی اجتماع  یهااز رسانه  ستفادهرشد ا  انگریب  ( 2024)  1و همکاران   یسوسانت  قیتحق  ن،یهمچن 

 Susanti et) مختلف موردتوجه قرارگرفته است یهاپلتفرم قیاز طر تالیج ید یگردشگر یهایو توسعه استراتژ یگردشگر تیتقو یمؤثر برا

al., 2024.)  ونقل، تنوع کالاها به حمل  یارزان، دسترس  یمانند کالاها  یکه عوامل  دهدینشان م  (2022)  2و همکاران   لی کورن  قی تحق  یهاافته ی

 (. Cornell et al., 2022) دهدی م شیگردشگران را افزا دیخر زهیانگ ،یو محصولات محل

مقصد   ریدهان هر دو بر تصوبهدهان  یک یالکترون  یابیدهان و بازاربهدهان  یابیکه بازار  کندیم  انیب  زین  ( 2022) 3و همکاران   ینیمارت  قیتحق

که   افتندیدر(  2022)  4و همکاران   یاندار  گر،ید  یسو  از  (. 2022et al. Martini ,)دارد    یشتریب  تأثیردهان  بهدهان  یسنت   یابیاما بازار  رگذارند،یتأث

تنها به توسعه نه  ،یاجتماع   یو زندگ   یع ی طب  یها جاذبه  ،یفرهنگ   یهاجشنواره  ،ییروستا  یهامتنوع مانند جشن   یها و جاذبه  یمحل   یهاارزش 
گردشگران   یبرا یارزش آموزش یپردازند و دارایم زین یطیمحستیو ز ی فرهنگ ،ی اجتماع یهابلکه به حفظ ارزش  کنند،یکمک م یاقتصاد
ونقل  به اقامت، حمل   یرا دسترس  یمقاصد گردشگر  تیجذاب  یسه عامل اصل  ز ین  ( 2019)  5نگیو ک  یف  چنگ  .(Andari et al., 2020)  هستند

محصولات   یهایژگیکردند که و  دیتأک  ز ین  (2019)  6. مادالنو و همکاران (Lee & King, 2019)کردند    ییشناسا  یگردشگر  یهاو جاذبه  یعموم

 Madaleno et)  است  رگذاری ها پس از سفر تأثآن  یهاهیو توص  دیگردشگران، برقصد بازد  تیباشخص  هاو ارتباط آن   یمحل  ییو غذا  یکشاورز 

al., 2019) . 

 ت، ی رضا  ،یگردشگر   یهاتجربه و جاذبه  ،یاجتماع  یها مانند رسانه  ییرهایکه متغ  دهدی( نشان م1403)  یباغیو هاشم   وریخد  قی تحق  جینتا
 ,Khadivar & Hashemi baghi)  هستند  رگذاریمجدد گردشگران تأث  دیبه محل، بر قصد بازد  یو وابستگ  ی ذهن  یریها، درگنگرش   ،یوفادار 

توسعه   ید یکل  یها از آن است که شاخص  یحاک  یپژوهندهیآ  کردی( با رو1403)   یوندیو شاه  انیاسلام  قی تحق  یهاافتهی  ن،یهمچن  .(2024

سرما  یگردشگر برنامه   یابیبازار  ی اثربخش  ، یگردشگر  یهارساختیز  تیفیک  ،یگذاره یشامل   &  Eslamian)  باشدیم  یابیبازار  یز یرو 

Shahivandi, 2024.)  یها استیشامل »س  یدیعامل کل  11آن است که    انگریب  یپژوهنده یآ  کردی ( با رو1401)  انیعی و رف  یپژوهش ناد  یهاافته ی 

  «، یع یطب  ی هاسفر«، »جاذبه  زهیانگ  جادیو ا  ی»برندساز  «،یتخصص   تی ریاستان«، »مد  تیریمد  وهیها«، »شکلان دولت«، »تعامل دستگاه
و خدمات  هارساختیزونقل« و »حمل  یها رساختی»ز «،یری»فرهنگ گردشگرپذ «،یو بوم یدست عی«، »صنایفرهنگ راثیو م یخ ی»آثار تار
 .(Nadi & Rafieian, 2022)مؤثر هستند   یتوسعه گردشگردر  شرانی عنوان پبه «یگردشگر

. بررسی های گردشگری استان قم نهفته استبندی جاذبهجنبه نوآوری مطالعه حاضر از منظر موضوعی در تمرکز آن برشناسایی و اولویت
است. از منظر ماهیتی  نشدهانجامویژه در استان قم، دهد تاکنون پژوهشی جامع و عمیق در این خصوص، بهپیشینه نظری و تجربی نشان می

پژوهی  های گردشگری را در چارچوب رویکرد آیندهبندی جاذبهو بافتی نیز این تحقیق در زمره معدود مطالعاتی قرار دارد که مسئله اولویت
ی گردشگری هاهجاذبدر ادامه بر اساس ادبیات نظری و پیشینه تجربی برخی از عوامل و بازیگران اصلی تبیین    .قرار داده است  یموردبررس

 (. 1شده است )جدول ارائه
 

 ی گردشگری هاجاذبهبازیگران اصلی در تبیین   -1جدول 

 منبع و بازیگران هاشاخص
 (Ardira et al., 2024; Lee & King, 2019) تنوع امکانات

 (Ulinnuha et al., 2024; Khadivar & Hashemi baghi, 2024) ترجیحات ساکنین و رضایت بازدیدکنندگان

 ) Susanti et al., 2024;  Khadivar & Hashemi baghi, 2024) یاجتماع  یهااز رسانه  ستفادها 

 (Cornell et al., 2022; Lee & King, 2019; Nadi & Rafieian, 2022) ونقلبه حمل  یدسترس

 (Eyisi et al., 2021) جامعه حفظ همکاری و مشارکت

 (Cornell et al., 2022;Andari et al., 2020) یکالاها و محصولات محلتنوع  

 (Martini, 2022 دهانبهدهان  یکیالکترون  یابیبازار

 
1 Susanti et al., 
2 Cornell et al., 
3 Martini et al., 
4 Andari et al., 
5 Lee & King 
6 Madaleno et al., 
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 منبع و بازیگران هاشاخص
 (Karyatun et al., 2021; Vu et al., 2020; Nadi & Rafieian, 2022) فناورانه    یهارساختیز

 (Andari et al., 2020) یاجتماع  یو زندگ  یعیطب  یهاجاذبه

 (Eyisi et al., 2021) آموزش گردشگری به ذینفعان 

 (Lestari et al., 2020) دسترسی به اطلاعات

 (Vu et al., 2020; Madaleno et al., 2019)  کیفیت محصولات و خدمات گردشگری

 (Andari et al., 2020) یفرهنگ  یهاجشنوارهو  ییروستا  یهاجشن،  یمحل  یهاارزش

 (Vu et al., 2020)  امکانات فنیتوسعه  

 )Eslamian& Shahivandi, 2024( سفر  زهیانگ جادیو ا  یبرندساز

 Eslamian& Shahivandi, 2024( Nadi & Rafieian, 2022);   یگردشگر  یهارساختیز  تیفیک
 ) ;Shahivandi, 2024Eslamian& Martini, 2022( یابیبازار یزیرو برنامه  یابیبازار  یاثربخش

 (Lee & King, 2019; Khadivar & Hashemi baghi, 2024) یگردشگر یهاتجربه و جاذبه

 ) Kurniasari et al., 2022) تورهای مجازی

 ( 1404های پژوهش، یافتهمنبع: )

 

 پژوهش   روش   و   مواد 
ابتدا   ،یفیشده است. در مرحله کانجام یفیو روش توص تیو ازلحاظ ماه  ی(، ازنظر هدف کاربردیو کم   یفی)ک ختهیآم قیتحق نیا کردیرو

آمایش سرزمینی   ،و جهانگردی  یگردرانیاقانون توسعه صنعت  ،  برنامه هفتم توسعه کشور)  یاسناد بالادست  یو بررس  یامطالعات کتابخانه

 یفعالان گردشگر  ،یپژوهندهیو آ  یدر حوزه گردشگر  فاتیتأل  یدارا  یدانشگاه  دیصورت گرفته و سپس با مشارکت خبرگان، اسات(  استان قم

جامعه   ،ی شد. در مرحله کم  یآور ها جمعداده  ،یمرتبط با گردشگر  ییاجرا  یها دستگاه  رانیو کارشناسان و مد  دیبا حداقل پنج سال سابقه مف
 یریگاز روش نمونه  ،یفیمرحله ک  دردر این طرح   بود.  یو فعالان حوزه گردشگر  یدانشگاه  دیشامل زائران، گردشگران، خبرگان، اسات  یآمار

به روش غیر    یریگنمونه  ،ی. در مرحله کمدیحاصل گرد  ینفر، اشباع نظر  25  یشد که با مصاحبه اکتشافاستفاده    یهدفمند و قاعده اشباع نظر 
با مشارکت    یتاحتمالی قضاو  اولو  یبندرتبه   ینفر برا  46و  ابزار جمع  هاشران یپ  یبند تیو  مصاحبه   یفیدر مرحله ک  هاادهد  یآورانجام شد. 

ها  داده لیتحل یشده بود. برااستخراجی اکتشافی ها مصاحبهکه بر مبنای مطالعات و  است پرسشنامه محقق ساخته یو در مرحله کم یاکتشاف
شد   ن یپنج خبره تأم دییو تأ یها با بررسپرسشنامه ییروا ( استفاده شد.یموزون )مرحله کم  نیانگی( و میفی)مرحله ک یپژوه ندهیآ یهااز روش 

مقدار ها  مه پرسشنا   یکرونباخ برا  یآلفا  بیضر  نکه یتوجه به ابا.  گرفت کرونباخ موردسنجش قرار  یآلفا  بیبا استفاده از ضر   ز یها نآن   ییایو پا

وتحلیل  تجزیه  مربوطه به که   . پرسشنامه دومشودی م  دییپرسشنامه تأ  ییایهست، پا  0٫7بالاتر از حد استاندارد    ریمقاد   نیشده و امحاسبه  0٫955

 پژوهیو آینده  ساختاریکند، هر دو ابزارهای استاندارد و معتبر در روش تحلیل  که عدم قطعیت را بررسی می پرسشنامه سوم و  استمتقابل  
 (. Kerlinger, 1999شوند و عموماً از قابلیت اعتماد و روایی مناسبی برخوردارند )محسوب می

برا  نیا  در پا  ییروا  یبررس  یمطالعه،  بهمصاحبه  ییایو  ل  بیترتها  و  گوبا  استفاده 1994)  نکلنیاز روش  آزمون  باز  است.  ( و روش  شده 
اعتبار،   تیقابلی  اصل  اری( شامل چهار مع1994)   نکلنیل  به کار گرفته شد. روش گوبا و  یسوساز روش سه  ها،افتهی  یاعتبارسنج  یبرا  ن،یهمچن

 ات یکنندگان با حداکثر تنوع تجرباعتبار، مشارکت  تیبه قابل  یابیدست  یبرادر این طرح  است.    یریدپذییو تأ  نانیاطم  تی قابل  ،یریپذت انتقالیقابل
ها توسط داده  قیدق  ی)بررس  قی تحق  یثبات پژوهش، از حسابرس  شیافزا  ی. برا افتیها ادامه  به اشباع داده   دنیتا رس  یریگانتخاب شدند و نمونه 

شد.  یخارج  ناظر  کی استفاده  تحق  شتر، یب  ت یشفاف  و  یریدپذییتأ  تیقابلبرای  (  جمع  قیمراحل  تحلداده  یآور شامل  شکل   لیها،   یریگو 
انجام کار به چند تن از همکاران   ندیفرا  ن، یبراپژوهش توسط خوانندگان فراهم شود. علاوه  یزیشد تا امکان مم  ح یطور کامل تشربه  هاهیمادرون

نحوه    ق،یاز بستر تحق  یروشن  فی، پژوهشگر توصیریپذانتقال   تیقابل  شی افزا  منظوربه همچنین  گردد.    دییها تأپژوهش ارائه شد تا صحت روش 
مشارکت وانتخاب  فراآن  یهایژگیکنندگان،  تحلداده  یآورجمع  ندیها،  و  قابل  لیها  بتوانند  خوانندگان  تا  کرد  در   هاافته یکاربرد    تیارائه 

 کنند.  یابیرا ارز گرید یها تیموقع
خبره که بر موضوع    کیمنظور، از  نیا. بهشده استها از روش دو کدگذار استفاده داده  یآورابزار جمع  ییایپا  یبررس  یمطالعه، برا  نیا  در

همکار   ن یمشارکت کند. محقق به همراه ا  یکدگذار  ندیعنوان همکار پژوهش )کدگذار دوم( دعوت شد تا در فرااشراف کامل داشت، به   قیتحق
محاسبه   قیتحق  ییایعنوان شاخص پابه  یکردند. سپس، درصد توافق درون موضوع  یصورت مستقل کدگذارمصاحبه را به  3تعداد    ،یهشپژو
درصد   92دو کدگذار    نیب  ییایپا  ،. در این طرحها به کار گرفته شدداده   یاعتماد و دقت کدگذار  تیاز قابل  نانیمنظور اطمروش به  نیا.  شد
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شده در سطح انجام  یهامصاحبه  لیتحل  ییایادعا کرد که پا  توانیو م  شودیم  دییتأ  بین دو کدگذاراعتماد    تیقابل  ن،یبنابرا؛  است  آمدهدستبه
 قرار دارد. یمناسب

 

 موردمطالعه محدوده 
به شناسایی و   با رویکرد    یهاجاذبه  یبندتی اولومطالعه حاضر  استان قم  بنابراین  پردازدیم  یپژوه ندهیآگردشگری در  محدوده   ازنظر؛ 

آید، معمولًا های قم به میان می های گردشگری و دیدنیکه سخن از جاذبهزمانی   است.  قرارگرفته  یبررس موردجغرافیایی کلیه مناطق استان  
، استان قم با برخورداری حالن یبااشود.  دو مکان مذهبی شاخص یعنی حرم مطهر حضرت معصومه )س( و مسجد جمکران در ذهن تداعی می

این    ازجملههای ارزشمندی برای جذب گردشگر دارد.  های طبیعی و تاریخی ـ فرهنگی، ظرفیتجاذبه گردشگری در حوزه  350ش از  از بی
پناه، خانه حاج های باغ گنبد سبز، بازار قدیم قم، کوه خضر، کاروانسراهای دیرگچین، حوض سلطان، خانه یزدان توان به مقبره ها میدیدنی

مانده اشاره کرد. چنین تنوعی، قم را به یکی از مقاصد غنی و جذاب گردشگری های تاریخی و بسیاری دیگر از آثار برجایخان زند، حمامعلی
  جعفرآباد، خلجستان، مرکزی، نوفل لوشاتو )آخرین تقسیمات سیاسی از یک شهرستان، پنج بخش    بر اساس استان قم    .کشور تبدیل کرده است

استان قم روستا تشکیل شده است.    913و    (نیزارو    ، دستجرد، قاهان، قمرود، قنوات، فردو، کهک راهجردجعفرآباد (و نُه دهستان    (و سلفچگان

 عرض درجه    15  24و    35  15و   گرینویچ  النهارنصف  به  نسبت  شرقی  طولدرجه    30و    51میان    وسعت دارد. این استان  لومترمربعیک  11240

 سرریز  محل  استان  شرق  در  نمکمتصل است و دریاچه   شهرری و ورامین . استان از شمال به جلگهقرارگرفته است استواخط   به  نسبت  شمالی

جمعیت روستایی این   9015سرشماری عمومی نفوس و مسکن در سال  برطبق .است جاجرود مانند البرز هایکوه  از  گرفته سرچشمه رودهای
 درصد  11/1روستایی استان    یهاسکونتگاهنفر جمعیت شاغل در    95171همچنین، از مجموع  ت.  خانوار بوده اس  91916نفر و    61097استان  

 .در بخش خدمات اشتغال دارند درصد 13/0و  درصد در بخش صنعت 17/ 7در بخش کشاورزی، 
 

 
 استان قمموقعیت جغرافیایی و تقسیمات  -2 شکل

 ( 1404ترسیم: نگارندگان، )

 

 هایافته ارائه و بحث
و   یبند دسته  ،یخلاصه، کدبند  ،یاز نمونه آمار  شدهیآورجمع  یهااست که در آن داده   یاچندمرحله  ندیفرا  کیها  داده   لیوتحل هیتجز

پژوهش، مراحل   نیفراهم شود. در ا  هاهیآزمون فرض  یها براداده   نیارتباط ب  یو بررس  هالیتا امکان انجام تحل  شوندیدرنهایت پردازش م
 شده است. موزون استفاده  نیانگیاز روش م یو درگام کم یپژوهندهیاز روش آی فیدر گام ک و ختهیآم کردی بر اساس رو هاافتهی لیوتحل هیتجز
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 ( پژوهیکیفی )آینده ( گامخش اولب
پژوهی  وتحلیل فرایند آینده کنندگان طرح ارائه و در ادامه هر یک از مراحل تجزیهدر این بخش ابتدا سیمای جمعیت شناختی مشارکت

ها مصاحبه انتخاب و با آن های زمانی مختلف کنندگان طرح که در بازه شناختی مشارکتسیمای جمعیت گام تشریح شده است.بهصورت گام به
 .(2 شده است )جدولشده، در جدول زیر ارائهانجام

 

 خبرگان، مدیران و متخصصان فعال در حوزه گردشگری   -2جدول 

 سابقه/تجربه  تخصص/حوزه  /سمت سطح تحصیلات جنسیت  ف یرد
 10 و استاد دانشگاه  علمیهیئت دکتری تخصصی  آقا 1

 12 علمی و استاد دانشگاه هیئت دکتری تخصصی  آقا 2

 19 مدیریان و کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی  کارشناسی ارشد  آقا 3

 15 مدیریان و کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی  کارشناسی ارشد  آقا 4

 10 مدیریان و کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی  کارشناسی  آقا 5

 18 کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی مدیریان و  کارشناسی ارشد  آقا 6

 25 مدیریان و کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی  کارشناسی  آقا 7

 10 مدیریان و کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی  کارشناسی ارشد  آقا 8

 25 مدیریان و کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی  کارشناسی  آقا 9

 15 گردشگری خبره و فعال  کارشناسی ارشد  خانم 10

 18 خبره و فعال گردشگری  دکتری تخصصی  آقا 11

 5 خبره و فعال گردشگری  کارشناسی ارشد  خانم 12

 10 خبره و فعال گردشگری  کارشناسی  آقا 13

 9 علمی و استاد دانشگاه هیئت دکتری تخصصی  آقا 14

 8 خبره و فعال گردشگری  کارشناسی ارشد  خانم 15

 5 علمی و استاد دانشگاه هیئت دکتری تخصصی  آقا 16

 10 مدیریان و کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی  کارشناسی ارشد  آقا 17

 15 مدیریان و کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی  کارشناسی ارشد  آقا 18

 8 مدیریان و کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی  کارشناسی ارشد  آقا 19

 7 علمی و استاد دانشگاه هیئت دکتری تخصصی  آقا 20

 11 علمی و استاد دانشگاه هیئت دکتری تخصصی  آقا 21

 9 مدیریان و کارشناسان ارشد دستگاه اجرایی  کارشناسی  آقا 22

 12 خبره و فعال گردشگری  دکتری تخصصی  آقا 23

 14 خبره و فعال گردشگری  کارشناسی ارشد  خانم 24

 13 فعال گردشگری خبره و  کارشناسی ارشد  آقا 25

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 های گردشگری های جاذبهپژوهی پیشرانآینده
رویکرد  منظور، ابتدا باشده است. برای اینپرداخته های گردشگریبندی جاذبهاولویت پژوهی، بهابزارهای آینده کارگیریدر این مطالعه، با به

ها مک، روابط میان آنافزار میکنرم و سپس با استفاده از   شدهییهای گردشگری شناسابازیگران کلیدی مؤثر بر جاذبه پژوهی، عوامل و  آینده

و گردیده  اصلیپیشران تحلیل  شده های  باتعیین  بعد،  مرحله  در  ارز اند.  محتمل  رویدادهای  سناریونویسی،  این    شدهیاب یرویکرد  بر  و 

 .اندشده بندی یتهای گردشگری اولوجاذبه اساس، 

از طریقبه پژوهش  این  در  با خبرگان طور مشخص،  ادبیات تحقیق و مصاحبه  و  شامل    گزاره کلیدی 51  تعداد  مرور  بازیگران  عوامل، 
  ن یا   ،یو مکان  یها بر اساس اقتضائات زماناز گزاره  یو حذف برخ   مدر ادامه، پس از اظهارنظر خبرگان و ادغا.  های مؤثر شناسایی شدپیشران 

 صرفه بهمقرون  شرانیپ  19و بر اساس نظرات خبرگان،    تیاهم  زانی. سپس، با استفاده از پرسشنامه سنجش مافت یگزاره کاهش    23تعداد به  
رفاهی  بودن توسعه    -خدمات  خصوصیسرمایهتفریحی،  بخش  تقویت  گذاری  حوزه  کارآفرینی  ،  و  گریگردشدر  مشارکت  سازی،    مردمی 

بین و فرایندهای سازمانی، گسترش    یساختار حکمرانی، اصلاح   به  آموزش دینی و علوم اسلامی  مراکز، تعدد  المللیتعاملات  آثار  ، گرایش 
، ی و درمانیمراکز بهداشتدر بخش گردشگری، توسعه  امنیت و آرامش  فرهنگی و قومیتی، گسترش    انطباق با بافت،  مذهبی، فرهنگی و تاریخی
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های پتانسیل ، برخورداری از  تفریحی  -استانداردسازی خدمات رفاهی ی و سبک زندگی،  تغییرات نسل،  تفریحی  -خدمات رفاهیتوسعه کمی  
و تبلیغاتی    رسانیاطلاعهای  بخشی سیستمتنوعو    گردشگری  یبرندسازجدید،    رقبای داخلی و خارجی، ورود  های نوینفناوری، توسعه  طبیعی

 شد.  یگذارکشف و برچسب
مؤثر بر موضوع موردمطالعه است   یرهایمتغ  میرمستقیو غ  میمستق  رات یتأث  یبررس   ،یپژوهندهیآ  جیبرآورد نتا  یمؤثر برا  یاز ابزارها   یکی

ک مک، یافزار مها به نرم ردن آنپرسشنامه و وارد ک  یهاداده  یآور مطالعه، پس از جمع  نی. در اردیگیمک انجام م  کیافزار منرم  قیکه از طر
مک   کیافزار منرم  ن،یبر ا  علاوهشهر قم را محاسبه کرده است.    یمؤثر بر گردشگر  یرهایمتغ  میرمستقی و غ  میمستق  راتیافزار تأثنرم   نیا
  یدهنده سازگاربالاتر باشد، نشان  یسازگار  یهرچه درصدها   .کندیمحاسبه م  یرگذاریو تأث  یریرپذیرا در دو حالت تأث  سیماتر  یسازگار  زانیم
پراکندگی عوامل تأثیرگذار و تأثیرپذیر بر روی محور مختصات برای هریک   در ادامه .  ها استآن   ن یبودن رابطه ب  یعوامل و منطق  نی ب  شتریب

 (. 1شکل است ) شدهارائههای گردشگری استان قم ها و بازیگران اصلی جاذبهاز پیشران 
 

 
 پراکندگی عوامل تأثیرگذار و تأثیرپذیر بر روی محور مختصات -1 شکل

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

  رات ییتغی و  خیو تار  یفرهنگ  ،یبه آثار مذهب  ش یاند از: گراپژوهش عبارت  ن یا  رگذار یتأث  یرهایمتغ  شود،یکه در شکل مشاهده م  گونههمان
 رگذار، یتأث  یرهایها وابسته است. متغبه آن  شتر یب  ستمیو س  اندشده   داده   شی نمودار نمای  غربدر قسمت شمال  رها یمتغ  ن یای.  و سبک زندگ  ینسل

برخوردار است. از   ییبالا   تیاز اهم  رهایمتغ  نیها است و کنترل اوابسته به آن   ستمیس  راتییتغ  رایز  شوند،ی محسوب م  هامؤلفه  نیتریبحران
میک مک و متغیرهای یافت شده در    افزار نرمخروجی    اساس   بر  .شوندیدر نظر گرفته م   یورود  یرهایعنوان متغبه   رهایمتغ  نیا  گر،یطرف د

 راتییتغ  و  یخ یتارو    یفرهنگ   ،یبه آثار مذهب  شیگرا  یعنی  ،یاصل  شرانیدو پ   هیپا  یگردشگری  هاجاذبه  یوهای، سنارغربیقسمت گوشه شمال
 . (2)شکل  اندشدهیطراح ریشرح شکل ز به یزندگو سبک  ینسل

 

 
 های گردشگری استان قممحورهای سناریوی جاذبه -2 شکل

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 گرایش به آثار طبیعی و جدید

تمایل به 

 ریشه

اصالت در 

 ریشه

 گرایش به آثار مذهبی، فرهنگی و تاریخی

تغییرات نسلی و 
 سبک زندگی

ثبات نسلی و سبک 
 زندگی

آشوب در 

ریشه 

ریشه

تغییر در 

 ریشه
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 بخش دوم( گام کمی )میانگین موزون( 
 یبند تیو اولو  یبندموزون رتبه  نیانگیو با ابزار م  یصورت کماستان قم احصا شده از منابع مختلف به  یگردشگر   یهابخش جاذبه  نیدر ا

است. در   شده  یوزن ده   و به روش گروه کانونی  توسط خبرگان  یگردشگرجاذبه    کیمؤثر در انتخاب    یها راستا شاخص  نیشده است. در ا
- 1ها و بازیگران این حوزه بین )ی گردشگری خواسته شد تا به شاخصها جاذبهپژوهی و  خبره و فعال در حوزه آینده   7روش گروه کانونی از  

 (. 3های مؤثر در انتخاب یک جاذبه گردشگری به دست آمد )جدول شده درنهایت وزن شاخصکه بر اساس امتیازات ارائه( امتیاز داده 0
 

های گردشگری جاذبهتأثیرگذار بر انتخاب های وزن شاخص -3جدول   

 وزن شاخص

 0,04 تعدد مراکز آموزش دینی و علوم اسلامی 

 0,18 تغییرات نسلی و سبک زندگی

 0,05 های نوینتوسعه فناوری

 0,04 های طبیعی برخورداری از پتانسیل

 0,04 تقویت کارآفرینی در حوزه گردشگری 

 0,02 ورود رقبای داخلی و خارجی 

 0,04 المللی گسترش تعاملات بین

 0,04 حمایت ساختار مدیریتی بخش گردشگری

 0,04 برندسازی گردشگری

 0,16 فرهنگی و تاریخیگرایش به آثار مذهبی، 

 0,04 مشارکت و مردمی سازی حکمرانی 

 0,03 تفریحی  -استانداردسازی خدمات رفاهی 

 0,03 انطباق با بافت فرهنگی و قومیتی 

 0,04 توسعه مراکز بهداشتی و درمانی 

 0,03 رسانی و تبلیغاتیهای اطلاعبخشی سیستمتنوع

 0,03 تفریحی  -توسعه کمی خدمات رفاهی

 0,04 تفریحی -بودن خدمات رفاهی صرفهبهمقرون

 0,05 امنیت و آرامش در بخش گردشگری 

 0,06 گذاری بخش خصوصی توسعه سرمایه

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 
حضرت  های گردشگری استان قم بر اساس سناریوی اصالت در ریشه شامل مسجد جمکران، کوه خضر نبی، حرم  بندی جاذبهاولویت

 گلزار شهدا و بقاع متبرکه، قبرستان شیخان قم و غیره است.   ،معصومه )س(، بیت النور، مسجد جامع قم، حرم امام زادگان، مدرسه فیضیه
ترتیب شامل موزه آستانه مقدس حضرت معصومه )س(، های گردشگری استان قم بر اساس سناریوی تمایل به ریشه نیز بهبندی جاذبهتیاولو

های گردشگری استان قم مربوط به سناریوی آشوب در  بندی جاذبهتیاولو  .شودیمسراهای تاریخی و غیره  های تاریخی، کاروانبناها و خانه
های گردشگری استان بندی جاذبهت اولویتهای و غیره است. درنهایدریاچه نمک، گنبد نمکی، کویرگردی، تنگه قاهان، تالاب  صورتریشه به 

وتاب، ، باغ پرندگان و آبو ورزشی   های تفریحیهای غدیر، علوی و غیره، مجتمعقم با سناریوی تغییر به ریشه شامل پارک جوان، بوستان
 های خرید و غیره است. مجتمع

پیشران مذکور »اصالت در ریشه«، »تمایل به ریشه«، »تغییر  های این تحقیق سناریوهای باورپذیر پژوهش حاضر بر مبنای دو  مطابق یافته
های گردشگری، با توجه به تغییرات نسلی شدید و تفاوت عقاید نسل جدید نسبت به جاذبهحال و  در ریشه« و »آشوب در ریشه« نام دارند. بااین

است؛ اما با توجه به بافت  آشوب در ریشه و  در ریشهتغییر   برای گردشگری استان قم، آینده محتمل پژوهشگران به این نتیجه رسیدند که

ای گونه های گردشگری استان باید به گذاریاست؛ بنابراین، در سیاست تمایل به ریشه آینده مطلوب، های گردشگری،مذهبی استان و سیاست
 .هد کردعمل کرد که سناریوی مطلوب محقق شود. پیشنهادهای بعدی این تحقیق به تحقق این هدف کمک خوا

های »ثبات نسلی و سبک  ترین سناریوی این تحقیق، از تقاطع پیشران عنوان ایدئال به   این سناریو :  سناریو »اصالت در ریشه« الف(  

 دار شه ی ر   ی باورها و هنجارها  ، ی بر پاسداشت سبک زندگ  و ی سنار   ن ی ا   ی گرفته است. مفهوم محورزندگی« و »گرایش به آثار تاریخی و مذهبی« شکل 



 56 ... استان قم یتوسعه اقتصاددر راستای  یگردشگر یهاجاذبه  بندییتو اولو یابیارزو همکاران /   فلاح

 

 

اماکن    ارت ی و ز   ی خی تار   ی هااز جاذبه   دی را در بازد   ی نی و تجربه ع   ی ک ی ز ی دشگران حضور ف چارچوب، زائران و گر   ن ی دارد. در ا   د ی جامعه تأک   ل ی و اص 
جامعه   ان ی م  ق یعم  وند ی دهنده تداوم پ نشان  و ی سنار ن ی ا  . ماندی م  ی باق ی غالب رفتار ی الگو  وان عن همچنان به  کرد ی رو  ن ی و ا  دهند ی م  ح ی متبرکه ترج

مقدس   یها با مکان   م یتعامل مستق   و ی کی ز ی الگو حضور ف  ن ی شدن، در ا   ی تالی ج ید   ی جهان ی روندهابرخلاف  و   آن است   ی مذهب- ی فرهنگ  راثی و م 
تحولات است که در آن جامعه تنها آن دسته از   ی نشگری در گز   ی فرهنگ  ی هوشمند ی از نوع  ی رفتار حاک  ن ی ا همچنین   است.   ن ی ادی ارزش بن   ی دارا
در این سناریو، تغییرات نسلی و سبک زندگی به حداقل رسیده و جامعه به سمت ثبات    آن سازگار باشد.   ی که با نظام ارزش   رد ی پذ ی را م   رات یی تغ 

از پیامدهای این سناریو، تقویت و توسعه    .شود میان افراد جامعه مشاهده می   کند. همچنین، گرایش شدیدی به آثار تاریخی و مذهبی در حرکت می 
ی، محل  ی هاارزش   تاثیرگذاری ( که به موضوع  2020با تحقیقات انداری و همکاران )   ها افته یاین  مذهبی و فرهنگی است.  ها و باورهای  ارزش 
  ی هاتجربه و جاذبه به اهمیت توجه به  که  (  2019با تحقیقات لی و کینگ )  و همچنین  بر سبک زندگی   ی فرهنگ  ی ها جشنواره و    یی روستا  ی هاجشن 

تورهای مجازی و نیز    ی اثرگذار ( درخصوص  2022کورنیاساری و همکاران )  ق یتحق با نتایج    ها افته ی   این   ضمناً  همسو است. ی پرداخته  گردشگر 
 در تعارض است.گردشگری    های جاذبه بر  اجتماعی    های رسانه  تأثیر ( در خصوص  2024سوسانتی و همکاران )  ی ها افته ی 

گرایش شدید    و سبک زندگی به همراه کند که در آن تغییرات نسلیای را ترسیم میآینده  این سناریو  :سناریو »تمایل به ریشه«ب( 

 شدتبهبراین اصل استوار است که اگرچه جامعه  »تمایل به ریشه« جامعه به آثار تاریخی و مذهبی، نقش محوری دارند. مفهوم اصلی سناریو

ش باوجود  اما  است،  زندگی  سبک  دگرگونی  واقعیتدرحال  و  محیطی  متغیر،رایط  اجتماعی  ارزش  های  اصالت،  به  سنتپایبندی  و  های ها 

می دارریشه باقی  اساسی  اولویت  یک  نشان  گریدانیببه  .ماندهمچنان  سناریو  سنت  دهندهاین  و  مدرنیته  بین  پویا  از   -است   تعامل 

گیری مسیری متعادل در مواجهه با  که درنهایت منجر به شکل  فرهنگیتمایل به حفظ هویت   و از سوی دیگر تحولات سریع اجتماعی سوکی
کند تا با بازسازی باورها و در این سناریو، جامعه باوجود حرکت به سمت تغییرات نسلی و سبک زندگی جدید، تلاش می  .شودتغییرات می

های اجتماعی، واقعیت  های نوین مانند شبکه توسعه فناوری  این سناریو بر پایه  .ها حرکت کندهای خود، به سمت پایداری و اصالت ریشهارزش 
های تاریخی و مذهبی مانند بناهای تاریخی، موزه گرفته است. در این راستا، جامعه ابتدا جاذبهای و موبایلی شکلهای رایانهمجازی، بازی

  .شود ها ترغیب میمناسب، به بازدید حضوری از این مکانکند و در صورت تولید محتوای جذاب و  آستانه و غیره را در فضای مجازی دنبال می 
تحقیقات کارواتون گردشگری،    هایجاذبهاجتماعی بر    هایرسانه  تأثیر( در خصوص  2024سوسانتی و همکاران )  ها با نتایج تحقیقاتاین یافته 

( همکاران  اهمیت  2021و  مورد  در  )  قاتیتحق،  فناورانه  یها رساختیز(  همکاران  و  یو  مورد  2020وی  در  خدمات (  و  محصولات  کیفیت 
( 2022(، تحقیقات کورنیاساری و همکاران )2022ی در تحقیق کورنیاساری و همکاران )تنوع کالاها و محصولات محل، اثرگذاری  گردشگری

 .همسو است تورهای مجازیبه  در خصوص اهمیت توجه

کند که در آن »ثبات نسلی و سبک زندگی« همراه با گرایش  شرایطی را در آینده ترسیم می  این سناریو   :سناریوی »آشوب در ریشه« ج( 

ی سنتی و تغییرات ساختاری  ها ارزش مفهوم اصلی سناریوی »آشوب در ریشه« تعارض آشکار بین    جامعه به سمت »آثار طبیعی و مدرن« وجود دارد. 

تنش   این سناریو به بررسی شود.  عنوان جاذبه یا مقصد گردشگری می های گردشگری به درجامعه است که باعث نوعی ناهنجاری بین پذیرش یا رد پدیده 

های  در مواجهه با پدیده  اری دوگانگی رفت  گیری یک پردازد که منجر به شکل های ساختاری جامعه می بین نظام ارزشی سنتی و دگرگونی  بنیادین 
از سوی دیگر مقاومت نظام ارزشی سنتی در برابر این  و   سو فشارهای مدرنیزاسیون و تغییر سبک زندگی از یک   شود. در این وضعیت گردشگری می 

گیری الگوهای مصرف  شکل ،  ر های نوظهو بروز رفتارهای متناقض در پذیرش/رد پدیده «،  ایجاد ناهماهنگی در تعریف »جاذبه گردشگری باعث    تغییرات 
از  و    های توسعه گردشگری گذاری چالش در سیاست ،  تعریف هویت مکانی   ها در کشمکش بین نسل ،  گردشگری دوپهلو  ظهور اشکال هیبریدی 

های  دل اهمیت طراحی م ،  ضرورت بازتعریف نقش نهادهای فرهنگی در هدایت این گذار بین،  شود. دراین می   گردشگری )ترکیب سنت و مدرنیته( 

فرصتی   تنها یک وضعیت بحرانی که این سناریو نه بسیار اهمیت دارد.    ها وگوی بین نسلی برای کاهش تنش لزوم ایجاد گفت و    گردشگری تطبیقی 

و مدرنیته  های جدیدی از تعامل بین سنت  تواند به خلق پارادایم ای که می گونه دهد، به در مدیریت توسعه گردشگری ارائه می  برای بازاندیشی خلاق 
های برمگردی گرایش  ساز جدید و مدرن و فعالیت های دست های طبیعی، مکان گیرد که جامعه به سمت جاذبه این سناریو زمانی شکل می  .بینجامد 
زندگی، این سناریو  با توجه به تمایل جامعه به ثبات نسلی و سبک    .نماید ها و هنجارهای سنتی خود را نیز حفظ می ، ارزش حال ن ی کند، اما درع پیدا می 

های  بینی در زمینه باورپذیری و رفتارهای اجتماعی ایجاد کند. ازجمله پیامدهای این سناریو، گرایش جامعه به جاذبه تواند پیامدهای قابل پیش می 
تحقیقات سوسانتی و همکاران  با  ها یافته این    .طبیعی و مدرن مانند دره قاهان، گنبد نمکی، دریاچه حوض سلطان، دریاچه نمک و موارد مشابه است 

ی، تحقیقات آندریا و همکاران  ک ی الکترون   ی اب ی بازار خصوص اثرگذاری    ( در 2022ی، تحقیقات مارتینی ) اجتماع   ی ها از رسانه   استفاده   مورد ( در  2024) 
 . همسو است   ی اجتماع   ی و زندگ   ی ع ی طب   ی ها جاذبه اثرگذاری    ( در مورد 2024) 
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»تغییرات نسلی و سبک    کند، شرایطی که در آن ترین وضعیت آینده را ترسیم می نامطلوب   : این سناریو ریشه«   سناریوی »تغییر در د(  

  ن یب   ی شناخت  ق یاز شکاف عم   شه« ی در ر   ر یی »تغ  و ی سنارمفهوم اصلی  یافته است.  شدت افزایش زندگی« و گرایش به سمت »آثار طبیعی و مدرن« به 
 یمیپارادا  ی چارچوب، شاهد دگرگون  ن ی . در ا دارد ی پرده برم  ن ی نو  ی های از فناور ی ناش ن ی اد ی و تحولات بن  ی گردشگر  ی هاجاذبه  ی سنت ی ساختارها

از »تجربه    ی تصورات سنت   ن ی ب   نده ی فاصله فزا مانند    ی دی کل  ی های ژگی که و   خواهیم بود   ی گردشگر   ی ها جاذبه   ی گذارمصرف و ارزش   ف، ی در تعر 
»اصالت«  ف ی در تعر  یی بحران معنا  ، تال ی جی عصر د  ی ازها ی موجود و ن  ی ها رساخت ی ز  ن ی ب  ی تضاد کارکرد، مخاطبان  د یو انتظارات جد  « یگردشگر 

 ی بیرا به رق   ی مجاز  د ی افزوده( که بازد  ت یواقع   ، ی ساز )متاورس، هوش مصنوع تحول   ی های فناور و    متحول شده   ی در فضا  « یو »ارزش فرهنگ 
ف   ی برا  برم   کنند ی م   ل ی تبد   ی کیز ی حضور  به    ی تجارب و کاهش وابستگ  ی سازی به شخص  ل ی مصرف )م   ی الگوها  ریی تغ بین،  . دراین ردی گ ی را در 

ارزش،  (ی کی ز ی ف   ی هامکان  ترک  د ی نسل جد   ی گذار  معنو   ، ی »سرگرم   ب ی به سمت  و  ) جاذبه   ف ی بازتعر ،  کپارچهی تجربه    کی در    ت« یآموزش  از  ها 
  ی هاتولد مدل ( و  تجربه   نان ی آفر کننده منفعل به خالقان محتوا و هم گردشگران از مصرف   ل ی تبد ها ) نقش   ی ا ی احی(،  محوربه تجربه   ی محورمکان 

  د ی جد  ی عصر   دار ه ی چالش که طلا   ک یتنها  نه   و ی سنار   ن ی ا ازپیش موردتوجه قرارگیرد.  باید بیش   ی( فرهنگ   راث ی م   تال ی جی د   ت یمالک )   ی اقتصاد   د یجد 
در    گران یباز   یی در گرو توانا   ت یو موفق   ابد ی ی انتقال م   ی ترگسترده   ی شناخت  یبه فضا  ی کی ز ی ف   ی ای »مکان« از جغراف که  یی است، جا   ی درگردشگر

و مجاز،   ت یواقع   ن ی ب   ز ی که در آن تما   دهدی ارائه م  ی انده ی از آ   ی ری تصو   شه« ی در ر   ر یی »تغ   و ی خواهد بود. سنار   ی خلاقانه سنت و فناور  ی ست ی زهم 
دراین    متولد خواهند شد.   ی ختگی آم   ن ی از ا   ی گردشگر   ن ی نو   ی هاو مدل   شود ی نامشخص م  ی ا نده ی طور فزا و مدرن به   ی سنت   تال، ی جی و د   ی کی ز ی ف 

ها و هنجارهای اصلی مانند تشکیل خانواده،  که از ارزش کند، درحالی سناریو، جامعه به سمت فضای مجازی و کسب اطلاعات از آن حرکت می 
های ناشناخته و ناسازگار با اصول و باورهای این تغییرات، همراه با گرایش به حوزه   .گیرد سایر اصول سنتی فاصله می آوری و  رحم، فرزند صله 

با گرایش به  عمومی، جامعه را به سمت تحولات ناخواسته تمدنی سوق می  تغییرات نسلی و سبک زندگیِ شدید و بدون برنامه، همراه  دهد. 
ها با  این یافته   .ای در باورها و هویت جامعه منجر شود تواند به تغییر ریشه گردی، می ردشگری تفریحی و طبیعت ساز و مدرن، گ های دست جاذبه 
  مورد ( در  2024، تحقیقات سوسانتی و همکاران )تنوع امکانات  تأثیر ( درخصوص  2019کینگ )   ( و لی و 2024تحقیقات آندریا و همکاران )نتایج  

کامیل و  و نیز نتایج تحقیقاتی مانند  فناورانه  ی هارساخت ی ز ( درمورد اهمیت 2021، تحقیقات کارواتون و همکاران ) ی اجتماع ی هااز رسانه  استفاده 
  .همسو است (  2020( و شین و همکاران ) 2022(، یولی و همکاران )2022پاچکو و دومینگو )  - سیپیدا   (، 2022لیو و همکاران )   (، 2022هکارا ) 

 ی ها جشنواره و    یی روستا   یها جشن ی،  محل   ی ها ارزش ( درخصوص تاثیرگذاری  2020با تحقیقات انداری و همکاران )  ها یافته این  ، نتایج  حالبااین 
 دارد.  داری معنی   تفاوت   ی تنوع کالاها و محصولات محل( در مورد  2022و تحقیقات کورنیل و همکاران ) ی فرهنگ

 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

  یها استان قم، همراه با شاخص  یگردشگر   یهاها بر جاذبهآن  تأثیرو    ی جهان  یهاشرانیو پ  گرانیباز  نیرگذارتریو تأث  نیترطرح، مهم  نیا  در
  یآت  راتییتغ  زا  یاز خسارات ناش  یریو جلوگ  یپژوهنده یمنظور آموردبررسی قرار گرفت. به  یالمللن یو ب  ی راهبرد  ،یفن  ،یاقتصاد   ،یفرهنگ

 ، یگردشگر   یهاگسترده در حوزه   اتیابتدا، محققان با مرور ادب اساس    این  براستفاده شد.    یسیونویاز روش سنار  ،یصنعت گردشگردر    یطیمح
کنند.   ییرا شناسا  یگردشگر  یهامؤثر بر جاذبه  یطیمح  راتییعوامل و تغ  گران،ی، تلاش کردند تا بازیپژوه نده یو آ  یگردشگر  یهاجاذبه

مؤثر،   یهاو شاخص  گرانیباز  ییاصلاح و پس از شناسا  یسنج ییوار  قیاز طر  هاافته یحوزه،    نیاز متخصصان و خبرگان ا  یسپس، با نظرسنج
با مصاحبه  نییتب  قی تحق  یهاشران یپ در طبقات مختلف دسته انجام  یها و  باخبرگان،  برچسب   درنهایت،شدند.    یبندشده  از  دو    ی گذارپس 
  گران یباز  نی، اد« یو جد  یعیبه آثار طب  شیگرا/ی و مذهب  یخیبه آثار تار  شیو »گرا  «یو سبک زندگ  یثبات نسل/رات یی»تغ  یعنی  ،یاصل  شرانیپ

 .دیگرد نیتدو ییوهایها سنارآن یمورد پرسش قرار گرفتند و بر مبنا 
های طرح، سازوکارها  و ابزارهای لازم برای رسیدن به اهداف یک طرح، در این قسمت با توجه به یافته   ها یاستراتژبا توجه به اهمیت ارائه  

 شده است. و راهبردهایی برای رویارویی با هریک از سناریوها و وضعیت آینده ارائه

است. برای این  وانمندسازی چندگانهت یکی از ابزارهای مؤثر برای تحقق اهداف این طرح،  الف( راهبردهای جهت توانمندسازی چندگانه:

و بازنشر آن   (VR) واقعیت مجازی های گردشگری استان قم در قالب شود با تولید محتوای دیجیتال و تهیه مستندات جاذبهمنظور پیشنهاد می

های اپلیکیشن گیری ازرههای گردشگری استان کمک شود. همچنین، بهاز جاذبه  درفضای مجازی، به افزایش تجربه و ادراکات مثبت زائران

تواند اطلاعات جامع و دسترسی دهند، میهای طبیعی، مذهبی و تاریخی را ارائه می که مسیرها و تورهای پیشنهادی ترکیبی از جاذبه  گردشگری

برای نشان دادن این موضوع که  ایچندرسانهتبلیغات هوشمندانه و   علاوه بر این، استفاده از  .های گردشگری را فراهم کندآسان به برنامه 
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سازی لازم برای تواند جریان گردی همراه باشد، بسیار تأثیرگذار بوده و میهای طبیعتتواند با فعالیتهای مذهبی و تاریخی میبازدید از مکان 

 .را فراهم آورد سناریوی تمایل به ریشه تحقق 

بر اساس   سازی ظرفیت  طرحی، انجام اقدامات مؤثر در راستای  برای موفقیت در هر   زا: برون   سازی ب( راهبردهای مرتبط با استراتژی ظرفیت 

ها و اقدامات  های گردشگری استان قم در کلیه برنامه برای جاذبه  های فرهنگی پیوست  های داخلی ضروری است. در این زمینه، تهیه پتانسیل 

در  هابهبود و توسعه زیرساخت  ساز،از دیگر ابزارهای ظرفیت   .تواند ابزاری مؤثر باشد موارد مشابه، می وساز، زیباسازی شهر و  ای مانند ساخت توسعه 
های گردشگری در  های گردشگری استان است. ایجاد و توسعه زیرساخت ونقل، اینترنت و امکانات رفاهی در جاذبه هایی مانند سیستم حمل حوزه 

تواند به جذب حداکثری  و سایر امکانات رفاهی، می  روها ها، پیاده کمپینگ  ذهبی و تاریخی، مانند احداث های م های طبیعی نزدیک به جاذبه مکان 

های  های فرهنگی و فروش سوغات در مجاورت جاذبه مانند توسعه بازارچه  بهبود و تقویت خدمات گردشگری همچنین،  .مخاطبان کمک کند 
 .گیران استان موردتوجه قرار گیرد ریزان و تصمیم های برنامه ت عنوان یکی از اولویگردشگری استان قم، باید به 

سازی  یکی دیگر از ابزارهای مؤثر در بازتولید سناریوی اصالت در ریشه فرهنگ  ی فراگیر:سازفرهنگج( راهبردهای مرتبط با استراتژی  
های گردشگری استان قم و مصور و نفیس در حوزه جاذبه هایفراگیر است که این فرایند با اقداماتی مانند بازنشر مکتوب: شامل تدوین کتاب

ها های طبیعی که به معرفی تاریخ و فرهنگ منطقه بپردازد، انجام شود. این برنامههای آموزشی در مکان ها و برنامههمچنین برگزاری کارگاه
برگزاری   بین،ای فرهنگی در طبیعت نیز باشد. دراینههای تاریخی و مذهبی و سپس شرکت در فعالیتتواند شامل بازدید از مکانهمچنین می

بسیار زیادی برجذب جوانان و جامعه    تأثیر زمان گردشگری مذهبی، تاریخی، زائر، خرید و غیره را ترویج دهند هایی که همرویدادها و جشنواره
های طبیعی و یا اجرای رویدادهای هبی در مکانهای فرهنگی و مذمثال، به برگزاری جشنوارهعنوانتوان به هدف دارد. در این خصوص می

 های تاریخی و مذهبی نام برد.گردی در راستای بازدید از مکانطبیعت

ای عمل پراکندگی و جزیره یکی از مشکلات اصلی استان قم در حوزه گردشگری،  افزایی مستمر:د( راهبردهای مرتبط با استراتژی هم

در استانداری به ریاست استاندار و  کارگروه یا گروه کاری این حوزه است. برای رفع این چالش، ایجاد یک ریزانبرنامه و    سازانکردن تصمیم

می  پیشنهاد  استانداری  اجتماعی  معاونت  دبیری  اینبا  یکمی روهکارگ  شود.  مانند  تسبیح تواند  انسجام نخ  در  موجب  هماهنگی  و  بخشی 
های گردشگری استان قم به متولیان و مسئولان ارشد  ریزی جهت شناسایی جاذبهدر این راستا، برنامه   .شودهای مرتبط با گردشگری  فعالیت

 ابزار  های طبیعی،های مذهبی و تاریخی و نیز بازدید توأمان از جاذبه استانی و نیز توسعه تورهای ترکیبی شامل اجرای تورهای بازدید از مکان

سازی  مردمی عنوان بخشی ازها به مشارکت در توسعه گردشگری، بههمکاری با جوامع محلی و تشویق آنبین،  مؤثری در این حوزه است. دراین
تواند شامل ارائه خدمات گردشگری های گردشگری ارزشمند استان است. این مشارکت میها، از ابزارهای مؤثر در افزایش نفوذ جاذبه فعالیت

مانند محص محلی  فروش  تورها،  فعالیتراهنمایی  برگزاری  و  محلی  فرهنگی ولات  همکاری همچنین،  .باشد های  توسعه  و  های برقراری 

برداری از دانش و تجربیات تواند با بهره ها میهای گردشگری مذهبی و فرهنگی بسیار اهمیت دارد. این همکاریدر حوزه جاذبه المللی بین
 .شگری استان قم کمک کند و اقدامات اساسی در این زمینه ضروری استهای گردسازی از جاذبهالمللی، به شناسایی و آگاهبین

 یها براو ادغام آن   کیتفک  یدگی چیواژگان و پ  یدگ یتنپژوهش، درهم  نیا  تیمحدود  نیترمهم  ،یفی ک  یهاپژوهش  تیتوجه به ماه  با
و اعمال نظرات   افتیبر محتوا و در  قی تفکر عم  قیاز طر  ت،یمحدود  نیا  غلبه بر  یبوده است. پژوهشگر برا  دی واژگان جد  نیساخت و تدو

 ی هاابعاد و مقوله  م،یقالب مفاه  در  گرانی عوامل و باز  یبندو دسته  یبندطبقه  یدشوار  گر،ید  تیمحدوداقدام کرده است.    لفنظران مختصاحب
 هموار کرده است.   دیجد یها یبنددر جهت ارائه طبقه یآت یهاپژوهش یچالش، راه را برا جاد یمختلف بوده که علاوه بر ا
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