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The main objective of this research is to analyze the importance and performance of urban 

regeneration indicators with an emphasis on environmental components in District 11 of the 

Tehran metropolis. This study is descriptive-analytical in nature and serves an applied purpose. 

Data collection was conducted via field surveys and library research. The statistical population 

of this study consists of the residents of District 11, which, according to the census, has a 

population of 308,176 people. Using Cochran's formula, the sample size was estimated to be 

384 people, who were chosen at random from the area. The validity of the questionnaire was 

confirmed by 15 experts in urban fields (urban planners and urban designers), and the 

reliability was approved with a Cronbach’s alpha coefficient of 0.737. The collected data were 

analyzed quantitatively using SPSS and Excel software. To determine the overall status of 

urban regeneration indicators with emphasis on environmental components, a one-sample t-

test was used. To assess the importance–performance level of the indicators, the Importance–

Performance Analysis (IPA) technique was applied. Finally, after prioritizing the indicators 

based on the IPA model, the internal relationships between the indicators were examined using 

the DEMATEL multi-criteria decision-making model in order to identify the 

interdependencies among them. The findings of this study indicate that, based on the results of 

the one-sample t-test, the indicators related to water hygiene and adequate access to water, as 

well as waste management and its efficient collection, are in a relatively more favorable 

condition compared to other indicators. Furthermore, the analysis using the Importance–

Performance Analysis model revealed that indicators such as reducing environmental 

pollutants, combatting noise pollution and improving living conditions and comfort, energy 

efficiency and use of renewable energy, and effective protection and management of green 

spaces and trees should be prioritized in policymaking and management actions due to their 

high importance but low performance. In addition, the results of the DEMATEL model 

demonstrated that the indicator reduction of environmental pollutants plays the most 

significant role as both the most influential and the most influenced factor among the indicators 

studied. Given its extensive impact and strong interconnection with other environmental 

components, this indicator should be considered a central focus in urban regeneration planning 

and policymaking in District 11. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In the last few decades, big cities in Iran have had 

to deal with a lot of problems, including physical 

decay, a drop in quality of life, and environmental 

pressures (Poriamehr, 2021; Amanpour & Nasiri 

Barm Elvan, 2024; Mousavi et al., 2025; 

Bayramzadeh & Shahsavar, 2023). Tehran, being 

the capital and the largest metropolitan area, is 

particularly vulnerable. District 11 of Tehran, 

with high population density, extensive 

dilapidated fabric, and a shortage of green spaces, 

is regarded as one of the most critical areas in this 

regard (Ghanbari Mahalli & Sasanpour, 2020). 

These conditions have intensified the need to 

rethink urban development policies and have 

highlighted the necessity of adopting innovative 

approaches such as urban regeneration. Urban 

regeneration, as a comprehensive and sustainable 

approach, seeks to enhance the quality of life in 

cities by improving social, economic, and 

especially environmental indicators. Among 

these, environmental indicators such as access to 

green spaces, reduction of air pollution, waste 

management, and energy efficiency play a key 

role in improving the condition of deteriorated 

neighborhoods. However, studies show that 

evaluating the performance of these indicators at 

the local level, particularly in challenging areas 

like District 11 of Tehran, has received less 

attention, and there is a significant gap between 

macro-level policymaking and effective 

implementation at the neighborhood level. 

Therefore, it is necessary to precisely assess the 

performance of urban regeneration indicators with 

an emphasis on environmental components in this 

area in order to identify and implement optimal 

strategies to optimize the regeneration process. 

The results of this study can help better 

understand the capacities and shortcomings and 

provide a scientific basis for formulating more 

effective policies in urban neighborhood 

regeneration. Hence, the main objective of this 

research is to examine the importance-

performance of urban regeneration indicators with 

an emphasis on environmental components in 

District 11 of the Tehran metropolitan area. 

Methodology 

This study is descriptive-analytical in nature 

and serves an applied purpose. Data collection 

was carried out through both field surveys and 

library research. The statistical population of 

this study consists of the residents of District 11, 

which, according to the census, has a population 

of 308,176 people. Based on Cochran's formula, 

the sample size was estimated to be 384 

individuals, selected through simple random 

sampling across the area. The validity of the 

questionnaire was confirmed by 15 experts in 

urban fields (urban planners and urban 

designers), and the reliability was approved 

with a Cronbach’s alpha coefficient of 0.737. 

The collected data were analyzed quantitatively 

using SPSS and Excel software. To determine 

the overall status of urban regeneration 

indicators with emphasis on environmental 

components, a one-sample t-test was used. To 

assess the importance–performance level of the 

indicators, the Importance–Performance 

Analysis (IPA) technique was applied. Finally, 

after prioritizing the indicators based on the IPA 

model, the internal relationships between the 

indicators were examined using the DEMATEL 

multi-criteria decision-making model, in order 

to identify the interdependencies among them. 

Results and discussion 

The findings of this study indicate that, based on 

the results of the one-sample t-test, the 

indicators related to water hygiene and adequate 

access to water, as well as waste management 

and its efficient collection, are in a relatively 

more favorable condition compared to other 

indicators. Furthermore, the analysis using the 

Importance–Performance Analysis model 

revealed that indicators such as reducing 

environmental pollutants, combating noise 

pollution and improving living conditions and 

comfort, energy efficiency and use of renewable 

energy, and effective protection and 

management of green spaces and trees should be 

prioritized in policymaking and management 

actions due to their high importance but low 

performance. In addition, the results of the 

DEMATEL model demonstrated that the 

indicator reduction of environmental pollutants 

plays the most significant role as both the most 

influential and the most influenced factor 

among the indicators studied. Given its 

extensive impact and strong interconnection 

with other environmental components, this 

indicator should be considered a central focus in 
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urban regeneration planning and policymaking 

in District 11. 

Conclusion 

Urban regeneration, as a comprehensive, 

purposeful, and ongoing process for improving 

the quality of life in urban fabrics, holds special 

importance for the sustainable development of 

megacities. In this context, attention to 

environmental components—due to their direct 

impact on citizens’ health and the preservation 

of natural resources—emerges as one of the 

main pillars of regeneration. Tehran’s District 

11, owing to its demographic and structural 

characteristics and its location within a 

deteriorated urban fabric, faces numerous 

environmental challenges that require a precise 

identification of related indicators and 

prioritization of corrective actions. 
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شاخص   -یت اهم  ی بررس تأک  یشهر  ینیبازآفر  یهاعملکرد  مولفه   یدبا  )نمونه    محیطی یست ز  یهابر 

 شهر تهران( کلان  11: منطقه یمورد
 

 1  یعی راحله صن 

 
 یران مدرس، تهران، ا  یتدانشگاه ترب ی، شهر  یزیرو برنامه یاگروه جغراف یار، استاد -1

 
 

 ده ی چک اطلاعات مقاله 
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 مقاله پژوهشی 

 

 ت: دریاف 

09 /07 /1404 

 : پذیرش 
26 /08 /1404 

 : صص 
19 -  1 
 

 : یدی کل گانواژ

 عملکرد،  -یتاهم

 ی،شهر ینیبازآفر

 محیطی،یستز

 تهران.  11منطقه 

در منطقه   محیطییستز  یهابر مولفه  یدبا تأک  یشهر  ینیبازآفر  یهاعملکرد شاخص   -یتاهم  یپژوهش بررس  ینا  یهدف اصل
اطلاعات به    یآورکه جمع   باشدی م  یکاربرد  ی هدف  یبوده و دارا  یلی تحل-یفی. پژوهش حاضر توصباشدیشهر تهران مکلان   11

که    باشدیشهر تهران مکلان   11منطقه    ینپژوهش ساکن  ینا  ی. جامعه آمارتصورت گرفته اس  یاو کتابخانه   یدانیدو صورت م
عدد برآورد شده    384که حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران مقدار    باشدینفر م  308176معادل    یتیجمع  یمطابق آمار دارا

به  که  تصادفاست  توز  ی صورت  محدوده  در  روا  شدهیع ساده  توسط    ییاست.  متخصص   نفر  15پرسشنامه  شهر  یناز   یحوزه 
و طراحان شهر  ی،شهر  یزانر)برنامه  پایشهرسازان  و  مقدار ضرپرسشنامه   یایی(  با  تأ   737/0کرونباخ    یآلفا  یبها   ییدمورد 

 EXCELو    SPSS  یآمار  یافزارهاو با استفاده از نرم  یت کمصوربه   شدهیگردآور  یهاداده   وتحلیلیه قرارگرفته است. تجز

از   محیطییستز  یهابر مولفه  یدبا تأک یشهر  ینیبازآفر یهاشاخص   یکل  یتجهت احصا وضع  کهی طوربه  ست؛صورت گرفته ا
  ی هابر مولفه  یدبا تأک  یشهر  ینیبازآفر  یهاعملکرد شاخص   -یتاهم  یزانم  یابیو در جهت ارز  یانمونه   تکیت  یآزمون آمار

ارتباط    یبه بررس  IPAشاخص بر اساس مدل    بندییتپس از اولو  یتشده است. در نهااستفاده   IPA  یکاز تکن  محیطییستز
ها  شاخص  ینا  یشده است تا ارتباط درونپرداخته   DEMATEL  یارهچندمع  گیرییممدل تصم   یقها از طرشاخص   ینا  یدرون

مربوط    یهاشاخص   ی،انمونهتک   یآزمون ت  یج که بر اساس نتا دهدی پژوهش نشان م ین ا  هایه یافتمشخص گردد.    یکدیگربا  
ها در  شاخص  یربا سا  یسهآن، در مقا  ینهبه  یآورپسماند و جمع  یریتمناسب به آن و مد  یبهداشت آب و دسترس  یتبه وضع

 یطی،مح  هاییندهکاهش آلا  یرنظ  ییهانشان داد که شاخص   یزن  IPA  مدل   یلقرار دارند. در ادامه، تحل  یترمطلوب   یتوضع
و محافظت و   یدپذیرتجد  هایی و استفاده از انرژ  ی از انرژ  یوربهره  یش، و آسا  زندگی  یطو بهبود شرا  یصوت  یمبارزه با آلودگ

  ها گذارییاستس  یتدر اولو  یدبا  یین،بالا و عملکرد پا  یتاز سطح اهم  یبرخوردار  یلدلسبز و درختان، به  یمؤثر از فضا  یریتمد
 یطی،مح  هایینده داد که شاخص کاهش آلا  شانن  DEMATELمدل    یجنتا  ین،. علاوه بر ایرندقرار گ  یریتیو اقدامات مد

  یل دل. به کندی م  یفاا  یمورد بررس  یهاشاخص   یرسا  یاندر م  یرپذیرو هم تأث  یرگذارهم تأث  یعنوان شاخص نقش را به   یشترینب
  ها ریزیرنامه در ب  یعنوان محور اصلبه   یدشاخص با  ینا  محیطی،یستابعاد ز  یرآن با سا  یقعم  یوندمؤلفه و پ  ینگسترده ا  یراتتأث

 . یردمدنظر قرار گ  11در منطقه   یشهر ینیمرتبط با بازآفر هایگذاری یاستو س
 

 

)نمونه    محیطی یست ز  ی ها بر مولفه   ید با تأک   ی شهر  ینی بازآفر   ی ها عملکرد شاخص   - یت اهم   یبررس (.  1404)   . راحله ،  یعیصن استناد:  

 . 1- 19،  (4) 3،  ای پژوهی منطقه فصلنامه جغرافیا و آینده  . شهر تهران( کلان   11: منطقه  ی مورد 

 دانشگاه ارومیه.  ناشر:                                .کنندی حق چاپ و حقوق کامل نشر را حفظ م  سندگاننوی  ©

 https://doi.org/10.30466/grfs.2025.56616.1161 DOI: 

 https://dorl.net/dor/20.1001.1.2981118.1404.3.4.1.5 DOR: 
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 مقدمه
 کنندمی  فراهم  زیادی  جمعیت  برای  را  امکانات  و  خدمات  از  ایگسترده   طیف  که  هستند  انسانی  هایفعالیت  برای  مهمی  مناطق  شهرها

(Grimm et al., 2008, Zullo et al., 2022  .)در   گذشته،  دهه  چند  در  . دهدمی  رخ  جهان   سراسر  در  که  است   تاریخی  فرآیند  یک  شهرنشینی 
 و بازآفرینی  نوسازی  شهرنشینی،  گرفتن  شتاب  باکه  طوری(؛ به Chang et al, 2024)  است  بوده  پیشرفت  حال  در  ایسابقهبی  سرعت  با  دنیا

 پایدار  توسعه  به  دستیابی  و  زندگی  کیفیت  بهبود  شهری،  زوال  با  مقابله  برای  جهان  سطح  در  ،شهرها  برای  حیاتی  استراتژی  یک  عنوانبه  شهری
 (.  Zheng et al., 2021; Wang et al., 2020; Wei and Ewing, 2018) است کرده ظهور

 Zheng et)  گرفت  نظر  در  شهری  محیط  بازسازی  و  منابع  از  مجدد  استفاده  «متابولیک»  فرآیند  یک  عنوانبه  توانمی  را  شهری  بازآفرینی

al., 2017 .)با  مقابله به کمک و شهر یک عملکرد  افزایش به شهری، زندگی محیط و  هاساختمان فیزیکی شرایط بهبود بر علاوه این رویکرد  
 Couch, 1990; Lai)   کندمی  کمک  نیز  شهری  هایزیرساخت  ناکافی  ارائه  و  ناکافی  عمومی  فضای  سنگین،  ترافیک  مانند  شهری  هایچالش

et al., 2013; Zielenbach, 2002  .)شهری   مشکلات  از  وسیعی  طیف  حل  برای  متنوع  و  جامع  رویکردی  شهری،  بازآفرینی  «متابولیک»  فرآیند 
 Roberts et)   است  فیزیکی  محیط  و  فرهنگی  اجتماعی،  اقتصادی،  مختلف  هایجنبه  در  شهری  مناطق  مستمر  بهبود  آن  هدف  و  دهدمی  ارائه

al., 2016) توسعه به ابعاد اجتماعی، مدیریتی، فرهنگی، اقتصادی و    زمانهمهای این رویکرد، علاوه بر بعد کالبدی، توجه  که از ویژگیطوری؛ به
 (.  :Saidpour et al, 2024 234زیست دارد )یطمحیدار است که سعی در بهبود وضعیت اقتصادی، اجتماعی و ارتقای پا

 یط یمحستیو ز  یاقتصاد  ،ی اجتماع  یداریبا اصول پا  قیدر حال تلف  جی تدربه  یشهر  ینیبازآفر  دار،یتوسعه پا  یبرا  یعموم  یتقاضا  شیافزابا  
 قیتلف  ،ی گذاراستیس  یها یگذارتیاند که در اولوکرده   دایپ  شیگرا  یشهر  ینیدر بازآفر  ییکردهایرو  یبه سو  داریراستا، جوامع پا  نیاست. در ا

 که  طورهمان بنابراین، ؛  (Gao et al, 2023) دهندی مدنظر قرار م  یو تحول شهر یرا در روند نوساز یستیزطیو مح یاقتصاد ،یاجتماع هدافا
  ، اندکردهاشاره(  2017)  4همکاران   و   ( و ژنگ2014)  3(، ووینوویچ 2015)  2همکاران   و  (، پنگ2017)  1همکاران  و  روزا  محقق نظیر لا   چندین

 (.  Adewumi, 2023)کند  عمل شهری پایداری  افزایش برای مفید بستریعنوان  به تواندمی شهری بازآفرینی
  محیطی زیست فشارهای و زندگی کیفیت افت کالبدی، فرسودگی زمینه در متعددی هایچالش با ایران بزرگ شهرهای اخیر، هایدهه در
 ,Poriamehr, 2021- Amanpour & Nasiri Barm Elvan, 2024- Mousavi et al, 2025- Bayramzadeh & Shahsavarاند )بوده   مواجه

  با  تهران  11 منطقه. دارد قرار هاآسیب بیشترین  معرض  در کشور، شهرکلان ترینبزرگ و پایتختعنوان به  تهران شهرها، این میان  از  (.2023
 Ghanbari Mahalliشود )می  محسوب  زمینه این  در  بحرانی مناطق از یکی  سبز، فضاهای کمبود و وسیع فرسوده  بافت ،جمعیت  بالای تراکم

& Sasanpour, 2020.)نوین   رویکردهای  از  گیریبهره   لزوم  و  کرده  دوچندان  را  شهری  توسعه  های سیاست  در  بازنگری  ضرورت  شرایط،   این  
  از   شهرها   در  زندگی  کیفیت  ارتقاء  دنبال  به   پایدار،  و  جامع  رویکردی  عنوانبه   شهری  بازآفرینی.  است  ساخته  مطرح   را  شهری   بازآفرینی  مانند

 فضاهای  به  دسترسی  نظیر  محیطیزیست  هایشاخص  میان،  این  در.  است  محیطیزیست  ویژهبه  و  اقتصادی  اجتماعی،   هایشاخص  بهبود  طریق
 نشان  هابررسی ،حالینباا. دارند فرسوده محلات وضعیت بهبود در کلیدی نقش انرژی، وریبهره و پسماند  مدیریت هوا، آلودگی کاهش سبز،
 است   قرارگرفته  موردتوجه  کمتر  تهران،  11  منطقه  مانند  پرچالشی  مناطق  در  ویژهبه  محلی،  سطح  در  هاشاخص  این  عملکرد  ارزیابی  که  دهدمی

 هایشاخص  عملکرد  تا  دارد  ضرورت  رو،این  از.  دارد  وجود  محلات  سطح  در  مؤثر  اجرای  و  کلان  هایگذاریسیاست  میان  یتوجه قابل  شکاف  و
 فرآیند   سازیبهینه   راهکارهای  بتوان   تا  گیرد   قرار  ارزیابی  مورد  دقیق  طوربه   منطقه  این  در  محیطیزیست  هایمولفه   بر   تأکید  با  شهری  بازآفرینی
 برای علمی  مبنایی  و  کرده،  کمک  موجود  هایکاستی  و  هاظرفیت  بهتر  درک  به  تواندمی  بررسی  این  نتایج.  کرد  اجرایی  و  شناسایی  را  بازآفرینی

 های شاخص  عملکرد  -اهمیت  بررسی، بنابراین هدف اصلی این پژوهش  آورد  فراهم  شهری  محلات  بازآفرینی  در  مؤثرتر  هایسیاست  تدوین
 باشد. شهر تهران میکلان 11محیطی در منطقه یستز هایمولفه  بر تأکید با شهری بازآفرینی

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
یک واژه عام که مفاهیم دیگری نظیر بهسازی، نوسازی، بازسازی،   عنوانبه در ادبیات نسبتاً متأخر شهرسازی دنیا، واژه بازآفرینی شهری،  

های رود. بازآفرینی شهری فرآیندی است که به خلق فضاهای شهری جدید با حفظ ویژگی گیرد، به کار می بخشی را نیز دربرمی توانمندسازی و روان 
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های اساسی با فضای شود که ضمن شباهت گردد که در نهایت یک فضای شهری جدید حادث می اصلی فضایی )کالبدی و فعالیتی( منجر می 
بازآفرینی (.  Ghalambordezfooly & Laieni, 2022: 163گذارند ) دیم به نمایش می های ماهوی و معنایی را با فضای قشهری قدیم، تفاوت 

شود. از این رو یک وجه در بازآفرینی شهری و توسعه  شهری موضوعی با ابعاد کالبدی و غیرکالبدی که ابعاد اجتماعی و فرهنگی را نیز شامل می 
هم با استفاده از پویش  ها آن های زندگی اجتماعی در این بافت تعادل و هماهنگی میان بنیان های فرسوده، تلاش در جهت ایجاد زای بافت درون 

معاصر  سازی،  و باززنده  ات ی ح  د ی تجد بازآفرینی در مطالعات شهری به معنای  (.  Arzamani et al, 2020, 97ها است ) اجتماعی مردم و مشارکت آن 
های قانونی ـ حقوقی را برای بهبود شرایط  ای از اقدام که گستره   (Dutta, 2023: 44)قرار دارد  ی، بازتولید مکانی است که در آستانه زوال  ساز

های شهری برای بهبود آثار منفی افت و زوال شهری  فعالانه از مداخله   . بازآفرینی شهری، مجموعه (Felli & Zullo, 2024: 5)دهد  پوشش می 
همسویی با زندگی    منظور به ریزی  نامه برنامه فاده بهینه از منابع طبیعی ـ اقتصادی و تهیه شیوه که بر است   (Dell’Anna et al. 2024: 483)است  

 (.  Maleki et al, 2024: 115- Hu et al. 2024: 9; Xia et al. 2024; Zhao et al. 2024کند ) شهری تأکید می 

 نوسازی   که  بود   معتقد  او.  کرد  مطرح  1953  سال  در  را  شهری  نوسازی  مفهوم  آمریکایی،  مسکن   اقتصاددان  ،1کولن   مایلز  در این راستا
 برای   «بولدوزرها»  از  او  اولیه  توسعه  هایمدل   اکثر .  دهد  ترویج  را  شهری  زمین   از  کارآمد   استفاده   و  بازگرداند  را  شهر   سرزندگی  باید  شهری
 تخریب از ناشی روانی بار و هاهزینه  افزایش مانند زیادی مشکلات امر  این که کردندمی استفادهمناطق جدید  ساخت و بخش قدیمی تخریب

  دهه  از  شهری  پایدار  بازآفرینی.  است  شهری  پایدار  توسعه  از  شهری عنصری  بازآفرینیطورکلی  (. به Chen et al, 2022)  داشت  همراه   به  را
  و  ناکافی  امکانات  ترافیک،  ازدحام  ،زیستیطمح  آلودگی  فرسودگی،:  جمله  از  شهری  مسائل  از  ایمجموعه  به   پاسخ  در  جهان  سراسر  در  1990
 هنگ   جنوبی،  کره  در  همچنین  و  ایتالیا  و  ایرلند  یونان،  فرانسه،  و  بریتانیا  شمالی،  آمریکای  مانند  یافتهتوسعه  مناطق/کشورها   در  اقتصادی  رکود
در جدول شماره  شهری فرسوده هایبافت نوسازی و بهسازی مکاتب( که در ادامه به بررسی Lin et al, 2021) است شده اجرا تایوان و کنگ

 است:  شدهپرداخته 1
 

 های فرسوده شهری مکاتب بهسازی و نوسازی بافت -1جدول 

 توضیحات  عنوان مکتب 
 گذشته  فرهنگی هایارزش کردن زنده طریق از نوسازی و بهسازی: مادی نیازهای بر معنوی نیازهای ارجحیت گرایی فرهنگ

 بولدوزر شهرسازی رواج: کندنمی حفظ هاراه جز را   چیزیچ ه  قدیمی،  شهرهای بازسازی و نوسازی هنگام گرایی ترقی

 اجتماعی  عدالتیبی از  ناشی هایگزینی جدایی و اقتصادی و اجتماعی هایگروه رث ا  در شهر،  قدیمی بافت رکود اکولوژیک 

 فرایند این در انسجام و هماهنگی به توجه: شهری نوسازی و بهسازی امر در منسجم کلیت یک گرفتن نظر در سازمندگرایی 

 باشد  شهر کارکردی و اقتصادی توسعه راستای در باید نوسازی و بهسازی کارکردگرایی 

 بناها  تک نه و هامجموعه در فضایی -کالبدی ساختارهای نوسازی و بهسازی شهر؛ به سیستمی و وارمجموعه گرشن ساختارگرایی 

 شهری  نوسازی و بهسازی مناسب رویکرد تنها عنوان  به زیباسازی بر تأکید و بصری بعد به توجه شناسی زیبایی

 شد می خواستار را  تاریخی  غیر  و مرده ابنیه بهسازی و نوسازی حتی که  باستانی ارثآ از  حراست برای افراطی مایلت مدرنیسم

 است  ویژه و محلی ارزش  دارای آنچه احیای  مکان،  حس انگیختنرب  اندیشد؛می شهر در اجتماعی روابط به بیشتر پست مدرنیسم

 گرایانه مردم مداخله شهری،  فضای نوسازی  و بهسازی در هاآن مشارکت و مردم به توجه گرایی انسان

 آن هایساختمان در  درآمدن روز به طریق از  بلکه گذشته،  از تقلید با نه البته فرهنگ،  و تاریخ  احیای  به توجه نئوکلاسیک 

 (Hakimpour et al, 2024: 83منبع: )

 
  - Lee, 2003)  است  شدهگرفته   نظر  در  شهری  مناطق  محیطیزیست  کیفیت  ارتقای  برای  اعتمادقابل  روشی  عنوانبه  شهری  بازآفرینی

Cheung, C. K., & Leung, 2008 -  Chen et al, 2022  ) پذیریمسئولیت  و  معماری  اصالت  که  است  ایخلاقانه  هایحلراه   نیازمند  که 
 Habit)  شهری  جدید  کار  ( در این راستا دستورZhang et al, 2024)  کنند  ادغام  آورتاب  و  پایدار  شهری  هایمحیط  ایجاد  برای  را  محیطیزیست

III )و   گذارانسیاست اگر . شود گنجانده شهری بازآفرینی مباحث در باید پایدار توسعه مفهوم که هستند این طرفدار پایدار، توسعه کار دستور و 
 ,Lin et al) کنند حرکت پایدار توسعه سمت به توانندمی  شهرها شود، اجرا مؤثر طوربه تواندمی شهری بازآفرینی که شوند متقاعد  مردم عموم

2021 - Chen et al, 2022  .) 
های متعددی در دو سطح نظری و عملی در داخل و خارج از کشور صورت گرفته است که در ادامه در رابطه با موضوع پژوهش، پژوهش

 است.  شده پرداختهیقات به تفکیک حوزه خارجی و داخلی تحقبه بررسی این 

 
1 Miles Colean 
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 از  یی افزا هم   دیدگاهی:  شهری  بازآفرینی   پایدار   توسعه   بر   ری( در پژوهش خود تحت عنوان »مرو2025)   1وو و لنگ  در تحقیقات خارجی، 
  برای  را   شده ساخته   محیط   های داده   و   مسکن   قیمت   های داده   جمعیت،   تراکم   های ساختمان« داده   اطلاعات   سازی مدل   و   شهر   اطلاعات   سازی مدل 

  یک  ها، یافته  این  اساس  بر. اند کرده  آوری جمع  فضایی  خودهمبستگی تحلیل   از  استفاده   با  هاربین   اصلی  منطقه  فضایی  الگوی  های ویژگی   بررسی 
  عدم   وتحلیل، یه تجز   این .  است   شده ساخته   مرتبط   عوامل   تأثیرگذار   های مکانیسم   بیشتر   وتحلیل یه تجز   ( برای GWR)   جغرافیایی   وزنی   رگرسیون   مدل 

  بین   اقتصادی  و   اجتماعی   سرزندگی   ناهموار   و   متمایز   توسعه   با   که   داده است   نشان   هاربین   اصلی   منطقه   در   را   ی توجهقابل   فضایی   توسعه   های تعادل 
  سرزندگی   سطوح   با وساز  ساخت   شدت  مناطق،  برخی  در   که   است   این توجه  قابل   نکته .  شود می   مشخص شده  ساخته   تازه   مناطق   و   قدیمی   شهر 

  نشان   کلیدی   مؤثر   عوامل   بررسی   این،   بر  علاوه .  است   شهری   نوسازی   برای   بالقوه   های فرصت دهنده  نشان   این   و  نیست   همسو   اقتصادی   و  اجتماعی 
  توزیع   ووساز  ساخت   قدمت  مقابل،   در .  است  داشته   اجتماعی   سرزندگی   بر   را   مثبت  تأثیر  بیشترین   توسعه   شدت   و   تجاری   امکانات   به  دسترسی   که   داد 

  نوسازی   پتانسیل   با   خاص   مناطق   واضح   کردن   مشخص   با   مطالعه   این .  داد   نشان   اقتصادی   سرزندگی   با   قوی   مثبت   همبستگی   آموزشی   امکانات 
 مبانی  تأثیرگذار،  عوامل  در   محلی  تغییرات  کشیدن  تصویر   به  با   این،  بر  علاوه . داد  ارائه  هاربین   در   شهری   توسعه   الگوی  از   دقیقی  توصیف شهری،
 ( در پژوهش خود تحت عنوان »بررسی2024)   2شد. چانگ و همکاران  ایجاد موردنظر    های مکان   در   شهری   ریزی برنامه   برای   عینی   مراجع   و   تحلیلی 

در بحبوحه شتاب روزافزون که    اند کرده اشاره چین«    نانینگ،   در   موردی   مطالعه :  انسان   رفاه   و   وحش یات ح   بر   شهری   بازسازی   های برنامه   تأثیر 
از توسعه    ی وساز شهر ساخت   ی الگو  ن، ی است. در چ  افته ی   نده یفزا   ی ت یشهرها اهم   ی کی حفظ رفاه اکولوژ   ی برا   دار یتمرکز بر توسعه پا   ، ین ی شهرنش 

در   ،ی شهر  ی نی بازآفر   ی هابرنامه   ی اجرا  ق یاز طر   شده، ی ز ی ر و برنامه   ی ضرور  ی بر بازساز  ی مبتن  ی کرد یها، به سمت رو و گسترش به حومه   ی افق
  ها برنامه   این   پیامدهای   بررسی   همچنین  و   وحش یات ح  و   شهری   بازسازی   یها برنامه   بین   تعامل   کردن  روشن   مطالعه،  این   . هدف حال تحول است 

.  است  یافته یش افزا   درصد   4.7  شهری   بازسازی   های برنامه   اجرای   از   پس   وحش یات ح   زیستگاه   منطقه   که   دهد می   نشان   نتایج .  است   انسان   رفاه   برای 
  مقادیر   و   استحکام   های منحنی   در   تغییرات   با   که طور  همان   است،   یافته بهبود   ی توجهطور قابل به   اکولوژیکی   شبکه   اتصال   و   پایداری   این،   بر   علاوه 
است که    کرده اشاره رفاه«    بر   زیست یط مح   بهبود   و   شهری   بازآفرینی   ( در پژوهش خود تحت عنوان »تأثیر 2024)   3است. بارنس  مشهود   اتصال 
 اقتصادی - اجتماعی  های نابرابری   و   زیست یط مح   تخریب   سریع،   شهرنشینی   جمله   از   ی توجه قابل   های چالش   با   جهان   سراسر   در   شهری   مناطق 
 زندگی   کیفیت   افزایش   و زوال  روبه   های محله   احیای   هدف   با   حیاتی   استراتژی   یک عنوان  به   شهری   بازسازی   پاسخ،   در .  کنند می   نرم وپنجه  دست 

  سلامت  شامل  که   پردازدمی   ساکنان   رفاه  و  محیطی   بهبودهای   شهری،  بازسازی   بین   پیچیده   رابطه   بررسی  به   مقاله  این .  است   کرده  ظهور  ساکنان 
 ابتکاراتی   چگونه   که   دهد می   نشان   موجود،   ادبیات   تلفیق   با   مقاله   این .  شود می   زندگی   از   کلی   رضایت   و   اجتماعی   ارتباطات   روان،   سلامت   جسمی، 

 لاین  های  جمله  از  موردی،   مطالعات   این،   بر  علاوه .  گذاردمی   تأثیر   ساکنان  رفاه   بر   مثبتطور  به   پایدار،   شهری  طراحی و  سبز   فضاهای  ایجاد   مانند 
  نشان   ها یافته .  دهد می   نشان   را   بازسازی   های تلاش   در   محیطی زیست   ملاحظات   ادغام   مزایای   و   کند می   بررسی   را   لندن   داکلندز   و   نیویورک   شهر   در 

 دسترسی  و  نوسازی   مانند   هایی چالش   شوند،   رفاه   در   ی توجهقابل   بهبودهای   به  منجر   توانند می   شهری   بازسازی  های پروژه   که ی درحال  که   دهد می 
 عمومی   فضاهای   پایدار   توسعه   بر   شهری   نوسازی   ( در پژوهش خود تحت عنوان »چگونه 2024)   4گیرند. شیا و همکاران  قرار موردتوجه    باید   عادلانه 

  در   تحقیق   و   است   شده   اجتماعی   های چالش   و   اقتصادی   رشد   باعث   شهرنشینی   که روند   اند کرده اشاره ها«  فرصت   و   ها چالش   ا، رونده:  گذارد می   تأثیر 
  ساکنان   زندگی   کیفیت   بهبود   و   شهری   پایدار  توسعه   ترویج   عملکرد،   افزایش   طراحی،   سازی بهینه   برای   را   شهری   نوسازی   در   عمومی   فضاهای   مورد 

  ژانویه   1  از   ساینس   آو   وب   اصلی   مجموعه   داده   پایگاه   های داده   از   استفاده   با   سنجی کتاب   تحلیل   یک   انجام   با  مطالعه   این .  است   ساخته   ضروری 
  کلیدی   گرفت. روندهای   قرار   وتحلیل یه تجز   مورد   مقاله   393  مجموع   در .  پردازدمی   موجود   ادبیات   در   موجود   شکاف  به   ، 2024  آوریل   1  تا   2000

 ی توجهقابل   پیامدهای   ها یافته   این .  کنند می   برجسته   را   پایدار ونقل  حمل   و   طبیعت   بر   مبتنی   های حل راه   فضا،   چیدمان  مانند   موضوعاتی   تحقیقات، 
 طراحی  های شیوه   ای فزاینده طور  به   باید   آینده   شهری   توسعه   های استراتژی   که   دهندمی   نشان   و   دارند   شهری   گذاری سیاست   و   ریزیبرنامه   برای 
( در پژوهش خود تحت  2023)   5یرند. آدئومیبرگ   در   اجتماعی   و   محیطی زیست   های چالش   به   پرداختن   برای   را   طبیعت  بر   مبتنی   های حل راه   و   پایدار 

  در   پایداری  ارزیابی  های چارچوب  نقش  پایداری« که با هدف بررسی  ارزیابی  های چارچوب  نقش : محله  سطح  در شهری  بازآفرینی  عنوان »ارتقای 
  رفاه   محلی،   بافت   ادغام   افزایش   در   تواند می   پایداری   ارزیابی   های چارچوب   شده است، نتایج نشانگر این است که پذیرش ین تدو   شهری   بازآفرینی 
باشد.   داشته   نقش   هستند،   شهری   بازآفرینی   اصلی   های جنبه   که   محله   سطح   در   ذینفعان   مشارکت   و   زیست یط مح   کیفیت   اقتصادی،   رونق   و   اجتماعی 
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  فرآیند   و   دلفی   روش :  تاریخی   شهری   مناطق  در   پایدار   شهری   بازآفرینی   های شاخص   ( در پژوهش خود تحت عنوان »تدوین 2023)   1ژائو و همکاران
 و   محیطی زیست   اقتصادی،   اجتماعی،   بُعد   چهار   در   هایی شاخص   شامل   که   دهدمی   ارائه   جامع   ارزیابی   مدل   (« یک AHP)   مراتبی   سلسله   تحلیل 

 بعُد   آن  از   پس   و   دارد   شهری   پایدار   نوسازی   به  دستیابی   در   را   اهمیت   بیشترین   اجتماعی   بُعد   که   است که نتایج آن نشانگر این است   حاکمیتی 
  پایداری  که حالی در   شد،   داده   اختصاص   زمین   کاربری   و   ساختمان   به   وزن   و   اولویت  بالاترین   ارزیابی،   های بندی دسته   نظر   از .  دارد  قرار   محیطی زیست 

  این   که   کند می   تأکید   مقاله   این .  شدند   شناسایی   مهم   های حوزه عنوان  به   نیز   مسکن   تأمین   و   اجتماعی   مشارکت  گذاری، سیاست   اقتصادی، 
  ریزی برنامه   های سیاست   و   ها دستورالعمل   ارتقای   و   ی موردبررس  در   رسانی اطلاع   برای   ارزشمندی   ابزارهای عنوان  به   توانند می   پیشنهادی   های شاخص 
 .نمایند   تقویت   را   شهری   پایدار   بازسازی   و  کنند   عمل   ملی   و  ایالتی   محلی،   سطوح  در   شهری 

  میزان  بررسی   و   شهری   پایدار   توسعه   های شاخص   ( در پژوهش خود تحت عنوان »ارزیابی 1404راستی و همکاران )  در تحقیقات داخلی، 
 شاخص   78  و   مؤلفه   32  بعد،   6  تحقیق؛   ادبیات   و   اسناد   بررسی   همدان« با   شهر :  موردی   مطالعه   بازآفرینی   اهداف   به   دستیابی   در   ها آن   اثرگذاری 

 ابعاد  ترتیب   به   ایران   شهرهای کلان   ویژگی   به   توجه   با   بازآفرینی   رویکرد   با  پایدار   توسعه   کاربرد   اند که در به این نتیجه رسیده   پژوهش   با   مرتبط 
  ، (0.1712)  محیطی زیست   ، (0.1714)  عملکردی   داری، معنی   و   مثبت   تأثیر   بیشترین (  0.1806)  وزن   و   t  7.339مقدار    ، 0.567  مسیر   ضریب   با   کالبدی 

 دارا   را   اهمیت   و   اثر   کمترین (  0.1531)   ادراکی   و (  معنایی   خوانش )  زیباشناسی   بعد   سپس   و (  0.1604)  فرهنگی   و   اجتماعی   ، ( 0.1633)   اقتصادی 
 های بافت   بازآفرینی   در   خوب   حکمروایی   ی هاشاخص   عملکرد   اهمیت   ( در پژوهش خود تحت عنوان »تحلیل 1403پور و همکاران )باشند. حکیم می 

  شهر   فرسوده   هایبافت   بازآفرینی   به   رسیدن  برای  ضعیف   منطقه   در   گرفتن   قرار   دلیل   به   ها شاخص   که اکثر   اند کرده اشاره ساری«    شهر   فرسوده 
. است   گرایی   اجماع   و   مشارکت   مهم   بحث   و   گرایی قانون   و   گرایی عدالت   ها شاخص   ترین دار اولویت   و   دارند   شدیدی   اصلاحی   اقدامات   به   از نی   ساری، 

  نگرفته   صورت   ی درستبه   لازم   اقدامات   شهری   خوب   حکمروایی   نمودن   عملیاتی   زمینه   در   گفت   توان می   پژوهش   اصلی   نتایج   بر   ید تأک   با   همچنین 
نماید.   فراهم   را   شهری   خوب   حکمروایی   تحقق  زمینه   است   نتوانسته   قانونی   یسازوکارها   کلان،   نگاه   در   که   آید ی برم  ین چن   دیگر، ی عبارتبه .  است

  نمونۀ )   شهری   پذیری زیست   های شاخص   بر   تأکید   با   فرسوده   بافت   بازآفرینی   عنوان »بررسی   تحت   خود   پژوهش   ( در 1403میرکتولی و حیدری ) 
به بررسی موضوع    Smart PLS  و   SPSS  افزار نرم   از   استفاده   با   ساختاری   معادلات   ی سازمدل   و   عاملی   « با استفاده از تحلیل ( مرودشت  شهر :  موردی 

 و   کالبدی   و   محیطی زیست   مدیریتی،   اقتصادی،   اجتماعی،   های شاخص   اند که نتایج این پژوهش نشانگر این است که بین پژوهش خود پرداخته 
  های شاخص   عملکرد - اهمیت   ( در پژوهش خود تحت عنوان »تبیین1403پور و همکاران )سعید   . دارد  وجود   رابطه   تاریخی   بافت   پذیریزیست 

 بازآفرینی   های شاخص   عملکرد / اهمیت   ارزیابی  هدف   « با ( سقز   شهر   موردی   مطالعه)   ناکارآمد   های بافت   از   حاصل   های آسیب   برپایه   شهری   بازآفرینی 
( استفاده نموده و همچنین  FMEA  مدل ) زیرساخت    امنیتی   ریسک   ارزیابی   سقز؛ از   شهر   ناکارآمد   های بافت   از   حاصل   های آسیب   یه برپا   شهری 
  مدل   از   همچنین   و   است   شده استفاده   عملگرها   تعیین   و   اولویت   سازی مشخص   سقز،   شهر   ناکارآمد   های بافت   از   حاصل   های یب آس   شناسایی   جهت 
IPA   به   توجه  های این پژوهش نشانگر این است که با یافته .  است   شده استفاده   در این شهر   بازآفرینی   های شاخص   عملکرد / اهمیت  بررسی   برای  

 و ساز   و برساخت   نظارت  ، ها کاربری  سازگاری  اصلی،  های شریان  به  دسترسی و عرض  کم   معابر  ساماندهی   شهری،  یکپارچه  مدیریت  های شاخص 
 بارز  های آسیب   کاهش منظور  به   مکانی   تعلق   بهبود   و   اجتماعی   مشارکت   بهبود   محله،   در   گذاری سرمایه   درآمد،   و   اشتغال   ابنیه،   کیفیت بناها و    کنترل 
)  . گیرند  قرار   نخست   اولویت   در   ناکارامد   های بافت   از   حاصل  همکاران  و  ناب  »ارزیابی 1402ویسی  عنوان  تحت  خود  پژوهش  در   وضعیت   ( 
 روش   از   مربوطه   اطلاعات   وتحلیل تجزیه   « جهت (تبریز   شهر کلان :  موردی  مطالعه )   زیستی محیط   های شاخص   بر   ید تأک  با   شهری   پذیری زیست 

 مناطق   زیستی محیط   پذیری زیست   وضعیت   تعیین   برای   اصلاحی   موریس   روش   از   و   پژوهش   های گویه   و   ها شاخص   دهی وزن   برای   شانون   آنتروپی 
  بسیار   وضعیت   در   مناطق   درصد   80  ذهنی   بعد   لحاظ   به   که   است   آن   بیانگر   پژوهش  های است. یافته شده  استفاده   سطح   5  در   جهانی   ادبیات   اساس   بر 

  در   مناطق   از   کدام هیچ   عینی   بعد   در .  دارند   قرار   مناسب   زیستی محیط   پذیری زیست   وضعیت   در   5  و   2  منطقه   دو   تنها   و  دارند   قرار   بحرانی   و   نامناسب 
( در  1401قادری و همکاران )   .دارند   قرار   قبول یرقابل غ   و   نامطلوب   وضعیت   درموردمطالعه    منطقه  10  و   ندارند   قرار   مناسب   پذیری زیست   وضعیت

با استفاده    شهر :  موردی  مطالعه   شهری   فرسوده   های بافت   بازآفرینی   کلیدی   عوامل   عملکرد / اهمیت  پژوهش خود تحت عنوان »تبیین  ارومیه« 
اند که نتایج این پژوهش  عملکرد به بررسی موضوع پژوهش خود پرداخته   -اهمیت   و همچنین مدل   ScenarioWizardو   MICMACافزاهای  نرم 

  ناپایداری  نشانگر  که  کرده   پیروی  خطی   روند  از  مک میک  افزار محیط نرم  در ارومیه  شهر  فرسوده  های بافت  بازآفرینی  نشانگر این است که الگوی 
 چرا   است،   داشته   حکایت   نامطلوب   سناریوهای   تحقق   احتمال   از   شهر   این   آینده  در   بازآفرینی   احتمالی   های وضعیت   و   است   بوده   بازآفرینی   وضعیت 

  عوامل   به   کمتر   و   اند داده   نشان   را   زیادی   اختلاف   عملکرد - اهمیت   مدل   از   حاصل   های یافته   بر   بنا   بازآفرینی   در   مهم   عوامل   عملکرد   و   اهمیت   که 
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از وجود    ی حاک  ج یتا اند که ن ( در پژوهش خود اشاره کرده 1401ی و لاینی )قلمبر دزفولاست.    شده   توجه   عمل   در   فرسوده   های بافت   بازآفرینی   اصلی 
عملکرد   ی کالبد   ی هال ی پتانس  راستا  ی و  همچن   ی در  است.  موردمطالعه  محدوده  در  ارزش  ساختار  ل ی تحل   ج ینتا   ن، ی خلق  مورد    ی معادلات  در 

  رگذار ی تأث   ی عنوان ابزارهابه   ی و کالبد  ی معنادار ابعاد عملکرد  و   ی قو   ر ی دهنده تأث نشان   11منطقه    ی خ یافزوده در بافت تار خلق ارزش   ی هاشاخص 
 . باشد ی افزوده در بافت م ارزش   جاد ی در ا 

  ای رشتهمیان   و  چندبعدی  فرآیندی  شهری،  بازآفرینی  که  رسید  کلی  بندی جمع  این  به  توانمی  خارجی،  و  داخلی  مطالعات  مروربه   توجه  با
 مطالعات   مانند  ،مطالعات خارجی   هاییافته.  است  مدیریتی  و  محیطیزیست  اقتصادی،  اجتماعی،  کالبدی،  ابعاد  به  زمانهم   توجه  نیازمند  که  است

 اطلاعات   سازیمدل   مانند  نوین  هایفناوری  ادغام  پایدار،  طراحی  اهمیت  بر  ،(2024)  همکاران  و  شیا  و(  2024)  بارنس  ،( 2025)  لنگ  و  وو
 مانند   هاییشاخص  همچنین،.  دارند  تأکید  شهروندان  رفاه  و  شهری  سرزندگی  ارتقاء  در  محیطی  عوامل  و  عمومی  فضاهای  نقش  و  شهری

 موارد،  این  کنار  در.  اندشدهشناخته  مؤثر  نوسازی  هایپروژه   موفقیت  در   اجتماعی  مشارکت  و  ،وسازساخت  کیفیت  خدمات،  به  دسترسی
 سطح  در.  کنندمی  ایفا  کلیدی  نقش  بازآفرینی  مناسب  هایاستراتژی  تدوین  در  تحلیلی  رویکردهای  از  گیریبهره  و  پایداری  ارزیابی  هایچارچوب
 بندیاولویت  جهت  چندمعیاره  تحلیل  و   ها،بافت  کالبدی  هایویژگی  بومی،  شرایط  به  توجه  ضرورتنیز مطالعات نشانگر    شدهانجام  داخلی  مطالعات
( 1403)  همکاران  و  سعیدپور  و  ،(1403)  حیدری  و  میرکتولی  ،(1404)  همکاران  و  راستی  چون  هاییپژوهش  نتایج.  هستند  بازآفرینی  اقدامات

  مسائل   کهحالی  در  اند،داشته  بازآفرینی  اهداف  تحقق  در  را  تأثیر  بیشترین   عملکردی   و  کالبدیمحیطی،    ابعاد  ایران   شهرهای  در  که  دهدمی  نشان
و لاینی   یقلمبر دزفولو    (1401)  همکاران  و  یرقاد  مانند  هاییپژوهش  همچنین،.  شوند  تقویت  زمانهم  باید  نیز  اجتماعی  و  اقتصادی  مدیریتی،

 هاآن  اجرایی  عملکرد  و  هاشاخص  نظری  اهمیت  بین   تطابق  عدم   که  کنندمی   تأکید  و  دارند   اشاره   موجود  هایبرنامه   نسبی  ناکارآمدی  به  (1401)
 ،موردمطالعه  محدوده  در  بار  نخستین  برای  که  است  آن  در  حاضر  پژوهش  نوآوری  وجه.  شود  بازآفرینی  فرآیند  در  ناپایداری  به  منجر  تواندمی

  کهیدرحال .  گیرندمی  قرار  ارزیابی  و  یموردبررس   عملکرد  -اهمیت  منظر  از  محیطی زیست  هایمؤلفه   بر  ویژه  تأکید  با  شهری  بازآفرینی  هایشاخص
  رویکرد   از  گیریبهره  با  پژوهش  این  اند،پرداخته  اجتماعی  و  کالبدی  هایمؤلفه  بر  تمرکز  یا  بازآفرینی  ابعاد  کلی  تحلیل  به  عمدتاً  پیشین  مطالعات
 شناسایی  را  محیطیزیست  هایشاخص  واقعی  عملکرد  و  شدهادراک  اهمیت  میان  موجود  شکاف  دارد  تلاش (  IPA)  عملکرد-اهمیت  تحلیلی

 بستری   در  همآن  محیطی،زیست  هایمؤلفه  بر   خاص  تمرکز  این.  نماید  تبیین  را  شهری  مداخله  و  گذاریسیاست  در  بهبود  هایاولویت  و  کرده
 ارتقاء  و  پایدار  توسعه  مسیر   در  تریدقیق  عملیاتی  هایبرنامه   تدوین  مبنای  تواندمی   نشده،  بررسی  ایمنطقه  و  هدفمند  صورتبه   تاکنون  که

 . آورد فراهم شهری زیست کیفیت
 

 پژوهش   روش   و   مواد 
ای صورت  آوری اطلاعات در آن به دو صورت میدانی و کتابخانه که جمع   باشد ی م   ی کاربرد   ی هدف   ی بوده و دارا   ی ل ی تحل - ی ف ی توص پژوهش حاضر  

ها و مقالات علمی استفاده شده است سپس به جهت  گرفته است. در ابتدا به جهت تدوین مبانی نظری و ادبیات نظری از منابع معتبر علمی نظیر کتاب 
باشد که  تهران می  شهر کلان  11ده است. جامعه آماری این پژوهش ساکنین منطقه  ساخته استفاده ش های تحلیلی از پرسشنامه محقق گردآوری داده 

  0/ 05باشد که حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران و با درصد خطای  نفر می   308176( دارای جمعیتی معادل  1395آمار مرکز آمار ایران )   مطابق 
پرسشنامه    یی روا شده است.  یع توز تهران    شهر کلان   11تصادفی ساده در محدوده منطقه    ت صور به عدد برآورد شده است که    384درصد محاسبه و مقدار  

  ی برا   ن ی قرارگرفته است. همچن   د یی و تأ   ی اب ی ( مورد ارز ی شهرسازان و طراحان شهر   ، ی شهر   زان ی ر )برنامه   ی شهر   حوزه   ن ی نفر از متخصص   15توسط  
  0/ 737کرونباخ    ضریب آلفای    آزمون با مقدار   ن ی ا   ج ی شده است که نتا پرسشنامه استفاده   25  ی برا کرونباخ و    ی ها، از آزمون آلفا پرسشنامه   یی ا ی پا   ی اب ی ارز 
 است:   شده پرداخته   2محیطی بازآفرینی شهری در جدول شماره  های زیست . در ادامه به بررسی شاخص قرارگرفته است   د یی تأ   ورد م 

 

 های پژوهش شاخص -2جدول 

 هاشاخص
های محیطی، مبارزه با و مدیریت آن، کاهش آلاینده  محیطییستزمدیریت و کنترل بهداشت و سلامت محیط،  وضعیت بهداشت آب و دسترسی مناسب به آن، توجه به پایداری  
های وری از انرژی و استفاده از انرژیاضلاب، بهرههای سطحی و فآلودگی صوتی و بهبود شرایط زندگی و آسایش، وضعیت آلودگی هوا و مدیریت آن، مدیریت و کنترل جریان آب

محیطی،  های زیستگونی کالبد و اقلیم، محافظت و مدیریت مؤثر از فضای سبز و درختان، حفاظت و تقویت ظرفیتشناسی زمین و مناظر شهری، میزان همتجدیدپذیر، بهبود ریخت
 اند از محلآوری بهینه آن، مدیریت بازیافت پسممدیریت پسماند و جمع 

 ,Shahriyari, 2021- Safari et al, 2020- Heydari et al, 2022- Saidpour et al, 2024- Hematian dehkordi et al, 2024- Nazari et al, 2022- Poudineh et alمنبع: )

2024) 
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تعداد  2مطابق جدول شماره   بررسی    14،  و  ارزیابی  برای  تأک   ی شهر  ی ن یبازآفر   ی ها عملکرد شاخص   - اهمیت شاخص  مولفه   د ی با    یهابر 
افزارهای آماری کمی و با استفاده از نرم   صورت به شده  ی گردآور های  وتحلیل داده است. تجزیه   قرارگرفته   مورداستفاده محیطی شناسایی و  یست ز 

SPSS   وEXCEL  محیطی یست ز  ی هابر مولفه  د ی با تأک ی شهر   ی ن یبازآفر  ی ها شاخص  ی کل ت یجهت احصا وضع که  طوری صورت گرفته است؛ به
 د ی با تأک   ی شهر   ی ن یبازآفر   ی ها عملکرد شاخص   - ت یاهم   زان ی م   ی ابی جهت ارز ی و در  ا نمونه   تک ی ت  ی از آزمون آمار   شهر تهران کلان   11منطقه  در  

 ت« »آنچه هس  ان ی شکاف است که فاصله م   ل ی تحل   ی هاک یاز تکن   ی ک ی   ک یتکن  ن ی شده است. ا استفاده   IPA  ک یاز تکن   محیطی یست ز   ی هابر مولفه 
 ی بستگ  ی لی تحل   ی هاه ی به گو   داًیآن، شد   ی چند شاخصه است که اثربخش  ی عملکرد، مدل   - ت یاهم   ل ی . مدل تحل کند ی م  ی ابی باشد« را ارز   د ی با »آنچه با 

 یابی و »عملکرد« مورد ارز   ت« ی از منظر دو بعُد »اهم  ه ی گو   مدل هر   ن ی در ا (.  Bayramzadeh, 2024- Mousavi & Bayramzadeh, 2025)  دارد 
 د ی با تأک   ی شهر   ی ن ی بازآفر  ی ها شهر تهران نسبت به شاخص کلان   11منطقه    ن ی ساکن   ی ذهن  ت یوضع   ی اب ی پژوهش هدف ارز   ن یکه در ا   رد ی گ ی قرار م

 ق ی ها از طر شاخص  ن ی ا  ی ارتباط درون  ی به بررس IPAبر اساس مدل  شاخص  ی بند ت یپس از اولو در نهایت  . باشد ی م  محیطی یست ز  ی هابر مولفه 
تواند  ی م   DEMATEL  مشخص گردد.   گریکد ی ها با  شاخص   ی این شده است تا ارتباط درونپرداخته   DEMATEL  اره ی چندمع  ی ری گ م ی مدل تصم 

  ی نمودارها  جاد یا   ی از آن برا  توانی م   نی بسازد. همچن   ار ی هر مع   ی برا  ارها ی مع  ر ی ز   ن ی نقشه روابط را با روابط متقابل واضح ب   ک ی ر  طور مؤثر ساختا به 
حوزه  خبره    5در این راستا در جهت تشکیل ماتریس اولیه از نظرات    .را تجسم کنند   ها ستم ی س   ر ی ز   ی و معلول  ی استفاده کرد که بتوانند رابطه عل   ی عل 

 است.    شده استفاده   ( ی شهرسازان و طراحان شهر ، ی شهر  زان ی ر )برنامه   ی شهر 
 

 موردمطالعه محدوده 
  616(، شهر تهران بیش از  1402باشد. مطابق آمارنامه شهر تهران ) تهران می   شهر کلان   11در این پژوهش، منطقه    موردمطالعه محدوده  

دقیقه طول    47درجه و    51دقیقه تا    4درجه و    51دقیقه عرض شمالی و   57درجه و    35دقیقه تا   31درجه و    35کیلومترمربع مساحت دارد و بین  
 موردمطالعه شده است. در این پژوهش محدوده  یم تقس محله    353ناحیه و    125منطقه و    22است که از نظر تقسیمات اداری به    شده واقع شرقی  
است. مطابق آمار این منطقه دارای مساحت مناطق بدون حریم    تهران   شهر   مرکزی و قدیمی   مناطق   از   یکی   باشد که شهر می این کلان   11منطقه  

( دارای جمعیتی 1395ی این منطقه بر اساس آمار مرکز آمار ایران ) باشد. به لحاظ جمعیتمحله می   17ناحیه و   4کیلومترمربعی بوده که شامل    12
گانه    22  مناطق   در   فرسوده   های پارسل   و   ها پلاک   ها، بلوک   و وضعیت   1در شکل    11باشد که محدوده جغرافیایی منطقه  نفر می   308176معادل  

 نشان داده شده است:  2تهران در شکل شماره    شهر 
 

 
 موردمطالعه محدوده  -1 شکل
 ( 1404ترسیم: نگارنده، )

 

  
 1402ها در سال  های فرسوده و پهنهوسعت پارسل 1402های بافت فرسوده در سال ها و پلاکتعداد کل بلوک

 شهر تهران  گانه 22های فرسوده در مناطق ها و پارسلها، پلاکوضعیت بلوک -2شکل 
 (Tehran Municipality Information and Communication Technology Organization, 2023 منبع:)



1404(، زمستان 4)3  ،ایجغرافیا و آینده پژوهی منطقه  11 

 

 

 بحران   هایکانون   ترینمهم  از  فرسوده،  هایبافت  بالای  تراکم  با  ،11  منطقه  ویژهبه   تهران،  شهرکلان  مرکزی  مناطق،  2مطابق شکل  
 منطقه،  این  در  فرسوده  پلاک  هزار  24  از  بیش  وجود.  شودمی  شامل  را  فرسوده  بافت  لاک پ   تعداد  و  وسعت  بیشترینکه    روندمی  شمار  به  شهری

  به   توجه   میان،  این  در.  سازدمی  نمایان  شهری  بازآفرینی  قالب  در  را  شدهریزیبرنامه   مداخلات  ضرورت  هکتار،   41/380  بر  بالغ  وسعتی  با
  بررسی  رو،این  از.  است   برخوردار  ایویژه  اهمیت  از  بازآفرینی  فرآیند  در  پایداری،  اصلی  ارکان  از  یکی  عنوانبه  محیطیزیست  هایشاخص
 .کند ایفا 11 منطقه شهری زندگی و محیطی کیفیت ارتقای در مؤثری نقش تواندمی هاشاخص این اهمیت و عملکرد

 

 هایافته ارائه و بحث

 های توصیفی یافته 

 شدهدادهنشان    3است که نتایج این بررسی در جدول    شدهپرداخته  شدهلیتکمی  هاپرسشنامه  ساختار جمعیتی  تی وضعدر ابتدا به بررسی  
 است: 

 

 ساختار جمعیتی  -3جدول 

 خانه   تینوع مالک تحصیلات جنسیت 
 مالک استیجاری  مقاطع بالاتر  ارشد   کارشناسی کارشناسی  دیپلم و کمتر زن مرد

216 168 42 113 178 51 186 198 

 ( 1404های پژوهش، یافتهمنبع: )
 

 ساختار جمعیتی  -3ادامه جدول 

 سکونت  زمانمدت سن
 سال  10بالاتر از  سال  10 -5بین  سال  5کمتر از  سال  55بالاتر از  سال 55-45 سال 45-35 سال 35-25 سال 18-25

57 98 74 86 69 74 211 99 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

سال،    25تا    18درصد بین    8/14اند. در حوزه سن  درصد زنان بوده  43/ 8درصد مردان و    56/ 3، در حوزه جنسیت  3مطابق جدول شماره  
اند. سال سن داشته  55درصد بالاتر از    18سال و    55تا    45درصد بین    22/ 4سال،    45تا    35درصد بین    3/19سال،    35تا    25درصد بین    5/25

اند. درصد نیز در مقاطع بالاتر بوده   3/13درصد کارشناسی ارشد،    4/46درصد کارشناسی،    4/29درصد دیپلم و کمتر،    10/ 9  در حوزه تحصیلات،
درصد   3/19اند و در نهایت در حوزه مدت زمان سکونت نیز،  درصد نیز مالک بوده   51/ 6درصد استیجاری و    4/48در حوزه نوع مالکیت خانه،  

 اند. سال سابقه سکونت داشته  10درصد نیز بالاتر از  8/25سال و  10تا  5د بین درص  9/54سال،  5کمتر از 

 های تحلیلی یافته 

 محیطییستز  یهابر مولفه  دیبا تأک  یشهر  ینیبازآفر  یهاشاخصپس از بررسی ساختار جمعیتی حجم نمونه، در جهت احصاء وضعیت  
است. حائز اهمیت است که به دلیل استفاده طیف   شدهاستفاده  SPSSافزار  ای در نرمتک نمونهشهر تهران از آزمون تیکلان  11در منطقه  

 است: شدهداده نشان  4در نظر گرفته شده است که نتایج این بررسی در جدول  3درجه، سطح متوسط در این آزمون مقدار  5لیکرت 
 

 محیطی یستز یهابر مولفه دیبا تأک ی شهر  ینیبازآفر یهاشاخصای به تفکیک تک نمونهآزمون تی  -4جدول 
 حد بال  حد پایین  مقدار معناداری  درجه آزادی  میانگین  شاخص

 934/0 - 072/0 805/0 383 01/3 طیو کنترل بهداشت و سلامت مح  تیریمد

 087/1 923/0 000/0 383 00/4 مناسب به آن یبهداشت آب و دسترس تیوضع

 - / 270 - 370/0 000/0 383 68/2 آن تیریو مد محیطییستز یداریبه پا توجه

 - 821/0 - 882/0 000/0 383 14/0 ی ط یمح یهاندهیآلا کاهش

 - 220/1 - 415/1 000/0 383 68/1 شیو آسا یزندگ  طیو بهبود شرا  یصوت یبا آلودگ  مبارزه

 - 902/0 - 071/1 000/0 383 01/2 آن تیریهوا و مد یآلودگ  تیوضع

 - 270/0 - 370/0 000/0 383 67/2 و فاضلاب یسطح  یهاآب انیو کنترل جر تیریمد

 - 594/1 - 702/1 000/0 383 35/1 ر یدپذیتجد یهایو استفاده از انرژ یاز انرژ یوربهره 

 - 602/0 - 704/0 000/0 383 34/1 یو مناظر شهر نیزم  یشناسختیر بهبود

 - 264/1 - 370/1 000/0 383 68/1 میکالبد و اقل  یگونهم  زانیم
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 حد بال  حد پایین  مقدار معناداری  درجه آزادی  میانگین  شاخص
 - 264/1 - 370/1 000/0 383 68/1 سبز و درختان یمؤثر از فضا تیریو مد محافظت

 - 899/0 - 068/1 000/0 383 01/2 ی طی محستیز یهاتیظرف تیو تقو حفاظت

 389/0 292/0 000/0 383 34/3 آن نهیبه یآورپسماند و جمع  تیریمد

 - 594/1 - 702/1 000/0 383 35/1 پسماند از محل افتیباز تیریمد

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 
  دلیل  آن به  بهینه  آوریجمع  و  پسماند  آن و مدیریت  به  مناسب  دسترسی  و  آب  بهداشت  های وضعیت، شاخص4با توجه به جدول شماره  

دلیل مثبت بودن حد بالا و   به   که  دارد  وجود  متوسط  سطح  با  معناداری  اختلاف  بنابراین  باشد،می  کمتر  05/0  از  معناداری  سطح  مقدار  اینکه
 مقدار  اینکه دلیل  محیط به سلامت و بهداشت  کنترل و پایین در وضعیت بهتری نسبت به سطح متوسط قرار دارند. همچنین شاخص مدیریت

  باشد؛ دهنده سطح متوسط این شاخص میندارد و نشان  وجود  متوسط  سطح  با  معناداری  اختلاف  بنابراین  باشد،یم  بیشتر  05/0  از  معناداری  سطح
 شرایط  بهبود  و  صوتی  آلودگی  با  محیطی، مبارزه  هایآلاینده  آن، کاهش  مدیریت  و  محیطیزیست  پایداری  به  های توجهو در نهایت شاخص

  از   استفاده  و  انرژی  از  وریبهره  فاضلاب،    و  سطحی  هایآب  جریان  کنترل  و  آن، مدیریت  مدیریت  و  هوا  آلودگی  آسایش، وضعیت  و  زندگی
 و  سبز  فضای  از  مؤثر  مدیریت  و  اقلیم، محافظت  و  کالبد  گونیهم  شهری، میزان  مناظر  و  زمین  شناسیریخت  تجدیدپذیر، بهبود  هایانرژی

 کمتر   05/0  از  معناداری  سطح  مقدار  اینکه  دلیل  محل به  از  پسماند  بازیافت  محیطی و مدیریتزیست  هایظرفیت  تقویت  و  درختان، حفاظت
ها توان اشاره کرد که این شاخصبالا می  حد  و  پایین   حد  بودن   منفی  دلیل  به  که   دارد  وجود  متوسط  سطح  با  معناداری   اختلاف  بنابراین  باشد،می

باشد، بنابراین اختلاف معناداری با کمتر می  0/ 05تری نسبت به سطح متوسط دارند. به دلیل اینکه مقدار سطح معناداری از  وضعیتی نامناسب
در محله کشتارگاه در سطح پایینی   داری پا  توسعهتوان اذعان کرد سطح  سطح متوسط وجود دارد که به دلیل منفی بودن حد پایین و حد بالا می

 یهابر مولفه  دیبا تأک  یشهر  ینیبازآفر  یها عملکرد شاخص  -تی اهم  یبررسدر ادامه به  باشد.  قرار دارد و نیازمند توجه ویژه مدیران شهری می
ها و بر اساس طیف ی هر یک شاخصاست که در ابتدا برا   شدهپرداخته   IPAاز مدل    استفاده   با   شهر تهرانکلان  11در منطقه    محیطییستز

میزان    5لیکرت   اساس  بر  و  دادهعملکرد    -تیاهمدرجه  این  هندسی  میانگین  سپس  و  امتیازدهی  منطقه  ساکنین  تابع توسط  توسط  ها 
GEOMEAN است:  شده داده نشان  5افزار اکسل ارزیابی و در جدول در نرم 

 

 محیطی یستز یهابر مولفه دی با تأک  یشهر  ینی بازآفر یهاعملکرد شاخص  -تیاهممیزان  -5جدول 
 عملکرد  اهمیت  شاخص

963/4 ( 1C) طیو کنترل بهداشت و سلامت مح  تیریمد  884/2  

966/4 ( 2C) مناسب به آن یبهداشت آب و دسترس تیوضع  915/3  

360/4 ( 3C) آن تیریو مد محیطییستز یداریبه پا توجه  621/2  

686/4 ( 4C) یط یمح یهاندهیآلا کاهش  122/2  

595/4 ( 5C) شیو آسا یزندگ  طیو بهبود شرا  یصوت یبا آلودگ  مبارزه  442/1  

244/4 ( 6C) آن تیریهوا و مد یآلودگ  تیوضع  817/1  

262/4 ( 7C) و فاضلاب یسطح  یهاآب انیو کنترل جر تیریمد  621/2  

599/4 (8C) ریدپذیتجد یهایو استفاده از انرژ یاز انرژ یوربهره   260/1  

873/3 ( 9C) یو مناظر شهر نیزم  یشناسختیر بهبود  289/2  

624/3 ( 10C) میکالبد و اقل  یگونهم  زانیم  587/1  

401/4 ( 11C) سبز و درختان یمؤثر از فضا تیریو مد محافظت  587/1  

266/4 ( 12C)  یطی محستیز یهاتیظرف تیو تقو حفاظت  817/1  

267/4 (13C) آن نهیبه یآورپسماند و جمع  تیریمد  302/3  

589/3 ( 14C) پسماند از محل افتیباز تیریمد  260/1  

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 

و کنترل بهداشت و سلامت   تیریمد،  مناسب به آن  یبهداشت آب و دسترس  تیوضعهای  در حوزه اهمیت، شاخص،  5مطابق جدول شماره  
بهبود  و    میکالبد و اقل  یگونهم  زانیم،  پسماند از محل  افتیباز  تیریمدهای  بیشترین اهمیت و شاخص  یط یمح  یهاندهیکاهش آلا و    طیمح

ظر ساکنین اند. همچنین در حوزه عملکرد نیز از نها کسب نمودهکمترین اهمیت را در میان سایر شاخص  یو مناظر شهر  نیزم  یشناسختیر
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و کنترل بهداشت و    تیریمدو    آن  نهیبه  یآور پسماند و جمع  تیریمد،  مناسب به آن  یبهداشت آب و دسترس  تی وضع هایاین منطقه، شاخص
و   ر یدپذیتجد  یهایو استفاده از انرژ  یاز انرژ  یور بهره   ،  پسماند از محل  افتیباز  تیریمدهای  بیشترین عملکرد و شاخص  طیسلامت مح

پس از ارزیابی میانگین اند.  ها کسب نموده کمترین عملکرد را در میان سایر شاخص  شیو آسا  یزندگ  طیو بهبود شرا  یصوت  یمبارزه با آلودگ
است که نتایج این ارزیابی  شدهیبررسها از طریق میانگین حسابی آن عملکرد  -تیاهمهای پژوهش، سطح آستانه هندسی هر یک از شاخص

 است:  شدهداده نشان  6در جدول 
 

 عملکرد  -تیاهم میزان آستانه  -6جدول 
 عملکرد  اهمیت  عنوان 
335/4 آستانه  180/2  

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

  - تیاهم، نمودار ماتریس  2/ 180و آستانه عملکرد )محور عمودی( با مقدار    335/4پس از تعیین میزان آستانه اهمیت )محور افقی( با مقدار  
   (.1شده است )نمودار ترسیم عملکرد 

 

 
 عملکرد -ماتریس اهمیت -1نمودار 

 ( 1404پژوهش، های منبع: یافته)
 

ها تعدادی است که در هر یک از این حوزه  شدهلیتشکدو محور عمودی )عملکرد( و افقی )اهمیت(    اساس   بر،  چهار حوزه  1مطابق نمودار  
ه نشانگر این است ک  2ها تمرکز گردد، حوزه  نشانگر این است که باید بر روی این شاخص  1، حوزه  IPAمطابق با مدل    اندگرفتهشاخص جای  

ها دارای اهمیت و عملکرد پایینی هستند و حوزه نشانگر این است که این شاخص  3باشند. حوزه  قوت اصلی محیط می  عنوانبهها  این شاخص
 زاده، بایرام گیرند عملکرد بالایی دارند ولیکن از اهمیت پایینی برخوردار هستند )هایی که در این محدوده قرار می نشانگر این است که شاخص  4

ها بیشترین اهمیت و کمترین  این شاخص  اندقرارگرفته  1باشد که در حوزه  هایی می(. در این راستا، در این پژوهش اولویت با شاخص1403
 یبا آلودگ  مبارزهی،  طیمح  یهاندهیکاهش آلا   ازاند  ها عبارتاین شاخص  1اند. مطابق نمودار  کسب نموده   11عملکرد را از نظر ساکنین منطقه  

های تجدیدپذیر و محافظت و مدیریت مؤثر از فضای سبز و وری از انرژی و استفاده از انرژی، بهره شیو آسا  یزندگ  طیو بهبود شرا  یصوت
در جدول   است که نتایج این ارزیابی  شدهپرداخته ها  ها به بررسی وزن خام و نرمال آن بندی گویهبندی و رتبهدرختان. در ادامه در جهت اولویت

 است:  شدهداده نشان  7شماره 
 

 های پژوهش بندی شاخصوزن خام، نرمال و رتبه -7جدول 
 رتبه  وزن نرمال وزن خام  شاخص

 355/15 117/0 1 (8C) های تجدیدپذیرانرژی ازوری از انرژی و استفاده  بهره 

 487/14 111/0 2 ( 5C) مبارزه با آلودگی صوتی و بهبود شرایط زندگی و آسایش

 385/12 094/0 3 ( 11C) محافظت و مدیریت مؤثر از فضای سبز و درختان

 015/12 092/0 4 ( 4C) های محیطیکاهش آلاینده

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

2حوزه  1حوزه    

4حوزه  3حوزه    
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 ریدپذیتجد یهایو استفاده از انرژ  یاز انرژ یور بهره  شهر تهران، شاخصکلان 11، بر اساس نظر ساکنین منطقه 7مطابق جدول شماره 
(8C)    یطیمح  یها ندهیکاهش آلا در رتبه اول و شاخص    0/ 117با امتیاز وزنی  (4C)    در رتبه چهارم قرار گرفته است.    092/0با امتیاز وزنی

این است که در جهت سیاست نشانگر  این مدل  برای  گذارینتایج  تأک  یشهر  ینیبازآفرها  مولفه  دیبا   11در منطقه    محیطیستیز  یهابر 
و  یصوت یبا آلودگ مبارزه، (8C) ریدپذی تجد یهای و استفاده از انرژ یاز انرژ یور بهره  های تهران باید به ترتیب اولویت از شاخص شهرکلان

استفاده    (4C)  یطیمح  یهاندهیآلا   کاهشو    (11Cسبز و درختان )  یمؤثر از فضا  تیریو مد  محافظت،  (5C)  شیو آسا  یزندگ  طیبهبود شرا
  ی وربهرههای  در ادامه جهت بررسی ارتباط درونی شاخصها نیز بهبود یابد.  ها، میزان عملکرد این شاخصگردد تا ضمن حفظ اهمیت شاخص

مؤثر از    تیریو مد محافظت، (5C) شیو آسا  یزندگ ط یو بهبود شرا یصوت  یبا آلودگ مبارزه، (8C) ریدپذیتجد یهایو استفاده از انرژ یاز انرژ
)  یفضا درختان  و  مدل    (4C)  یطیمح  یهاندهیآلا   کاهش  و  (11Cسبز  نظر    شدهاستفاده   DEMATELاز  از  راستا  این  در  خبره    5است، 

 است: شدهدادهنشان  8اولیه در جدول شماره  شدهادغام ماتریس  صورتبهها آن  شدهادغاماست که نتایج  شدهاستفاده
 

 اولیه  شدهادغامماتریس  -8جدول 
 C8 C5 C11 C4 شاخص

C8 0 3 8/3 8/4 

C5 2/3 0 4/3 4/4 

C11 2/3 6/3 0 2/4 

C4 6/4 2/4 6/4 0 
 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 

،  D  ،Rاست. با استفاده از مدل دیمتل مقادیر    شدهپرداختهها  ، به تحلیل این داده 8اولیه در جدول شماره    شدهادغامپس از تشکیل ماتریس  
D+R  وD-R  است:  شدهداده نشان  9بندی در جدول شماره جمع صورتبهو نتایج این ارزیابی  محاسبههای پژوهش شاخص از کیهربرای 

 

 نتایج ماتریس دیمتل   -9جدول 

 D R D+R D-R شاخص
 325/7 022/7 348/14 303/0 (8C) های تجدیدپذیروری از انرژی و استفاده از انرژی بهره 

 010/7 909/6 918/13 101/0 (5C)  مبارزه با آلودگی صوتی و بهبود شرایط زندگی و آسایش

 - 996/6 408/7 404/14 411/0 ( 11C)  محافظت و مدیریت مؤثر از فضای سبز و درختان

 113/8 106/8 219/16 008/0 (4C) های محیطیآلاینده کاهش 
 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 

 106/8(  Rو مقدار )  113 /8(  Dمحیطی با مقدار )  هایآلاینده  ، بر اساس نظر خبرگان حوزه شهری، شاخص کاهش9مطابق جدول شماره  
بیشترین ارتباط را با    219/16  (D+Rها بوده است همچنین این شاخص با مقدار )شاخصتأثیرگذارترین و تأثیرپذیرترین شاخص در میان سایر  

باشد در بحث بازآفرینی شهری می   محیطی  هایآلاینده  کاهش  شاخص  بالای  اهمیت  نشانگر   موضوع   دست آورده است. این  ها بهسایر شاخص
باشد. بافت فرسوده، این موضوع نیازمند توجه جدی مدیریت شهری میتهران با  شهرکلان 11رسد به دلیل احاطه شدن منطقه نظر میکه به

 شده است:نشان داده   2شده است که نتایج آن در نمودار  ها با استفاده از ترسیم نمودار دیمتل پرداخته در ادامه به بررسی علت و معلولی شاخص
 

 

 DEMATELها در نمودار وضعیت شاخص -2نمودار 
 ( 1404های پژوهش، یافتهمنبع: )

c8

c5

c11

c4

-0.500

0.000

0.500

13.000 14.000 15.000 16.000 17.000



1404(، زمستان 4)3  ،ایجغرافیا و آینده پژوهی منطقه  15 

 

 

ها و بردار شاخصو تاثر    ر یتأثمیزان  که بردار افقی  طوریدهد به ( را نشان میD-R)  بردار عمودی( و  D+R)  بردار افقی،  2مطابق نمودار  
شاخص   عنوانبه( مثبت باشند  D-Rهایی که دارای )در این راستا شاخص  .کندبیان میرا    هاهر یک از شاخص  یرگذاریتأثقدرت  عمودی نیز  

 هایانرژی  از  استفاده  و  انرژی  از  وریهای بهره. مطابق این توضیحات شاخصشودمعلول محسوب میعلت و اگر مقدار آن منفی باشد، شاخص  
های شاخص  عنوانبه(  4C)  محیطی  های آلاینده  ( و کاهش5C)  آسایش  و  زندگی  شرایط  بهبود   و  صوتی  آلودگی   با  (، مبارزه8C)  تجدیدپذیر

باشد. در ادامه به جهت بررسی رابطه درونی، به  معلول می  عنوانبه(  11C)   درختان  و  سبز  فضای  از  مؤثر  مدیریت  و  علت و شاخص محافظت
  شده پرداخته  3و شکل    10است که نتایج این ارزیابی در جدول    شدهپرداختهها  ارزیابی میزان ارتباط و بر اساس آن ترسیم ارتباط درونی شاخص

 است: 
 

 هاماتریس ارتباط شاخص -10جدول 

 C8 C5 C11 C4 1/ 840مقدار آستانه=  

C8 0 0 896/1 095/2 

C5 0 0 0 998/1 

C11 0 0 0 986/1 

C4 012/2 966/1 109/2 027/2 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

 
 ها ارتباط درونی شاخص -3 شکل

 1404های پژوهش، منبع: یافته
 

باشد و بر روی همه این  ها در ارتباط می( با همه شاخص4C)  محیطی  هایآلاینده  ، شاخص کاهش3و شکل    10توجه به نتایج جدول  با  
  از   مؤثر  مدیریت  و  ( و محافظت5C)  آسایش  و  زندگی  شرایط  بهبود  و  صوتی  آلودگی  با  های مبارزهگذارد. همچنین شاخصها اثر میشاخص
ها گذارند که نشانگر کمترین ارتباط در میان سایر شاخصمحیطی اثر می  هایآلاینده  کاهش  صرفاً بر روی شاخص  (11C)  درختان  و  سبز  فضای

 باشد.  می
 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

 پایدار  توسعه  در  ایویژه  اهمیت  شهری،  هایبافت  در  زندگی  کیفیت  بهبود  برای  مستمر  و  هدفمند  جامع،  فرآیندی   عنوانبه  شهری  بازآفرینی
 عنوان به  طبیعی،  منابع  حفظ  و  شهروندان  سلامت  بر  مستقیم  تأثیر  دلیل  به   محیطیزیست  هایمولفه   به  توجه  میان،  این  در.  دارد  شهرهاکلان
  فرسوده،   بافت  در  قرارگیری  و  ساختاری  جمعیتی،  هایویژگی   دلیل  به   تهران  شهرکلان  11  منطقه.  است  مطرح  بازآفرینی  در  اصلی  ارکان  از  یکی

   .باشدمی اصلاحی اقدامات بندیاولویت و مرتبط هایشاخص دقیق شناخت نیازمند که است مواجه متعددی محیطیزیست هایچالش با
اصل شناسا  نیا  یهدف  تحل  ییپژوهش،  فرآ  یطیمحستیز  ی هاشاخص  تیوضع  لیو  منطقه    یشهر  ین یبازآفر  ند یدر  بر  تمرکز   11با 

به    DEMATELو    IPAمدل    ،یانمونهتک   tمانند آزمون    یبیترک  یلیتحل   یها روش راستا، استفاده از    نی شهر تهران بوده است. در اکلان
ارتباط  کند.    یو هدفمند بررس  قیصورت دقها را بهشاخص  انیروابط م  ،یو هم ساختار  یفیامکان را داده تا از منظر هم توص  نیپژوهش ا
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ها آن  یبندتیاولو  نیو همچن  ،یطیمحستیز  یهادر شاخص  ینقاط قوت و ضعف عملکرد  قیدق  ییشناسا قیبا هدف پژوهش از طر  هاافتهی
 قیبا هدف تحق  میطور مستقپژوهش به  یهاافتهی  ب،یترت  نیوضوح برقرار شده است. بدبه  ،ینیدر تحقق اهداف بازآفر  یرگذاریاز منظر تأث

 اند.مشخص و هدفمند قرار گرفته یکاربرد یشنهادهایارائه پ یو مبنا افتهیارتباط 
 مناسب  دسترسی  و  آب  بهداشت  وضعیت  هایشاخص  که  داد  نشان  اینمونه  تکتی  آزمون  نتایجهای پژوهش نشانگر این است که  یافته

 و  محیطییستز  پایداری  به  توجه  مانند  کلیدی  هایشاخص  اما  دارند،  قرار  مطلوبی  وضعیت  در  آن   بهینه  آوریجمع  و  پسماند  مدیریت و  آن  به
 مدیریت   آن،  مدیریت  و  هوا  آلودگی  وضعیت  آسایش،  و  زندگی  شرایط  بهبود  و  صوتی  آلودگی  با  مبارزه  محیطی،  هایآلاینده  کاهش  آن،  مدیریت

 شهری،   مناظر  و  زمین  شناسیریخت  بهبود  تجدیدپذیر،  هایانرژی   از   استفاده  و  انرژی  از  وریبهره    فاضلاب،  و  سطحی  هایآب   جریان   کنترل  و
 مدیریت   و  محیطیزیست  هایظرفیت  تقویت  و  حفاظت  درختان،  و  سبز  فضای  از   مؤثر  مدیریت  و  محافظت  اقلیم،  و  کالبد  گونیهم   میزان

  این   در  جدی  اقدامات  ضرورت  بیانگر  موضوع  این.  اندگرفته   قرار  متوسط  سطح  به  نسبت  ترینامناسب  وضعیت  در  محل  از  پسماند  بازیافت
 های آلاینده  کاهش  هایشاخص  که  داد   نشان   نیز  IPA مدل  است. در ادامه تحلیل   منطقه  زیستیطمح  و  زندگی  کیفیت  ارتقاء  برای  هاحوزه

 مدیریت   و  محافظت  و  تجدیدپذیر  هایانرژی  از  استفاده  و  انرژی  از  وریبهره  آسایش،  و  زندگی  شرایط  بهبود  و  صوتی  آلودگی  با  مبارزه  محیطی،
  به   ویژه  توجه  بنابراین ؛  گیرند  قرار  مدیریتی  هایاولویتباید در    عملکرد  کمترین  و  اهمیت  بیشترین به دلیل کسب    درختان  و  سبز  فضای  از   مؤثر
 ، DEMATEL مدل  نتایج  بر اساس .  باشد  داشته  11  منطقه  پایدار  توسعه  و  محیطی یستز  هایشاخص  ارتقای  در   یمؤثر  نقش  تواندمی  عوامل   این

 دلیل  به   شاخص  این .  است  بوده  هاشاخص  سایر   میان   در  شاخص  تأثیرپذیرترین  و  تأثیرگذارترین   عنوان به  محیطی  هایآلاینده  کاهش  شاخص
  حوزه   در  گذارییاستس  و  مدیریتی  هایریزیبرنامه   کانونی  نقطه   عنوانبه  ،محیطییستز  هایمؤلفه   سایر  با  عمیق  ارتباط  و  گسترده  تأثیرات

 .گیرد قرار مدنظر باید 11 منطقه شهری بازآفرینی
وو و لنگ   یهابا پژوهش  جیطور مشخص، نتادارد. به   یقابل توجه  ییهمسو  ن یشیآمده از مطالعات پدستبه   جیپژوهش با نتا  نیا  یهاافتهی

 ینی بازآفر  یها شاخص  یرا در ارتقا   یط یراستا است که نقش مؤثر عوامل محهم  ثی ح  نی( از ا2024و همکاران )   ای( و ش2024(، بارنس ) 2025)
فعال در   یبلکه عنصر   ،ین یتنها بستر تحقق بازآفرنه  ،یشهر  ست یز  طیآن است که مح  انگریب  ییهمسو  نی اند. اقرار داده  دیمورد تأک  یشهر

(، و 1403)   یدریو ح  یرکتول ی(، م1404و همکاران )  یپژوهش حاضر با مطالعات راست  جینتا  گر،ید  یسو  از.  شودیم  یآن تلق  ییایو پا  ییایپو
بر تأثپژوهش  ن یکه ا  یاگونهدارد؛ به   یهمخوان  زی( ن1403و همکاران )  دپوریسع ابعاد محمتقا  ر یها  در تحقق   یو عملکرد  یکالبد   ،یطیبل 

 یو کارکرد   یک یزیجامع به ابعاد ف  ینگاه   ازمندیموفق، ن  ینیکه بازآفر  دهند ین مطالعات نشان میاند. اداشته  دیتأک  یشهر   ینیاهداف بازآفر
 ند یدر فرآ  یو چندبعُد  کپارچهی یکردیبر لزوم توجه به رو  ن،یشیمطالعات پ دییضمن تأ قی تحق نیا یهاافتهی ن،یبنابرا. است  یشهر یها بافت
 دار یپا  یابه توسعه  یابیدست  انیبه عنوان بن  یو عملکرد  یکالبد  ،یطیعوامل مح  انیکه در آن، تعامل م  یکردیدارد؛ رو  دیتأک  یشهر  ینیبازآفر

 .شودیم یو متوازن تلق
 ممکن  که  است  بوده  خبرگان  محدود  تعداد  و  11  منطقه  ساکنین  به  آماری  نمونه  بودن  محدود  پژوهش،  این  اصلی  هایمحدودیت  از  یکی

 صورت به   خبرگان  و  ساکنان  نظر  بر  مبتنی  هایداده   از  استفاده  همچنین.  شود  تهران  شهر  مناطق  سایر  به  نتایج  پذیریتعمیم  کاهش  موجب  است
 هاداده  آوریجمع  در   منابع  و  زمانی  محدودیت  ،علاوهبه .  باشد  قرارگرفته  فردی  هایبرداشت  و  هادیدگاه   تأثیر  تحت  است  ممکن  ذهنی  و  کیفی

. در نهایت بر اساس شوندمی   محسوب پژوهش  هایمحدودیت  دیگر  از  مکمل  عوامل   عنوانبه  اجتماعی  و  اقتصادی  هایشاخص  بررسی  عدم  و
 گردد:می های پژوهش پیشنهادهای کاربردی زیر ارائه یافته
  هاساختمان  در  خورشیدی  هایپنل  نصب  مانند  تجدیدپذیر  هایانرژی  از  استفاده  بر   تمرکز  با  انرژی  وریبهره   هایزیرساخت  ارتقاء  و  توسعه •

 .منطقه عمومی فضاهای و
 وسایل  از  استفاده  تشویق  و  عمومی  ونقلحمل کیفیت  افزایش  هوا،  آلودگی  کنترل  هایپروژه  اجرای  طریق از  محیطی  هایآلاینده  کاهش •

 .مصرفکم و پاک نقلیه
  حوزه  در تریرانه گسخت قوانین اجرای همچنین و صوتی بافرهای عنوانبه هاپارک  و سبز نواحی توسعه و  ایجاد با  صوتی آلودگی با  مقابله •

 .صوتی آلودگی تولید منابع کنترل
 ایجاد  و  سبز  فضای  بهتر  نگهداری  مقاوم،  و  بومی  درختان  کاشت  طریق  از  هاآن   مؤثر   مدیریت  و  سبز  فضای  توسعه  و  حفاظت  افزایش •

 .منطقه سطح در سواریدوچرخه و رویپیاده  مسیرهای
 .منطقه ساکنان میان در بازیافت فرهنگ تقویت و مبدأ از زباله تفکیک و بهینه آوریجمع بر یدتأک با پسماند مدیریت  سیستم بهبود •
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The city reflects the culture, values, and social structures of its inhabitants, and public spaces - 

as fundamental urban elements- play a critical role in shaping social relations, urban identity, 

and spatial justice. These spaces foster human interaction and reinforce a sense of social 
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Mosallas are among the manifestations of the Islamic worldview in Iran, reflecting the growing 

religious expression of society. The study concludes that the Safavid era shows the highest 

alignment with Islamic public space principles— such as universal access, ritual integration, 

and participatory function— while the Pahlavi period, influenced by modernist models, 

witnessed a decline in the social and cultural functions of public spaces. Ultimately, the study 

emphasizes the need to revitalize public spaces based on Islamic-Iranian identity, address 

contemporary urban needs, and thoughtfully integrate indigenous principles with global urban 

transformations. 
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Extended Abstract

Introduction 
Public spaces have historically played a crucial role 

in shaping the socio-cultural, religious, and political 

identity of cities. In Islamic cities, such spaces were 

not merely physical constructs but also symbolic 

domains for collective memory, religious rituals, 

and civic interaction. The city itself, as a human-

made construct, reflects the values, beliefs, and 

social organization of its inhabitants. In the context 

of Iran, public spaces have undergone significant 

transformation across different historical periods—

particularly following the advent of Islam. This 

transformation is not only physical but also deeply 

intertwined with the evolving worldviews, 

governance structures, and religious interpretations 

of each period. 

The present study seeks to analyze and interpret the 

evolution of public urban spaces in Iran from the 

Safavid period to the contemporary Islamic 

Republic era. It aims to evaluate the degree of 

alignment between the structure and function of 

these spaces and the core principles of Islamic public 

space—principles such as accessibility, equality, 

participatory functionality, and symbolic spiritual 

meaning. 

Methodology 
This research adopts a descriptive–analytical 

approach with a strong emphasis on comparative 

historical analysis. Data were collected through 

documentary methods, including the review of 

historical texts, travelogues, architectural 

documents, and scholarly works on Islamic city 

planning and public space theory. The study used 

deductive reasoning to extract theoretical principles 

of ideal public space from Islamic jurisprudence, 

Quranic interpretations, and historical urban models. 

Four historical periods were selected for 

comparative analysis: 

1. The Safavid era (16th–18th century), 

2. The Qajar period (19th–early 20th century), 

3. The Pahlavi dynasty (1925–1979), 

4. The Post-Islamic Revolution period (1979–

present). 

Each period was analyzed based on three 

dimensions of public space:  Physical-spatial (form, 

accessibility, structure),  Functional (use, 

inclusiveness, social/cultural role),  and  Semantic-

symbolic (meaning, ritual role, identity value) . 

Results and discussion 

The study found that each period manifested unique 

characteristics and trajectories in the treatment of 

public spaces: 

Safavid Era: This period marked the highest 

alignment with Islamic public space values. The 

creation of Chaharbagh Avenue, Naqsh-e Jahan 

Square, mosques integrated with markets, and 

accessible royal gardens reflected the prioritization 

of collective presence, ritual gatherings, and 

aesthetic harmony. Public space was considered a 

domain for both governance and spiritual 

symbolism. 

Qajar Period: This era showed a transitional 

character, maintaining some Safavid elements (such 

as the central role of mosques and bazaars) while 

also reflecting emerging social hierarchies. Tekyehs 

(religious theaters for Muharram rituals) became 

pivotal, reflecting deepening religious identity but 

also spatial compartmentalization. 

Pahlavi Period: A significant rupture occurred in this 

era with the rise of modernist planning ideals. Public 

spaces were increasingly designed for vehicles 

rather than people; streets lost their interactive role, 

and squares were transformed into traffic circles 

(felkeh). Traditional structures such as bazaars and 

mosques either lost their centrality or were 

marginalized. This period showed the lowest 

conformity with Islamic public space ideals, as 

functionality shifted from social and spiritual to 

utilitarian and symbolic of state authority. 

Post-Revolution Era: Despite ideological emphasis 

on Islamic values and community, the continuation 

of modernist urban planning has limited the 

actualization of Islamic public space ideals. 

Mosques remain central, but many public rituals 

have shifted to semi-private spaces. 

Commercialization and privatization have affected 

the inclusivity and symbolic role of public domains. 

Nonetheless, the presence of cultural memory, civic 

participation in religious events, and mosque-

centered urban identity still holds transformative 

potential. 

The comparative analysis reveals a gradual shift 

from inclusive, multifunctional and ritual-based 

public spaces to fragmented, traffic-oriented and 

often commodified spaces. While spiritual elements 

remain symbolically present, their integration into 

everyday urban life has weakened. 

Conclusion 
This research concludes that although Islamic 

teachings provide a clear framework for just, 

accessible, and spiritually meaningful public spaces, 

contemporary urban planning in Iran, particularly 

after the mid-20th century-has deviated from these 

principles. The Safavid period remains a historical 

model closest to Islamic ideals, while the Pahlavi era 

represents the furthest departure. The current period 

holds opportunities for revitalization, provided that 

public space planning moves beyond technocratic or 

purely aesthetic approaches. There is a pressing need 
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for an integrated transformation in public space 

development, one that includes:  Human-centered 

design (physical dimension), Social and cultural 

programming (functional dimension), 

and Restoration of symbolic meaning and collective 

identity (semantic dimension). 

Such transformation requires coordinated action 

among urban planners, religious institutions, 

municipal authorities, and local communities, and 

should be rooted in both Islamic values and 

contemporary urban needs. 

Declarations 

Funding: There is no funding support. 

Authors’ Contribution: The authors 

contributed equally to the conceptualization and 

writing of the article. All of the authors 

approved the content of the manuscript and 

agreed on all aspects of the work. 

Conflict of Interest: The authors declared no 

conflict of interest. 

Acknowledgments: We are grateful to all the 

scientific consultants of this paper. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ای فصلنامه جغرافیا و آینده پژوهی منطقه 

 1404، زمستان 4، شماره 3دوره 
 118X-2981شاپا الکترونیکی:  

https://grfs.urmia.ac.ir/ 
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 : یدی کل گانواژ

 ، عمومیفضای 
 تحول کالبدی و معنایی فضا، 

 شهر اسلامی، 
 . ایران بعد از اسلام

عنوان یکی از عناصر  ها و ساختارهای اجتماعی مردمان هر سرزمین است و فضاهای عمومی، به شهر، بازتابی از فرهنگ، ارزش 
کنند. این فضاها جهت گیری روابط اجتماعی، هویت شهری و تحقق عدالت فضایی ایفا می اساسی آن، نقش مؤثری در شکل 

 واسطهبهگیرد. از سویی شهر  وحیه هم پیوندی میان ایشان مورد توجه قرار می ها و نیز تقویت رافزایش تعاملات میان انسان 
های اجتماعی مردمان یك سرزمین شکل  ها، اعتقادات و ویژگیهای آفریننده آن در ارتباط مستقیم با فرهنگ، ارزش انسان

و با   تحلیلی-توصیفی  یامقاله . مقاله حاضر با استفاده از تحلیل و آنالیز ادبیات موضوع گسترده در قالب  ابدییمگرفته و معنا  
ر قیاسی نگارش شده است.  بررسی اسنادی می  صورت به وش گردآوری اطلاعات  رویکرد  این  تاریخی  باشد.  ها در چهار دوره 

و همچنین   اصلی از دیدگاه اسلامیعمومی گرفته است و در هر دوره فضاهای  صورت یاسلامصفویه، قاجار، پهلوی و انقلاب  
عمومی جهان  شدهفیتعرجدید    فضاهای  بر  اسلامیمبتنی  تغییرات  بینی  همراه  و    به  عملکردی  مورد    شانییمعناکالبدی، 

عمومی . نتایج پژوهش حاکی از آن است که در اسلام بیش از هر چیزی به اجتماعی بودن فضاهای اندقرارگرفته  ل یوتحلهیتجز
بیشتری برخوردارند. فضاهای    تیمطلوباست و به هر میزان که این فضاها برای همگان در دسترس باشند از    شدهداده اهمیت  

شدن مردم    تریمذهبایران هستند که نشان از    در  یاسلام  ینیبجهان ها نیز دستاورد  ها و مصلیهمچون تکایا، حسینیه مومی  ع
های فضای عمومی اسلامی نظیر دسترسی همگانی، خوانی را با مؤلفه همچنین روشن شد که دوره صفویه بیشترین هم   دارد.

ست و در مقابل، در دوره پهلوی با غلبه الگوهای مدرنیستی، کارکردهای اجتماعی و پیوند آیینی و کارکردهای مشارکتی داشته ا
به  عمومی  فضاهای  پایان  افتهیکاهش شدت  هویتی  در  هویت  است.  بر  مبتنی  عمومی  فضاهای  بازآفرینی  لزوم  بر  پژوهش 

 .کندبومی با تحولات جهانی تأکید می و تلفیق عقلانی الگوهای  گویی به نیازهای نوین شهروندانایرانی، پاسخ – اسلامی
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 مقدمه
اند که در طول زمان توسط  ای از روابط اجتماعی، فرهنگی و اقتصادیهای پیچیدهشهرها صرفاً ساختارهایی کالبدی نیستند، بلکه میدان 

گذاری، شوند که در بستر زمان، تحت تأثیر سیاستموجودی زنده تلقی می مثابهبه و    (Soja, 2019)شوند  ساکنان خود ساخته و بازتعریف می
هر   یریگشکلمختلف    یهازمان های شهری که در  بافتو    (Stanek, 2020) یابندگیرند و هویت میتصاد و فناوری، شکل میفرهنگ، اق

تاریخ هویت گذشته شهر میاندیجادشدهاشهر   نماینده   ،( میان فضاهای عمومی   (Samadi & Saket Hasanlouei, 2025باشند  این  در 
تنها ساختار فیزیکی یابند؛ این فضاها نهها، معنا و حیات میهای روزمره انسانطریق تعاملات اجتماعی و فعالیتشهری، بسترهایی هستند که از  

. فضاهای عمومی، از جمله میادین و  (Van Oostrum, 2023) کننددهند، بلکه هویت و فرهنگ جمعی را نیز تقویت میشهر را شکل می
ای برای تعاملات اجتماعی، به تقویت کردن زمینهق و انسجام اجتماعی دارند؛ این فضاها با فراهم ها، نقش مهمی در ایجاد حس تعلخیابان

در طراحی شهری، توجه به نیازهای اجتماعی و فرهنگی ساکنان در فضاهای عمومی،   و  (Carmona, 2022) کنندهویت شهری کمك می
اجتماعی   تعاملات  ارتقاء  و  زندگی شهری  کیفیت  افزایش  منظر فضاهای  توسعه  . همچنین  (Radwan, 2021) شودمیموجب  از  شهری 

به    محیطییستزو پیچیده است که نتیجه تعامل پویا میان عوامل اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، فضایی و    یچندوجه   اییدهپداندیشمندان،  
 . (Zamani & Besharatifar, 2025) رودیمشمار 

 .اندشهرهای اسلامی، از جمله ایران، همواره نقش کلیدی در ساختار اجتماعی و فرهنگی ایفا کردهاز سویی فضاهای عمومی شهری در  

در  .شوندهای دینی و فرهنگی جامعه محسوب میها و هویتاند، بلکه بازتابی از ارزش تنها محل تجمع و تعامل شهروندان بوده این فضاها نه 
مانند مس ایران، عناصر مختلفی  میدانشهرهای سنتی  و  بازارها  بهاجد،  های ها فعالیتکردند که در آنعنوان فضاهای عمومی عمل میها 

شدن و با گذر زمان و تحت تأثیر عوامل مختلفی مانند مدرنیزاسیون، جهانی(. Radwan, 2021) بودند یدهتن درهممذهبی، تجاری و اجتماعی 
ای بارز از طراحی  در دوره صفویه، میدان نقش جهان نمونه   مثال عنوانبه .  اندتحولاتی شدهتغییرات اجتماعی، فضاهای عمومی در ایران دچار  

ویژه در دوران پهلوی و پس از انقلاب اسلامی، تغییرات کالبدی و مفهومی های بعدی، بهاما در دوره ؛فضای عمومی با کارکردهای متعدد بود
. افزون بر این، فرآیند (Masoudi Nejad, 2021) شهر اسلامی در تضاد قرار دارندشود که گاه با اصول  در فضاهای عمومی مشاهده می

مدل جهانی از  الگوگیری  و  بومی شدن  بدون  غربی  تاریخیهای شهری  هویت  تضعیف  باعث  فضایی،  و  مفهومی  فضاهای -سازی  فرهنگی 
و هم بتوانند   گوی الزامات عملکردی و زیباشناختی باشندعمومی در ایران شده است. شهروندان امروزی نیازمند فضاهایی هستند که هم پاسخ

شود که نگاه به فضای عمومی از ساز تعاملات اجتماعی، مشارکت مدنی و پیوندهای فرهنگی باشند. این نیاز در صورتی پاسخ داده می زمینه
 (. Carmona, 2022) گرا تغییر یابدمحور و بومییك چارچوب صرفاً کالبدی به یك رویکرد انسان 

 .های اصلی در فضاهای عمومی معاصر ایران، کاهش کیفیت تعاملات اجتماعی و تضعیف حس تعلق به مکان استدر واقع یکی از چالش

پذیری برای اقشار مختلف جامعه به  های اجتماعی و کاهش دسترسیسازی فضاهای عمومی، افزایش نظارتعوامل مختلفی مانند خصوصی
این، طراحی(.  Ghodrati & Moghimi, 2015)  داناین مسئله دامن زده  بر  های جدید شهری گاه بدون توجه به بافت فرهنگی و علاوه 

از سویی فضاهای عمومی (.  Radwan, 2021)  شودشوند که منجر به گسست از هویت اسلامی در طراحی شهری میتاریخی مناطق انجام می
هایی برای تحقق مشارکت  مثابه عرصه هایی برای تردد و تجمع، بلکه بهمکان   عنوانبه  تنهانهشهری در سنت شهرسازی اسلامی و ایرانی،  

، در گذر زمان و در بستر تحولات سیاسی، حالین باا(.  Radwan, 2021) انداجتماعی، تعاملات فرهنگی و ابراز هویت جمعی شناخته شده
های تاریخی پس از اسلام تاکنون، هر یك از از دوره  .بنیادین شده استفرهنگی و اقتصادی، معنای این فضاها در ایران دستخوش تغییرات  

ها اند. این تفاوتهای اجتماعی نسبت به فضاهای عمومی، تعاریف و کارکردهای متفاوتی از این فضاها ارائه دادهساختارهای حکمرانی و نگرش 
ها، فضاهای عمومی واجد . در برخی دورهپذیری و حتی مشروعیت اجتماعی فضاها قابل مشاهده استدر نحوه طراحی، مدیریت، دسترسی

 ,Masoudi Nejad)  گرفتندکارکردهای فرهنگی و دینی گسترده بودند و در برخی دیگر، بیشتر در خدمت نظم سیاسی یا منافع اقتصادی قرار  

 عنوانبهقش سنتی خود  گرفتن فضاهای عمومی از اصول بنیادین شهر اسلامی و همچنین از نتدریج موجب فاصلهتحولات به   این(.  2021
سازی فضاها، کاهش اند. خصوصیهای متعددی مواجهدر عصر حاضر، فضاهای عمومی شهری در ایران با چالش .بستر کنش اجتماعی شدند

 انددهمحوری، موجب تضعیف کیفیت عملکرد اجتماعی این فضاها ش امکان حضور برابر برای تمامی اقشار جامعه، و غلبه نگاه کالبدی بر انسان

(Carmona, 2022  .)های شهرسازی غربی، بدون توجه به بستر تاریخی و فرهنگی ایران، سبب از سوی دیگر، الگوبرداری مستقیم از مدل
 ,Van Oostrum) باشندایرانی  -کننده هویت اسلامیشده است که فضاهای عمومی امروز نتوانند پاسخگوی نیازهای شهروندان یا منعکس

و شهروندی توسط عمومی  از ابعاد روانشناسانه، ارتباطات اجتماعی، مفهوم خود و دیگری و فضای خصوصی و  عمومی    فضاهای  .  (2023
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بخصوص در دوره معاصر و پس از مشروطه  در شهر اسلامی  یاحوزهاما مفهوم چنین    واقع شده،  موردبحثطراحان شهری و فلاسفه غربی  
های تاریخی ایران پس از اسلام، از این پژوهش در تلاش است تا با تحلیل تطبیقی فضاهای عمومی در دورهقرار نگرفته است.    یموردبررس

. جمله صفویه، قاجار، پهلوی و دوره انقلاب اسلامی تا کنون، روند تحولات این فضاها را در سه بعد کالبدی، عملکردی و معنایی واکاوی کند
با توجه به این    .ور تاریخ، بلکه یافتن الگوهایی برای بازتعریف فضاهای عمومی امروز با رویکردی بومی و اسلامی استهدف، نه صرفاً مر

هدف این پژوهش، تحلیل   .پردازدمسائل، پژوهش حاضر به بررسی تحولات فضاهای عمومی شهری در ایران از دوره صفوی تا امروز می
سؤالات  .های موجود در طراحی فضاهای عمومی با تأکید بر اصول شهر اسلامی استها و فرصتتطبیقی این تحولات و شناسایی چالش

 :از اندعبارتاصلی پژوهش 
 هایی باید داشته باشد؟مطلوب از منظر اسلام چه ویژگیعمومی فضاهای  -1

 اند؟ه کرده فضاهای عمومی شهری در ایران پس از اسلام چه تحولاتی را از دوره صفوی تا امروز تجرب -2

ارتقاء کیفیت فضاهای عمومی شهری با    و  هاچالشو چه راهکارهایی برای رفع    اندیستچدر عصر حاضر  عمومی  های فضاهای  چالش  -3
 تأکید بر اصول اسلامی وجود دارد؟ 

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
سیر تحول این فضاها    به  یکم شهری صورت گرفته است، ولی مطالعات بسیار  عمومی  زیادی در رابطه با فضاهای    هایپژوهشتا کنون  

دارند پرداخته    موردمطالعهکه بیشترین ارتباط را با موضوع    هاییپژوهشدر ذیل به چند مورد از    روینازا.  اندپرداختههای مختلف تاریخی  در دوره
 شود:می

اسلامی؛ قبل از مدرنیسم تا    -با عنوان »سیر تحول فضاهای شهری سنتی در شهرهای ایرانی    یامقاله( در  1392)متولی و شیخ اعظمی
( و دیگری م  1500  تا  600)مرحله گذار   عنوانبه از ورود مدرنیسم در دو مرحله که یکی    قبل  یاسلام  -فرایند تحول شهر ایرانی  «مدرنپست

در ارتباط و در تمایز با    قرار داده و نشان دادند که شهرهای اسلامی  وتحلیلیه تجزد  شد، مور( نامیده می 1920  تا  1500)مرحله حیات دوباره  
هر نوع شهری باشد و همچنین این نتیجه مهم  یابییتهوتواند لازمه که البته این روش نمی اندیدهرس یاجداگانه شهرهای اروپایی به هویت 

عباس .  اندیافتهتکامل وقایع تاریخی، سیاسی، اقتصادی و اجتماعی این سرزمین  تأثیر مستقیم    تحت  یاسلام-که فضاهای شهرهای ایرانی  
 یشهرهاکلانرکن گمشده )فضاهای تعاملی( در    ( در مقاله »فضاهای معنامحور و میادین اجتماعی در شهرسازی اسلامی1393زاده و گوهری )

ارتقای   منظوربهدر فضاهای شهری    معنا شناسانهایی معیارهای تحلیل  های میادین سنتی و شناس به بررسی ویژگی  «امروز  ایرانی ـ اسلامی
معیارهای ذهنی مانند تنوع،   معنا شناسانه  موردسنجشسطح تعاملات اجتماعی پرداختند و به این نتیجه رسیدند که از میان معیارهای کیفی  

( در مقاله »بازشناسی و تحلیل تغییرات و تحولات 1396)  و همکاران  تنکابنی.  ها بیشترین رابطه را با بعد تعاملات اجتماعی دارندرنگ و نشانه
به بازشناسی تغییرات و تحولات فضاهای عمومی شهری تهران در عصر حاضر و   « اجتماعی فرهنگی فضاهای عمومی شهری تهران امروز

در ابعاد مختلف  چالش این فضاها نبود »تعادل و عدالت«  ینتربزرگهای مرتبط با این فضاها پرداختند و دریافتند که  بررسی و تحلیل مقوله

. فضاهای اندیدهنرسو مطلوبیت    نهایی از کیفیت، رضایت  درجهفضاهایی متعادل و عادلانه دانست، زیرا هنوز بـه    توانینم این فضاها را    .است
خود را با شرایط جدید تطبیق دهند، در برقراری   اندنتوانسته   ،اندقرارگرفتهگذار    مرحله، در  اندشدههای متعددی  عمومی شهری تهران دچار چالش

های حاکم متعادل و متناسبی  و قوانین و سیاست  اندیگانهبکـه در آن قرار دارند    ایینهزمارتباط با مخاطب دچار مشکل جدی هستند، با بستر و  
 ی اسلامهای سازنده عمومیت فضاهای شهری در شهرهای ایرانی ـ  تحت عنوان »مقایسۀ عامل   یامقاله ( در  1398)  و همکاران  قویمی.  ندارند

  یموردبررسشهرهای غربی و تفاوت این عوامل با یکدیگر را    و  یاسلامهای اصلی سازنده عمومیت فضاها در شهرهای ایرانی ـ  غربی« عامل  و
های جوامع غربی و در های سازنده عمومیت فضاهای شهری، گرچه در چند دهه اخیر مبتنی بر ویژگی عامل  ینترمهم و دریافتند که   قراردادند

صالحی و . شده است جزئیات بیشتری بر آن تأکید و اجرا می با یاسلامها پیش در شهرهای سنتی ایرانی ـ ، از سدهگرفتهشکلفرهنگ غربی 
های تاریخی از طریق شهرسازی تاکتیکی: مطالعه موردی محله سرپل در استان اصفهان« به  بازآفرینی بافت»( در مقاله  2023)   همکاران

عنوان مطالعه موردی و محله سرپل در استان اصفهان به   اندپرداختههای تاریخی با استفاده از رویکرد شهرسازی تاکتیکی  بررسی بازآفرینی بافت
توانند به بهبود کیفیت زندگی و حفظ هویت محور میمقیاس و مشارکتنه مداخلات کوچكدهند که چگو. نویسندگان نشان میاندکردهانتخاب  

تواند به احیای فضاهای عمومی در  کند که استفاده از رویکردهای نوین میهای تاریخی کمك کنند. این مطالعه تأکید میفرهنگی در بافت
های تاریخی شهر: مطالعه موردی مثابه لایهفضاهای عمومی به»با عنوان    یا لهمقا( در  2024بناسر و همکاران ).  های تاریخی منجر شودبافت
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به تهران  بهارستان  میدان  تحلیل  به  تهران«  بهارستان  تاریخی میمیدان  لایهعنوان یك فضای عمومی  تاریخی،  پردازند که  های مختلف 
دهند که چگونه این میدان در طول  ، نشان می«لایه بودنلایه»فهوم اجتماعی و سیاسی را در خود جای داده است. نویسندگان با استفاده از م

کند که درک عنوان نمادی از هویت جمعی و حافظه تاریخی شهر عمل کرده است. این تحقیق تأکید میهای مختلفی ایفا کرده و بهزمان نقش
 . ندتواند به بازآفرینی فضاهای عمومی با حفظ هویت تاریخی کمك کها میاین لایه

  شدهانجامهای مختلفی در این رابطه  بحث شده و پژوهشعمومی  که از پیشینه پژوهش مشخص است، از ابعاد گوناگون فضاهای    طورهمان
  های مختلف تاریخی مورد تحلیل و بررسی دقیق قرار نگرفته است و ایندر دوره   بخصوص  اسلامیدر شهر    ایحوزه اما مفهوم چنین    ؛است

در دوره   خصوص بهدر    در شهرهای اسلامیعمومی  معنا و مفهوم فضای    وجویجستدر    چراکهدارد.    موردمطالعهنشان از بداعت موضوع  
 هرها دارد. در این نوع شعمومی های موجود فضای معاصر است و سعی در پی بردن به چالش

 

 های فضا و تفاوت رویکرد غربی و اسلامی به فضای عمومینظریه

اند. ای است که آن را در بستر تاریخی و فرهنگی شکل دادهشناختیهای نظری و معرفتفرضمطالعه فضای عمومی، نیازمند توجه به پیش 
بازنمایی قدرت  ای برای حضوصحنه   مثابهبهدر رویکردهای متأخر غربی، فضای عمومی اغلب   یا  است.   شدهیلتحلر سیاسی، کنش مدنی، 

وگوی عقلانی امکان دانستند که در قالب گفتگیری افکار عمومی میپردازانی چون هابرماس، فضای عمومی را بستری برای شکل نظریه
لوفور با تأکید بر مفهوم »تولید فضا« به بازگرداندن حق مردم برای خلق فضاهای  .(Habermas, 1989) کند تحقق دموکراسی را فراهم می

(؛ Harvey, 2012)  ای برای مبارزه طبقاتی و نابرابری فضایی معرفی کردو هاروی بعدها این فضا را عرصه  (Lefebvre, 1991) تشهری پرداخ
گرایی، نمایش و مصرف  یسوبه محوری، فضای عمومی در غرب  داری، نولیبرالیسم و امنیتاما در گذر زمان و تحت تأثیر تحولات سرمایه

فضاهای عمومی امروزی اغلب در خدمت بازتولید قدرت سیاسی و اقتصادی هستند و از نقش اصیل خود در تحقق کنترل متمایل شده است.  
 .(Madanipour, 2020; Mitchell, 2003) اندعدالت و برابری اجتماعی فاصله گرفته

بینی، فضا صرفاً است. در این جهاندر سوی دیگر، سنت شهرسازی اسلامی دارای درکی متفاوت و بنیادین از مفهوم فضا و فضای عمومی  
های الهی، عدالت اجتماعی و تعامل انسانی. فضاهای عمومی چون مسجد، یك پدیده فیزیکی نیست، بلکه بستری است برای تحقق ارزش 

میدان و گذر، در شهر اسلامی   آموزشی، قضایی، مشارکتی  تنهانهبازار،  بلکه کارکردهایی عبادی،  دارند،  ایفا   عملکرد کالبدی  نیز  و مردمی 
گذار خصوصی. معیار . در اندیشه اسلامی، فضا متعلق به جامعه است نه به دولت یا سرمایه(Nasr, 1987; Duderija & Rane, 2019) کنندمی

با خداوند و جامعه است. اصل »سهولت دسترسی انسان  ارتباط  به مردم، حفظ عدالت، و تسهیل  این دیدگاه، خدمت  «،  مشروعیت فضا در 
 ,Soltanzadeh)  روندهایی کلیدی در طراحی فضاهای عمومی شهر اسلامی به شمار میبودگی« و »توازن بین کالبد و معنا« ویژگی»همگان

 .بنابراین، درک فضای عمومی اسلامی مستلزم توجه به مبانی دینی، فقهی و اخلاقی در کنار تحلیل کالبدی و اجتماعی آن است(. 2010
ها و اشتراکات این دو رویکرد نظری، بستری ضروری فراهم برای بررسی تحولات فضاهای عمومی در ایران بعد از اسلام، تحلیل تفاوت

فرد از تقابل یا ترکیب این دو نگرش ای منحصربهکشوری با سابقه تاریخی اسلامی و مواجهه با مدرنیته غربی، تجربه   عنوانبه آورد. ایران  می
ای  تر شهری خود منعکس کرده است. به همین سبب، تحلیل تطبیقی روند تحول فضاهای عمومی در ایران نیازمند چارچوب نظریرا در بس

و ارزشی دو رویکرد را روشن سازد. جدول زیر مقایسه فضای عمومی در رویکرد غربی و اسلامی   عملکردیهای مفهومی،  است که بتواند تفاوت
 دهد. را نشان می 

 
 مقایسه فضای عمومی در رویکرد غربی و اسلامی -1 جدول

 ابعاد مقایسه  رویکرد اسلامی رویکرد غربی )مدرن( 

 مشروعیت فضا  های دینیناشی از نیاز مردم و ارزش ناشی از دولت/سرمایه 

 کارکرد اصلی  عبادت، عدالت، مشارکت اجتماعی  کنش سیاسی، مصرف، نمایش

 گیریشکل پایین به بالا اغلب از  از بالا به پایین 

 مالکیت  عمومی، همگانی، وقفی  عمومی خصوصی یا نیمه

 معنا و محتوا آمیخته با معنا، سنت و هویت  شده گاه خنثی یا کنترل

 هدف نهایی  های الهیتحقق عدالت، انسجام اجتماعی، ارزش تولید قدرت و نظم

 ( 1403های پژوهش، یافتهمنبع: )
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 پژوهش   روش   و   مواد 

ای(  ها به شیوه اسنادی )مطالعه کتابخانهتحلیلی با رویکرد تحلیل تطبیقی و استنتاج نظری است. گردآوری داده– روش این پژوهش، توصیفی
های های اندیشمندان حوزه شهر اسلامی، شاخصها و دیدگاهصورت گرفته است؛ بدین معنا که از طریق بررسی اسناد، منابع تاریخی، نظریه

بینی اسلامی استخراج گردیده است. سپس فضاهای عمومی شهری ایران در چهار دوره تاریخی )صفویه، وب فضای عمومی از منظر جهانمطل
های برگرفته از قاجار، پهلوی، و جمهوری اسلامی( با استفاده از تحلیل قیاسی، در سه بعُد کالبدی، عملکردی و معنایی، با یکدیگر و با شاخص

های در این پژوهش همچنین از استنتاج نظری بر پایه اصول معرفتی اسلام برای استخراج مؤلفه   .اندسلامی مورد مقایسه قرار گرفته های اآموزه 
 .اندشدهگرفتهعنوان چارچوب تحلیلی برای سنجش روند تحولات تاریخی در نظر  ها بهاست؛ این مؤلفه  شده استفادهکلیدی فضای عمومی  

پژوهش و مطالعات مرتبط در زمینه فضاهای عمومی، شهر اسلامی و   است که در گام نخست، پیشینه  صورتین بدمراحل انجام این پژوهش  
ها و خلأهای موجود در ادبیات شناسایی شود. در مرحله دوم، مبانی نظری تا شکاف  قرار گرفت  یموردبررساجتماعی شهر  –تحولات کالبدی

ها های فضا و تفاوت رویکرد غربی و اسلامی به فضای عمومی گردآوری و تحلیل شد. سپس در مرحله سوم، شاخصپژوهش با تمرکز بر نظریه
عنوان معیار ارزیابی، مبنای ها بهج گردید. در گام چهارم، این شاخصبینی اسلامی استخراهای فضای عمومی مطلوب از منظر جهانو مؤلفه

تحلیل تطبیقی فضاهای عمومی شهری ایران در چهار دوره تاریخی صفویه، قاجار، پهلوی و انقلاب اسلامی قرار گرفتند. در نهایت، بر اساس 
 .ء کیفیت فضاهای عمومی در شرایط معاصر ارائه شدبندی نهایی صورت گرفت و پیشنهادهایی برای ارتقاهای تحلیلی، جمعیافته

 

 هایافته ارائه و بحث

به   پاسخ  راستای  در  پژوهش  از  بخش  این  ابتدا    یسؤالات در  در  فضاهای    است،  شدهمطرحکه  را  عمومی  ابتدا  اسلام  منظر  از  مطلوب 
بینی اسلامی جهان  یرتأثچهار دوره بررسی و    در  یاسلامکشوری    عنوانبهایران را  عمومی  قرار داده و سپس بر اساس آن فضاهای    یموردبررس

 کنیم.هر دوره تحلیل میعمومی را در فضاهای 

 مطلوب از منظر اسلام  فضاهای عمومی

یض باشند. مفاهیمی همچون عدالت فضایی، برابری در امکان های اسلام، فضاهای عمومی باید در دسترس همگان و بدون تبعدر آموزه 
ای طراحی گونه اند. مسجد و بازار در شهر اسلامی بههای اصلی طراحی فضای عمومی در شهر اسلامیو تعلق فضا به عموم، از بنیان  حضور

تردد کنند. این اصل، نوعی ترجمان از   وکارکسبل  های خود و محها، خانهصورت برابر بتوانند میان آن شدند که همگان بدون مانع و بهمی
گیری مکانی فضاهای ( نیز بر اهمیت جای1381به همین ترتیب، حکیم )   .(Ameli, 2009شود )حق شهروندی در سنت اسلامی تلقی می

  ی دسترسقابل  یآسانبهو کالبدی  کند که فضاهایی همچون بازار، مسجد و میدان اصلی شهر باید از لحاظ بصری  عمومی تأکید دارد و اشاره می 
های اجتماعی نیز هست. در  تنها به معناى نزدیکی فیزیکی، بلکه به معنای قابلیت مشاهده، درک و مشارکت در فعالیتباشند. این دسترسی نه 

ها، اطلاعات و بر به فعالیتکنند که فضاهای عمومی در شهر اسلامی باید دسترسی آزاد و برا( تصریح می1398این راستا، قویمی و همکاران ) 
 .ارتباطات را برای تمامی شهروندان فراهم آورند

شود، بلکه با  دهند که فضای عمومی در شهر اسلامی تنها از بعد کالبدی تعریف نمیها نشان میدر تحلیل پژوهش حاضر، این ویژگی
، فضای عمومی اسلامی، فضایی برای دیگریانببهجمعی است.  اجتماعی همراه است که مبتنی بر برابری، شفافیت و حضور  -ساختاری مفهومی

های اسلامی تأکید دارند که از منظر مالکیت نیز، آموزه   .انسانی است، نه صرفاً محل عبور و مرور یا مصرف-کنش اجتماعی و تعامل الهی
در این زمینه توضیح  (2020)  1مرتدا گیرند.میاند و در تملك شخص، گروه یا حکومت خاصی قرار نفضاهای عمومی متعلق به همه مسلمانان

دهد که حکومت تنها نقش نظارت و تضمین اجرای شریعت را دارد، نه دخل و تصرف در فضا. چنین نگاهی، تفاوتی جدی با مفهوم فضای می
کار نرفته   به  «فضای شهری»صراحت واژه  اگرچه در متون اسلامی به   .شودعمومی مدرن دارد که گاه توسط سرمایه یا نهاد سیاسی هدایت می

(  1392زاده )های دینی جمعی، بر ضرورت وجود فضاهای عمومی دلالت دارد. نقیاست، اما تأکید فراوان بر وحدت، جماعت و حضور در آیین
 .هایی برای مشارکت و تجمع اجتماعی مشروع باشدانتواند فاقد مکگیرد که شهر اسلامی نمیبا تحلیل منابع اسلامی چنین نتیجه می

نتیجه گرفت که فضای عمومی در اسلام، فضایی است مبتنی بر اصول عدالت، تعلق جمعی، سهولت دسترسی و در مجموع، می  توان 
 .کنندران اسلامی فراهم میای نظری برای ارزیابی فضاهای عمومی در بستر ایدینی جامعه. این اصول، شالوده-هماهنگی با ساختار اجتماعی

ایران عمومی شده است. در ادامه فضاهای  آورده یاسلامفضایی شهر  ساختارشهری در عمومی های فضاهای ویژگی ینترمهم در جدول زیر 

 
1 Mortda 



 28 تا امروز( یبعد از اسلام )از دوره صفو یراندر ا یشهر  یعموم یتحولات فضاها یبازشناس  /  یربابائیالنجق و پ یاغنائ

 

 

مطلوب عمومی    دهیم تا میزان شباهت این نوع فضاها به فضایقرار می  یموردبررساز دوران قبل اسلام تا کنون    شهری اسلامی  عنوانبهرا  
 انسانی مورد تحلیل قرار گیرد. 

 
 شهر اسلامیعمومی های فضاهای ویژگی -2جدول 

 توضیحات  معیارها هامولفه

 عملکردی 

 حیات اجتماعی شهر 
بنابراین در حکم فضایی جمع کننده،    ؛های دولتی بوده استاین فضاها بروز تعاملات اجتماعی، اقتصادی و اعلان

 باشد. ها میبرای تنوع برخوردها و فعالیت ایعرصه

 ها عرصه تنوع کاربری
ها در این محدوده گرد هم آمده و دارای  های تفریحی و فضای سبز، سایر کاربریدر این دسته از فضاها غیر از کابری

 اختلاط و تنوع هستند. 

 فراغت فضای گذراندن اوقات 
  تأمینامنیت را با ایجاد مکان ملاقات و برقراری تعاملات    وپویایی و سرزندگی برخوردار بوده و آسایش    از  فضاهااین  

را در محیط و شهروندان  کنندگی دعوتآورد. این موضوع جذابیت و حس و فضاهای فراغتی را در شهر به وجود می
 نماید.ایجاد می

 کالبدی

 سادگی فرم 
اما در عوض از عناصر سرزنده کننده همانند آب و    ؛خالی از تزئینات تشریفاتی هستند  شکلی ساده  ازنظر   این فضاها

 و همچنین از نظر تناسبات از مقیاس انسانی برخوردارند. است شدهاستفادهگیاه در آن 

 دهند. این فضاها در شهر به توسعه بافت شهری جهت می توسعه شهر  کنندههدایت

 پیوند با طبیعت 
اندیشه اسلامیفطبیعت در   و  احترام    رهنگ  و  به همین منظور در فضاهای   توجهیقابلاز جایگاه  برخوردار است 

 باشیم.می زیستمحیطاز عناصر طبیعی و تلاش برای حفظ  گیریبهرهشهری نیز شاهد عمومی 

 معنایی 

دارا بودن مفهوم مرکزیت شهری و اصل 
 وحدت
 

. ین بخش از شهر اندشدههای شهری  بر کلیت بافت  تأثیراین فضاها در شهر از یك مرکزیتی برخوردار بودند و باعث  
می  ترینسرزندهو    ترینفعال،  پرهیاهوتریناز   محسوب  ویژگیفضاهای شهری  از  تصویری  که  را  شود  شهر  های 
 گذارند.نمادین به نمایش می صورتبه

 خوانایی 
در ایجاد خوانایی و نمایانی شهر به شمار آمده و حکم شناسنامه و معرف   پراهمیتیو    مؤثرعامل  فضاهای شهری  

 شهر را دارا هستند. 

 احساس تعلق و بازگشت به اصل خویش 
اتفاق و  پیوند میان تاریخ  آیینها و رویداداین فضاها  نمایش  بستر  از سوی دیگر  و  انسان  ها و  ها و اصل وجودی 

 آورد. ها و احساس تعلق را در شهروندان به وجود میمراسم

 پایداری
باشد. فضاهای  می  محیطیزیستهای  این فضاها بستر مناسبی برای رونق اقتصادی، تعاملات اجتماعی و مراقبت

 باشد.هستند اما مسئولیت آن حفظ هویت شهر می مشاهدهقابلکالبدی   صورتبهشهری اگرچه 

 (Naghi Zadeh, 2015 :منبع)
 

 ایران پس از ورود اسلام  فضاهای عمومی

ایران و سقوط سلسله ساسانی،  ورود اسلامبا   خود را آغاز نمود. ورود قوانین اسلامی به زندگی   یاتاز حمرحله جدیدی    شهرنشینی  به 
همبستگی مذهبی را    بر اساس های شهری  محله  یریگشکلشهرنشینان، تغییر شکل کالبدی شهرها در اثر احداث عناصری چون مساجد و  

ایران،   در  یاسلام. در روند پیدایش شهر  (Mashhadizadeh Dehaghani, 1998آورد )های حیات شهری این دوره به شمار  از خصیصه  توانیم
بنیاد سازمان فضایی شهر ساسانی، مبتنی بر جامعه طبقاتی را در   ینترمهم  که  اول شعار برابری اجتماعی اسلام،  دو عامل نقش اساسی داشت:

 Haghighi)   دانستمی  یورضر  یاسلامکه آن را برای ساخت جامعه    »و دیگری، سنت پیامبر)ص( در اهمیت بخشیدن به »جماعت  یخترهم

Boroujeni & Rahrovi Poudeh, 2020.)    شهرهای   در  یاسلام  ینیبجهان  یراتتأثو  عمومی  درک صحیح مفهوم فضای    منظوربه در ادامه
 دهیم. مورد بررسی و تحلیل قرار می و انقلاب اسلامی ایران، این مفهوم را در چهار دوره صفویه، قاجار، پهلوی

 
 در دوره صفویه  فضاهای عمومیتحولات 

 بر یهتک، نهاد حکومت با  بار  یننخستتوان نقطه عطفی در تحول فضاهای عمومی شهری در ایران دانست؛ چراکه برای  دوره صفویه را می 
دوره الگوی های این  نوآوری  ینترمهم دهی فضاهای شهری نقش فعال ایفا کرد. یکی ازمشروعیت دینی و تمرکزگرایی سیاسی، در سازمان

 عنوان به بیش از آنکه معبری برای عبور باشد، طرح، خیابان  یندر ااصفهان است.   نمونه آن در  ینترمتکامل شود و  می خیابانی چهارباغ محسوب
تفریح برای توقف و  اولئاریوس  کهیطوربه بود؛    شدهگرفته در نظر   محلی  مانند  از گردشگران  را خیاب برخی  آنکه چهارباغ  از  بنامد، پیش  ان 

عمومی  این خیابان گردشگاهی ینکهبر انیز  سایر گردشگران ."وجود دارد باغ وسیع و جالبی به نام چهارباغ ...نزدیك پل زاینده رود "نویسدمی
قابل (.  Chardin, 1995- Careri,1969)  اندکرده  یدتأکاست،   زیبایینکته  تلفیق  چهارباغ،  در طراحی  ایرانی،  توجه  اصول شهرسازی شناسی 

حکومتی نیز بود: مانند  برای برگزاری مراسم آیینی و اسلامی، و عملکردهای اجتماعی متنوع بود. این خیابان، علاوه بر کارکرد تفریحی، محلی
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 و   پاشانآب ( و جشن  Della Valle, 1969)  جشن گل  یرنظ  یمراسمقربان و بخشی از مراسم سوگواری امام حسین و همچنین   مراسم عید
دهی به  واسطه باز بودن دسترسی و امکان توقف در آن، چهارباغ در شکلبه   .(Kampfer, 1982رفتن به سواری و شکار ) بدرقۀ شاه هنگام

توان گفت که خیابان الگوی حضور عمومی، تقویت تعلق شهری و تجربه جمعی شهروندان نقش کلیدی ایفا کرد. در تحلیل این پژوهش، می
های گیری »فضای عمومی چندمنظوره« در بستر شهر اسلامی ایرانی است که به تعامل میان گروههای شکلنخستین تجربه چهارباغ، یکی از  

 .رساندمختلف اجتماعی یاری می
های سنتی پیشین  فراتر از میدان   عملکردیمیادین شهری نیز یکی دیگر از فضاهای جمعی در شهرهای صفوی است که در این دوره  

ها ها و کالبد جدیدی است که برای آن کاربریکند، کاربریدر اصفهان و قزوین متمایز می  خصوصبه صفوی را    دورهیافتند. آنچه میادین  
لام، دوباره محل ملاقات شاه توان به موارد زیر اشاره کرد: میدان همچون قرون اولیۀ اسهای جدید این میادین می گردد. از کاربریتعریف می

می عادی  مردم  )با  آیینDella Valle, 1969گردد  انجام  همچنین   .)( نوروز  عید  مانند  باستانی  (،  Chardin, 1995؛  Kampfer, 1982های 
های ت( از جمله فعالیDella Valle, 1969های مذهبی همچون مراسم محرم )آیین   ( و Chardin, 1995شاطر )های شهری چون جشن  جشن

های گیرد. همچنین شب هنگام نیز این میدان جایگاهی بـرای سرگرمی جدیدی است که در این میادین علاوه بر کارکردهای پیشین صورت می
م ها در ایا(. در باب فعالیتChardin, 1995بوده است )  یبازآتششب بازی، تردستی، نقالی، بندبازی، چراغانی و    مهیخ  شبانه از قبیل بازیگری،

ها و عیدها و مراسم پذیرایی از سفیران کشورهای خارجی از  این میدان در روزهای برگزاری جشن":  عادی سال در میدان، شاردن نوشته است
هر نوع مواد خوراکی و چیزهای دیگر در این میدان   کنندگانعرضه شود، اما در روزهای دیگر، فروشندگان هر نوع کالا اعم از  جمعیت خالی می

کرد.  (. همه این موارد میدان صفوی را به فضایی برای توقف، تفریح و برقراری روابط اجتماعی تبدیل میChardin, 1995)   "کنندپهن می   بساط
های مردمی، عزاداری مذهبی های سلطنتی، نمایشای برای آیینتنها محل عرضه کالا و قدرت بود، بلکه به عرصهجهان نهدر واقع میدان نقش

هنگام به فضای سفیران خارجی تبدیل شد. این میدان در روزهای عادی نیز میزبان فروشندگان، نقالان و هنرمندان بود و در شبو حضور  
کرد؛ اجتماع« عمل می ـیك »میدان عنوانبه(. از منظر تحلیل اجتماعی، میدان صفوی Chardin, 1995شد )سرگرمی و تعامل جمعی بدل می

 .شدای مشترک از حضور فیزیکی و فرهنگی در فضا شریك میشد و جامعه شهری در تجربهی و قومی کمرنگ میجایی که مرزهای طبقات
دوران پل علاوه بر کارکرد تاریخی خود یعنی   یندر افضای اجتماعی« بود.  مثابهبههای مهم این عصر، خلق مفهوم »پل از دیگر نوآوری

یابد. گرچه در تاریخ ایران مفهوم پل ـ سکونت وجود  و فراهم آوردن امکان عبور، کارکرد جدید پل ـ توقف یا پل ـ استقرار می دونقطهاتصال 
هایی، صرفاً ولین بار در تاریخ ایران پل ؛ بدین ترتیب برای ا برآورددر عصر صفوی سر    یدجد  یمفهوم  عنوانبه داشته است، ولی پل ـ توقف  

علاوه بر در نظر گرفتن چنین   کهیطوربهشوند.  ها محسوب میهای خلاقانه در طراحی پلبرای حضور افراد پیاده به وجود آمد و جزو ایده
یی برای حضور پادشاه در میان پل برای بود؛ مانند ایجاد فضا شدهگرفتهفضاهایی، تمهیدات کالبدیِ مناسبی نیز برای آسایش کاربران در نظر 

شده در اصفهان، های طراحی(. در پلChardin, 1995)   یشرقآبپاشان و ایجاد دو سقاخانه در ابتدا و انتهای جداره داخلی    مانند  یمراسمتماشای  
بود. وجود سقاخانه،   شدهفراهمگاه موقت  وسه پل، علاوه بر کارکرد عبوری، امکان توقف، تماشا، اجرای مراسم و حتی ایجاد سکونتاز جمله سی

های دهنده تبدیل پل از یك ساختار صرفاً مهندسی به یك فضای جمعی با کیفیتو تمهیدات کالبدی برای رفاه عابران، نشان  جایگاه ویژه شاه
صرفاً تونلی برای عبور و مرور  (. همۀ این موارد حاکی است که پل در عصر صفوی  Babaie,2008؛  Chardin, 1995است ) فرهنگی و اجتماعی  

 کرده است. دیده نشده و این تمهیدات، پل را به فضایی جمعی تبدیل می
های شاهی بود. به ادعای برخی از گردشگران برای مردم عادی این  اتفاق دیگر در عصر صفوی، حذف محدودیت ورود شهروندان به باغ

 Dellaهای آنجا نیز استفاده کنند )های شاهی اطراف چهارباغ شوند و حتی از میوهد باغ از سال وار  امکان وجود داشت که آزادانه در ایامی

Valle, 1969  ؛Oleariu,1984 در مقیاس شهر و برای رفاه حل مردم  عمومی  های شاهی تأسیساتی  رسد که در عصر صفوی، باغ(. به نظر می
عمومی برای آرامش، دیدار های دسترسی، به فضاهایی نیمههای سلطنتی در این دوره، با کاهش محدودیتباغ در واقع شدند.در نظر گرفته می 

ها، بازتابی از برداری از میوه ها و حتی بهرهنویسان از آزادی ورود مردم به برخی باغ های سفرنامهو گردش مردم عادی تبدیل شدند. گزارش 
 .تدریجی فضاهای درباری است سازییعموم تغییر نگرش نسبت به تعلق فضایی و

های مذهبی در این دوره  توان اشاره داشت، تغییر در ماهیت ارسنتفاوت دیگری که در مقایسه فضاهای جمعی عصر صفوی و تیموری می
سته به تصوف در  های مذهبی )زیارتگاهی و آموزشی( واباست. قطع نفوذ تصوف در حکومت از زمان شاه عباس سبب شد که به جای ارسن

کرد  های مذهبی تشیع گسترش یابند که ساختار جدیدی از معنا، مالکیت و مشارکت را وارد فضاهای شهری  مزارها و ارسن  - شیوه آذری، باغ
(Haghighi Boroujeni & Rahrovi Poudeh,2020 .) 



 30 تا امروز( یبعد از اسلام )از دوره صفو یراندر ا یشهر  یعموم یتحولات فضاها یبازشناس  /  یربابائیالنجق و پ یاغنائ

 

 

رود. فضاهایی  شمار میعمومی در ایران به   فضای  عملکردیدر دگرگونی مفهومی و    ینقطه عطفتوان گفت دوره صفوی  ، مییطورکلبه
هایی برای توقف، تماشا، تعامل و بازنمایی فرهنگی بدل شدند، در این دوره به محل ی معبر و گذرگاه تلقی میمنزلهکه پیش از آن عمدتاً به 

فضای آیینی و مردمی، بیانگر تغییری   شدند. این گذار از فضای عبوری به فضای توقف، از فضای بسته به فضای باز و از فضای حکومتی به
طور ملموس بر شیوه  گر شدند، بلکه بهتنها در کالبد شهر جلوهاین تحولات نه  .مثابه یك پدیده اجتماعی استای در نگاه به »فضا« بهریشه

هایی برای حضور ص بودند، اکنون به عرصه تر تنها در اختیار طبقات خاها که پیشزندگی روزمره شهروندان نیز تأثیر گذاشتند. میادین و خیابان 
های های سلطنتی با دربرگیری فعالیتپل و باغ وسهجهان، خیابان چهارباغ، سیاقشار مختلف جامعه تبدیل شدند. فضاهایی مانند میدان نقش 

از جمله جشن آیینمتنوع  نمایشها،  اجرای  و  استراحت  معاشرت،  تازهها، فروش کالا،  مردمی، شکل  مشارکت های  زیست جمعی و  از  ای 
این فضاها بستری برای تلاقی فرهنگ رسمی حکومت شیعی صفوی با فرهنگ مردمی بودند و موجب تقویت   .اجتماعی را ممکن ساختند

، ، با کاهش فاصله فیزیکی و نمادین بین مردم و حکومتحالیندرعحس تعلق فضایی، همبستگی اجتماعی و حتی بازتولید هویت جمعی شدند.  
می  گرفت.  فضای شهری شکل  در  و حضور  مفهوم شهروندی  در  بازتعریف  نه نوعی  عمومی  فضای  دوره صفویه،  در  گفت  بستر  توان  تنها 

کرد و از ساختار منفعل کالبدی به یك »فضای عنوان عامل محرک تغییرات اجتماعی و فرهنگی عمل میرخدادهای اجتماعی بود، بلکه خود به
 ارائه گردیده است.  3در عصر صفوی بیان شد، در جدول عمومی خلاصه آنچه در باب دگردیسی فضاهای   .ارتقاء یافتگر« زنده« و »واکنش

 
 های پیشین در عصر صفوی با دورهعمومی فضاهای  عملکردیو  ، معناییهای کالبدیبررسی تفاوت  -3 جدول

 توضیحات  ها نمونه ابعاد 

 عملکرد 

 ، گلریزان، انتخاب شاطر پاشانآب های باستانیبرگزاری جشن

 محرم، عید قربان، شهادت امام علی  های مذهبی آیین

 استقبال از سفرا، بدرقه شاه برای سوارکاری و شکار های حکومتی جشن

 ، قپاق اندازی، چراغانی، خیمه شب بازی، تردستی و ... یبازچوگان های خلاقانهفعالیت

 یفروشهیاغذهای میوه و های فضای باز در چهارباغ و میدان نقش جهانریا، وجود دکانقهوه خانه در فضا  نوشیدن خوردن

 لذت بردن از محیط اطراف  صرفاًها و یا ها و مراسمها برای تماشای جشنتوقف در پل توقف و تماشا 

 معنا 

 های صوفیانه با عناصر تشیعی در میدان و مسجدجایگزینی ارَسنهای مذهبی شیعه، برگزاری رسمی آیین تبلور هویت شیعی در فضای عمومی 

 ها برداری محدود از آنهای سلطنتی به روی مردم و امکان بهرهباز شدن برخی باغ شدن نسبی فضاهای درباریعمومی 

مثابه ابزار بازنمایی نظم و اقتدار  فضا به
 سیاسی

 وجب نمایش قدرت دولت صفوی در فضاهای حکومتی ممراسم رسمی، استقبال سفرا و جشن

 کالبدی

 هندسه اقلیدسی و منظم 
های پیرامونی با نظم فضایی  جهان، خیابان چهارباغ و باغدر طراحی فضاهای مقیاس شهری مثل میدان نقش

 جدید 

 مدت یطولانها و بخشی از بدنه چهارباغ به منظور نشستن و توقف در جداره پل های شهریتولید ایوان

ها و استفاده از  طراحی کف و جداره
 تزئینات 

ها مانند میدان نقش جهان،  ها و خیابانکاری، نقاشی و جزئیات معماری هنرمندانه در میدان، پلحضور کاشی
 خیابان چهارباغ، پل الله وردیخان و پل خواجو 

 استفاده از پوشش گیاهی 
تلفیق طبیعت با فضای شهری برای ارتقاء   وهای آب های شهری بر پایه وجود درختان و جویطراحی میدان

 شناختی کیفیت زیستی و زیبایی

 ( 1403پژوهش،  هاییافته)منبع: 

 

 در دوره قاجار عمومی تحولات فضاهای 
آن، فضاهای عمومی شهری میان دو قطب سنت و مدرنیته در حال نوسان بودند. در یك  ای دانست که در  توان دورهدوره قاجار را می

ها که ها در تکیهویژه در قالب برگزاری عزاداریهای مذهبی در فضای شهری قرار داشت، بهسوی طیف، تداوم سنت صفوی در برگزاری آیین 
(. در سوی دیگر، ورود تدریجی عناصر مدرن و نهادهای حکومتی متأثر  Ahari, 2015دادند )ها را نیز سامان میفضایی محله  -ساختار اجتماعی

ها، ساختار فضایی جدیدی را شکل داد که در تضاد با الگوهای سنتی قرار ها و خیاباناز غرب، مانند نظمیه، پستخانه و بلدیه، به ساختار میدان
ای که گونهاری دوگانه و گاه متضاد در سازمان فضایی شهر را رقم زد؛ بهگیری ساخت(. این وضعیت، شکلShahbazi Shiran, 2015گرفت )می

هایی دیگر، فضاها در خدمت نظم مدرن و در بخش  شدندهایی از شهر، فضاهای عمومی هنوز با کارکردهای مذهبی و بومی اداره میدر بخش
 .(Habibi, 1999و دولت مرکزی بودند )
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رویداد    ین تر مهم شده بود، به زاداری ماه محرم در فضاهای شهر ایرانی که از زمان صفویه رسمی در دوره قاجاریه، برگزاری مراسم ع 
تکیه  بدل شد.  اساس ها که  اجتماعی شهر  گروه   بر  توسط  و  )و  سنت وقف  اداره    فقط نه های مختلف مردم  و  ایجاد  اعیان(  و  درباریان 

های مذهبی مرتبط با مراسم عزاداری و  ها و سایر مکان در آن   که   ی مراسم های مهم شهری این دوره را شکل داده و با  شدند، مکان می 
بود که در    های یژگی و شد، ساختار دیگری به وجود آمد که مبنای آن،  ها برگزار می بین آن   یونددهنده پ مسیرهای   فرهنگی این دوره 

یافتند  در جامعه می   ترتیب ین ا به ا به دلیل نقشی که  ه یافت. بسیاری از تکیه شدن مردم و ابراز آن در مراسم شهری تجلی می   تر ی مذهب 
فضاهای شهری محلی عمل کرده و محل اجتماع و فعالیت    عنوان به و موقعیت محلی خود، در اوقاتی جز دوران عزاداری محرم و صفر،  

  کننده یان ب افتاد، ها اتفاق می در آن  هایی که شد و رویداد ها و فضاها برگزار می در این مکان   که   ی مراسم و رویدادهای دیگر محلی بودند.  
ها و  هویت اجتماعی و خصوصیات فرهنگی اهالی و از این رو برای مردم معنادار بود و به همین سبب است که ساختار حاصل از مکان 

ایام عز ای از مسیرهای منتهی به این تکیه (. شبکه Ahari, 2015است ) مسیرهای میان آن هنوز قابل شناسایی   اداری، در واقع  ها در 
کرد که ترکیبی از حرکت، توقف، اجتماع و بازنمایی هویت مذهبی را در دل ساختار  نوعی »شبکه فضایی آیینی« را در شهر ایجاد می 

 .داد کالبدی شهر سامان می 
دهنده دستخوش دگرگونی در این دوره مصادف با ایام حکومت ناصرالدین شاه قاجار، تحولاتی جامعه ایرانی را به نحوی چشمگیر و تکان  

ر  کرد که در واقع انعکاس کم رنگی از تحولات عمیق و بنیانی و پردامنه غرب بود؛ تحولاتی که از فرا رسیدن عصر جدیدی در اروپا و در سراس 
قاجار بسته شد   (. این نکته نیز باید در نظر گرفته شود که نطفه سبك تهران در زمان تشکیل دولتBani Masoud, 2009داد )جهان خبر می

(. محله در سبك تهران، مانند مکتب Shahbazi Shiran, 2015شد )اجتماعی را نیز سبب    ییجاجابهشهر،    ییجاجابهو این سبك از طریق  
آمد. میدان نیز در قبیله ای نبود و از این پس نماد تمایزات اجتماعی )محله فرادستان و فرودستان( به شمار می-اصفهان، محل تظاهرات قومی

تبلور کالبدی و   هرکدامالسلطان،  دیگر سامان یافت. میادین توپخانه، ارک، بهارستان و امین    یاگونه بهمفهوم، ساخت، سازمان و عملکرد،  
مسجد و مدرسه، کاخ حکومتی و بازار، عناصری چون   یجابهاز این دگرگونی بودند. در این میادین، برخلاف میادین سبك اصفهان    یانشانه 

با یك رقیب جدی مواجه شد و عم بازار  لکردهای جدیدی چون عمارت تلگرافی، پستخانه، بانك، عمارت بلدیه و نظمیه استقرار پیدا کرد. 
صوری جایگزین آن نمود. خیابان، نه مانند خیابان   یاگونه بهتماشاخانه، سینما و هتل، چهره شهر را دگرگون کرد و مفهوم شهر اروپایی را  

زنده و پویا خود   فضای شهری  عنوانبهجنبه ترافیکی داشت، بلکه    صرفاًهای بعد از خود  و نه مانند دوره  نقش تفرجگاهی  صرفاًمکتب اصفهان،  
کالبدی -فضایی  یرات تأث(. در این سبك، تقابل دو مفهوم جدید و کهن، نو و سنتی، فرنگی و بومی، اولین  Shahbazi Shiran, 2015)  افتیرا  

بازارچه و مراکز و بازار،    فرنگی مآب  اصطلاحبهمتجدد و    ها و میادین با عناصر جدید اطرافشان محل اقشار اجتماعیخود را بروز داد و خیابان
(. از منظر تحلیل کالبدی، Habibi, 1999بود )کردند،  که هنوز بر مبنای روابط کهن زیست و تولید زندگی می  محلات محل تردد اکثریت جامعه

ه نمایش اقتدار عنوان صحنعنوان نماد اجتماع سنتی مذهبی، میدان به اند: تکیه بهها در میدان و خیابان و تکیه با هم پیوسته این دگرگونی 
 عنوان بستر گذار و تلاقی این دو منطق فضایی. و خیابان به سیاسی مدرن

ای که در آن،  توان حلقه واسط میان شهر آیینی دوره صفوی و شهر نوساز و مدرن پهلوی دانست؛ دوره در مجموع، دوره قاجار را می 
محور از سوی دیگر،  سو و گفتمان نوسازی و تمرکزگرایی دولت مذهبی از یك ساختار فضایی شهر در مواجهه با دو گفتمان فرهنگی ـ  

طور کامل تابع الگوی مدرن  و نه به   طور کامل وفادار به الگوی سنتی باقی ماندند دچار بازتعریف شد. فضاهای عمومی در این دوره نه به 
ای که در این دوره شکل گرفت، خود را در دو شکل  زیستی دوگانه هم   .شدند، بلکه حالتی ترکیبی، سیال و گاه متناقض به خود گرفتند 

داشتند و نقش محوری در بازتولید  ها، بازارها و محلات بافت سنتی شهر را زنده نگه می سو تکیه داد: از یك کالبدی و اجتماعی نشان می 
های دولتی،  ساخت با عمارت های تازه ها و خیابان میدان و از سوی دیگر،    ( Ahari,2015کردند ) هویت مذهبی و مشارکت اجتماعی ایفا می 

این    .( Shahbazi Shiran, 2015کردند ) ای متفاوت از شهر را ترسیم می و فضاهای مصرفی مانند تماشاخانه و سینما، چهره   ادارات جدید 
شکل  بستر  ترکیبی،  فضایی  و  ساختار  تقابل  تعامل،  نوعی  الگ   حال ین درع گیری  از  تدریجی  کرد.  گذار  فراهم  را  مدرن  به  سنتی  وی 

ای مفهومی در تاریخ  عنوان دوره ای با تحولات عینی در فضاهای شهری، بلکه به عنوان دوره به   تنها نه توان قاجار را  ، می صورت ین بد 
افت و  مدرن« ظهور ی - دینی« و »فضای نهادی - های شکاف میان »فضای مردمی شهر ایرانی در نظر گرفت که در آن، نخستین نشانه 

بنیادین دوره پهلوی شد زمینه  و معنایی فضاهای جمعی در عصر    عملکردی های کالبدی،  به بررسی تفاوت   4در جدول    .ساز تحولات 
 است.   شده پرداخته های پیشین  قاجار با دوره 
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 پیشین های  در عصر قاجار با دوره فضاهای عمومی عملکردیو  ، معناییهای کالبدیبررسی تفاوت  -4 جدول

 های معناییویژگی های کالبدی ویژگی عملکردی های ویژگی فضاهای عمومی 

 مسجد
میان بازار و  یا واسطه عنوانبهکمرنگ شدن نقش آن 

 (یادینوجود م حکومت )به دلیل 
 ، بدون مداخله مدرن شده حفظکالبد سنتی 

عنوان  به یتپراهمو  مؤثرعاملی 
نشانه خوانایی فضایی و هویت  

 شهر دینی 

 تکیه 
توسط سنت وقف، برگزاری مراسم عزاداری، محل  یجادشدها 

 اجتماع و فعالیت و رویدادهای دیگر محلی 

در کل فضای شهری، صحن مسجد،  یجادشدها 
یا به   خانهیكصحن امامزاده، بخشی از 

 های مختلف دیگر صورت

تقویت هویت جمعی و همبستگی  
 اجتماعی؛ بازتولید نظم آیینی 

 میدان
عمارت تلگرافی، پستخانه، بانك،  استقرار عناصری چون 

تغییر کارکرد به  عمارت بلدیه و نظمیه در اطراف میدان و 
 نهادهای دولتی )نظمیه، پستخانه، بلدیه( و سیاسی

 شطرنجی یا شعاعی  صورتبههندسه میدان 
ظاهر مدرن( مدرن ) صورتبهسبك بدنه میدان 

ماری  تلفیقی از معماری سنتی ایران و مع
 نئوکلاسیك غرب 

نماد اقتدار حکومت؛ نمایش نظم 
 مدرن و تمرکز سیاسی 

 بازار 
تماشاخانه، سینما و هتل اضافه شدن عملکردهای جدید 

 رقبایی برای بازار  عنوانبه
 شدهحفظکالبد سنتی تا حد زیادی 

حافظ خاطره شهری و بستر هویت  
 اقتصادی شهر –تاریخی

 خیابان
دوگانه: تفرج و ترافیك؛ محل حرکت  دارای عملکرد 

 اجتماعی اقشار مختلف 
 های مستقیم و عریض خیابان

 ها با ساختمان محصورشده
  نمادگذارفضای ارتباطی مدرن؛ 

 فرهنگی از سنت به تجدد 

 ( 1403پژوهش،  هاییافتهمنبع: )
 

 هجری شمسی(  1300-1357در دوره پهلوی ) تحولات فضاهای عمومی

طور گسترده در معرض دگرگونی  خورشیدی، شهرهای ایران به  1300های نوسازی از دهه  با روی کار آمدن حکومت پهلوی و آغاز سیاست
گرا شکل گرفتند و تأثیر مستقیمی بر  مدرنیته غرب یسوبه ها در راستای گذار از ساختار سنتی و مذهبی شهر ایرانی قرار گرفتند. این دگرگونی

 .(Rahnamaei & Shah Hosseini, 2007می شهرها گذاشتند ) فضاهای عمو
خیابان نماد مدرنیسم بود. بعد از جراحی تهران، این تجربه در شهرهای دیگر نیز اتفاق    .موج مدرنیسم در ایران با ساختن خیابان شروع شد 
های تفریحی بودند. در  کارکرد ترافیکی داشتند و فاقد جنبه ها در مدرنیسم فقط  خیابان   .افتاد و تنها شهرهای کوچك از این تغییر در امان بودند 

بود.    شده ی طراحو حرکت    های بالا های یکپارچه و ایستا در فضای شهری وجود داشت که بیشتر برای سرعت از نقش   ی اچرخه الگوی مدرنیسم  
دوره پهلوی، خیابان    در   (. Motavalli & Sheikh Azami, 2013نقش ترافیکی دادند )  ها آن های فضاهای شهری را از بین بردند و به  ها نقش خیابان 

چهارباغ    های دوره صفوی مانند تفریحی، به فضای صرفاً ترافیکی تبدیل شد. در مقایسه با خیابان –های اجتماعی از یك فضای چندمنظوره با نقش 
های پهلوی در قالبی مدرن، مستقیم و عریض طراحی شدند و بیشتر در خدمت عبور وسایل  ها بود، خیابان که محل توقف، تفرج، نمایش و آیین 

 .(. این تحول منجر به تضعیف نقش اجتماعی خیابان در تعاملات روزمره شد Motavalli & Sheikh Azami, 2013نقلیه قرار گرفتند ) 
های مذهبی،  جهان، فضا بر مشارکت مردمی، آیین های صفوی مانند نقش در عصر پهلوی تغییر مفهومی بنیادینی را تجربه کرد. در میدان میدان    

جای کنش اجتماعی، به فضاهایی برای عبور و توزیع  های شهری، به های پهلوی اول نظیر توپخانه و فلکه حضور بازار و مسجد استوار بود؛ اما میدان 
 & Motavalliای از این تحول بود ) ای، جایگزینی مسجد و بازار با بانك، بلدیه و ادارات، نشانه فیك تبدیل شدند. تغییر هندسه میادین به دایره ترا 

Sheikh Azami, 2013 ا  در این دوره ب   .اقتدارگرای جدید دارد - مردمی با فضای نهادی - (. این دگرگونی نشان از گسست میان فضای عمومی مذهبی
و عبوری به آن بدهند. برای اینکار ابتدا این    کنندگی یع توز ورود واژه فلکه سعی شده تا نقش فراخوان را برای ایستادن و تماشا از میدان بگیرند و نقش  

های رفتاری به فضایی برای چرخیدن و  ها از فضاهای کنش متقابل و موقعیت نقش میدان   هم کارکرد را به فلکه دادند و سپس با تعمیم این دو به  
نتیجه از    شان ی اساس بودند، طرح    شده ساخته تغییر کردند و فضاهایی که    ای یره دا ها در عصر مدرنیسم با گذار به هویت  انتخاب مسیر تغییر کرد. میدان 

با گذشت    (. Motavalli & Sheikh Azami, 2013ها تبدیل به فضاهایی برای عبور شدند. ) ابراین، مکان ها بود، بن دست رفتن حس تعلّق و جاذبه مکان 
میادین در کنار    قرار گرفتن بود و    یر پذ امکان   روها یاده پ ها تنها در  شد و حضور پیاده   تر تنگ ها  ها عرصه برای حضور پیاده ها و افزایش تعداد اتومبیل سال 

شد. به دلیل تازگی    دار خدشه ها را  های وسایط نقلیه، میدان تبدیل به گره ترافیکی وسایل نقلیه موتوری گشت و چهرة این مکان مراکز اداری ایستگاه 
  فکر روشن رفت جامعه سنتی توانایی و رغبت استفاده از این فضاها را داشته باشد. طبقه اجتماعی  ها انتظار نمی و مدرن بودن کالبد و عملکردهای میدان 

یکی از عناصر    ها رفته فرنگ و    ها کرده یل تحص طبقات فرادست،    ی گذران وقت مکانی برای    عنوان به ها  کافه   .این میادین بودند   کنندگان استفاده لین  او 
  ها آن س از ساخت  ها پ بود با اینکه تا مدت   شده ی طراح ها بیشتر برای استفاده ماشین  های پهلوی اول وجود دارد. این میدان نوگرایانه است که در میدان 

 (. Pakzad, 2016ماشین وجود نداشت )   تر کوچك در شهرهای  
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های اجتماعی. از اهداف رضاخان که است برای حضور هرچه بیشتر شهروندان در عرصه   ایینهزمکند و  میدان با حضور مردم معنا پیدا می 
های زنان از عرصه خصوصی به عرصه شهر و اجتماع بود. با اینکه میدان  الخصوص یعلشهرسازی به آن تحقق بخشید کشیدن مردم    یلهوسبه

تا انسان، برونگرایی، باعث افزایش حضور مردم نسبت به گذشته   شدهیطراحهای اصلی میدان را ندارد و بیشتر برای ماشین  شاخصه  شدهساخته
شود. برای می   هاآنها باعث رواج زندگی شبانه در  ها، هتلها، سینماها به سبك جدید، کافهملکردهای متنوع مانند مغازهمیادین دارای ع  .شد

 (. Mirmozafari & Abdollahzadeh Taraf, 2018) افتندیها حضور میاولین بار زنان در این محل 
وزشی و سیاسی از دست داد و به محلی صرفاً عبادی محدود شد. برخلاف عنوان نهاد اجتماعی، آمدر دوره پهلوی، مسجد نقش خود را به 
محور، نقش ها نقش فعال در ساماندهی روابط اجتماعی داشتند، در دوره پهلوی با افول سنت محله دوره قاجار که مسجد و تکیه در قلب محله

بازار که تا پایان قاجاریه   .(Pakzad, 2016ضاهای شهری بود )تدریج کمرنگ شد. این روند، بخشی از برنامه سکولاریزاسیون فمسجد نیز به 
با چالش ایرانی بود، در پهلوی  بازارهای قدیمی، ساخت  های جدی روبهقلب اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی شهر  رو شد. تخریب بخشی از 

ای، به فروپاشی  های زنجیرهرن تجاری مانند فروشگاهو ورود نهادهای مد  های جدید در دل بافت بازار )مانند بازار سیداسماعیل تهران(خیابان
(. با این حال، در برخی شهرها مانند اصفهان و شیراز، بازار با تطبیق Motavalli & Sheikh Azami, 2013ساختار یکپارچه بازار سنتی انجامید )

 .عملکرد خود با صنعت گردشگری، بخشی از حیات خود را حفظ کرد

گیری فضاهای عمومی جدیدی بود که در ساختار شهرهای سنتی سابقه نداشتند. فضاهایی مانند لات دوره پهلوی، شکل ترین تحویکی از مهم 
های اصلی شهر پدیدار شدند. این فضاها عمدتاً  ها و خیابان بار در میدان های مجهز به مبلمان شهری، برای نخستین کافه، سینما، هتل و میدان 

بار، زنان نیز در این فضاها حضور عمومی  رفته« قرار گرفتند. برای نخستین ویژه طبقه »روشنفکر فرنگ و فرادست، به   مورد استفاده طبقات متوسط 
 .( Mirmozafari & Abdollahzadeh Taraf, 2018شهرها بروز کرد ) یافتند و مفهوم »زندگی شبانه شهری« به شکل محدودی در کلان 

شد.    عملکردیویژه صفویه و قاجاریه، فضای عمومی در دوره پهلوی دچار نوعی گسست مفهومی و  های پیشین، بهدر مقایسه با دوره
ها ها، بازار و محلهاگرچه در دوره صفویه، فضاهای عمومی چون میدان و خیابان واجد مفهومی آیینی و اجتماعی بودند و در دوره قاجار نیز تکیه

تدریج از معنا تهی شده و تابع ساختار قدرت متمرکز داشتند، در دوره پهلوی این فضاها به مذهبی شهر را زنده نگه می –فت فرهنگی همچنان با
های قبل بستر پیوند اجتماع، دین و سنت بود، در دوره پهلوی به ابزار نمایش اقتدار، نظم ترافیکی و دولت مدرن شدند. در واقع، آنچه در دوره

ای و کارکرد ترافیکی جای هایی با فرم دایره های مردمی، میدانهایی برای عزاداری یا جشنجای میدانشناسی مدرن تبدیل شد. بهزیبایی
هایی برای عبور خودرو و جداسازی طبقات اجتماعی پدید آمد. این  هایی با کیفیت تفرجگاهی و حضور عمومی، خیابانجای خیابانگرفت. به

سازی مدرن است؛ با این حال، مثابه ابزار دولتمثابه میدان تعامل اجتماعی، به فضای عمومی بهه گذار از فضای عمومی بهدهندروند، نشان
عنوان بسترهای مقاومت فرهنگی و نمادهای هویت برخی عناصر سنتی مانند بازار یا مسجد، گرچه از نظر نقش تضعیف شدند، اما همچنان به

های و معنایی فضاهای عمومی در عصر پهلوی با دوره  یکالبد   ،عملکردیهای  در جدول زیر تفاوت  .رجا ماندندشهری در برخی مناطق پاب
 است.  شدهیبررسپیشین 

 
 های پیشین در دوره پهلوی با دورهعمومی فضاهای  عملکردیو  ، معناییهای کالبدیبررسی تفاوت  -5ل جدو

 های معناییویژگی های کالبدی ویژگی عملکردی های ویژگی فضاهای عمومی 

 مسجد
محدود شدن به عملکرد عبادی؛ کاهش  

 نقش اجتماعی و سیاسی 
 یهاساختمانتوسط  محصورشدهکالبد همچون گذشته، 

 بلندمرتبه 
ای  کاهش خوانایی شهری؛ تضعیف نقش هویتی و نشانه 

 در شهر 

 تکیه 
های مذهبی؛ تضعیف  تداوم برگزاری آیین

 محله نقش محوری در 

یا به  خانهكیصحن مسجد، صحن امامزاده، بخشی از 
 های مختلف دیگر صورت

 مستطیل شکل  صورتبه عموماً

حفظ پایداری اجتماعی در مقیاس خرد؛ استمرار حافظه  
 آیینی 

 میدان

 تبدیل به گره ترافیکی 
 افت کارکرد تعاملی 

  دانیم های مدرن اطراف گیری کاربریشکل
 ها، سینما، هتل و ...( کافه)

 ی ا رهی دا به شکل  یا هندسهبه فلکه با  شدنلیتبد
 ایجاد فضای سبز و فواره در وسط میادین

استفاده محدود توسط طبقات متوسط و بالادست جامعه؛ 
 کاهش فراگیری اجتماعی 

 بازار 
های سنتی؛ رقابت با فعالیتادامه بخشی از 

 فضاهای مدرن تجاری 
 ها به بافت بازار گسیختگی کالبدی؛ نفوذ خیابان

اجتماعی؛ تقلیل به نقش –تضعیف جایگاه اقتصادی
 نمادین یا توریستی 

 خیابان
کارکرد صرفاً ترافیکی؛ حذف تعاملات 

 اجتماعی 
 ها مستقیم و عریض خیابان

 ناهمگون های متنوع و جدارهبا  محصورشده
وگو و کاهش سرزندگی؛ از بین رفتن فضاهای گفت

 حضور انسان

 ( 1403پژوهش،  هاییافته)منبع: 



 34 تا امروز( یبعد از اسلام )از دوره صفو یراندر ا یشهر  یعموم یتحولات فضاها یبازشناس  /  یربابائیالنجق و پ یاغنائ

 

 

 (تاکنونهجری شمسی  1357) یاسلام در دوره انقلاب عمومی تحولات فضاهای 

های اسلامی چون عدالت فضایی، مشارکت  رفت که ساختار شهر ایرانی به سمت احیای ارزش پس از پیروزی انقلاب اسلامی، انتظار می 
شده دوران مدرن غربی بود  ریزی ، آنچه در عمل اتفاق افتاد، تداوم بسیاری از الگوهای کالبدی و برنامه حال ین باا اجتماعی و برابری حرکت کند.  

(. در این بخش، تحولات فضاهای عمومی در Atashinbar, & Motadayen, 2018شد فضاهای عمومی از اهداف اولیه فاصله بگیرند )که موجب  
 شود.و معنایی بررسی می  عملکردی پنج فضای کلیدی )خیابان، میدان، مسجد، بازار و تکیه/حسینیه( در سه بعد کالبدی،  

اقتصادی و اجتماعی جوامع   همچنین   رنشینی نقطه عطفی در تحولات کالبدی و عملکردی، شهر و شه   منظر تحولات انقلاب اسلامی از  
غرب که نظرات جامعه    برخلاف شویم که در ایران  ایران بیاندازیم متوجه می   در انقلاب اسلامی   مؤثر . اگر نگاهی به عوامل  آیدی مشهری به شمار  
در »کافه  پیدا  و »سالن   « هامدنی  تجلی  مهمانی«  ) های  مجامع  Kamali, 2002کرد  در  دولت  علیه  اجتماعی  مخالفت  مساجد، عمومی  (،  مثل 

بدین  .  ( Kamali, 2002داد ) ها خود را نشان می ها و عزاداری های عمومی، منبرها و بازار آشکار شد و در مراسم مذهبی، تعزیه ها، حمام مدرسه 
های سنتی استوار بود. این دو گروه با پیوندهای توان گفت که جامعه مدنی در ایران، بر پایه دو گروه متنفذ، یعنی علمای شیعه و بازاری ترتیب، می 

 ,Kamaliکنند ) ایفا اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی که با یکدیگر داشتند، توانستند در تحولات سیاسی و اجتماعی ایران نقش سرنوشت سازی را 

2002 ) . 
ها برگزار  ها فرایض دینی خود را در محله بازار بعد از انقلاب شاهد تغییراتی بود من جمله اینکه: در مقایسه با قبل از انقلاب، بسیاری از بازاری 

بگزارند تا در صنف جماعت بازاری همچنین    دهند که در پستوی حجره و یا در خانه نماز بیشتر ترجیح می   ها آن نف و محیط بازار.  ص کردند تا در  می 
نرخ ارز و ورود فعالان جدید به بازار به کاهش و تضعیف معاملات اجتماعی در بازار منجر شده است و بخشی از بازار نیز در مقایسه با    ثباتی ی ب 

برای حفظ پیوندهای چندوجهی و افقی منجر شده های بازار به تضعیف توانایی بازار  قبل از انقلاب، دولتی شده است و این دولتی شدن فعالیت 
ها تعطیل شدند. طبق یك گزارش در اواخر سال  ها و غذاخوری ها، زورخانه های تجمع مثل گرمابه است. پس از انقلاب اسلامی، بسیاری از مکان 

دیگر زندگی اقتصادی و اجتماعی در بازار با   ی یعن به هزار عدد رسید؛  1367در تهران وجود داشت. این رقم در سال  خانه قهوه  3500تعداد  1357
با  Hosseinzadeh Formi & Mo'tamedi, 2011خورد ) همدیگر جوش نمی  مقایسه  از جنبه    ی ها دوره (. در واقع در  کالبدی    های یژگی و قبلی 

شده  فضایی  گسیختگی  و  فرسودگی  دچار  سنتی  آن بازارهای  کالبد  از  بخشی  است اند.  شده  متصل  جدید  تجاری  مراکز  به  یا  تخریب  ها 
 (Hosseinzadeh Formi & Mo'tamedi, 2011 ).    از منظر عملکردی فعالیت اقتصادی ادامه دارد، اما کارکردهای اجتماعی و آیینی بازار تقریباً از

است و از منظر معنایی بازار که زمانی بستر عدالت    محدودشده ها  ها یا حجره تر جاری بود، در خانه رفته است. حتی نماز جماعت بازار که پیش بین  
تی شود و دیگر واجد نقش هویمردم و علما بود، اکنون در بسیاری موارد با منطق سود و رقابت تجاری اداره می   چهره به چهره اقتصادی و ارتباط 

 .و فرهنگی پیشین نیست 
انقلاب  در سال  پیروزی  از  تاریخی خیابان   اقدامات  ی اسلامهای پس  برای تخریب مفهوم  انتظار که    نهایی  این  پذیرفت. علیرغم  صورت 

روند زوال   از دگرگونی  ی ا نشانه شود،  گر جلوه های اصیل فرهنگی و تاریخی ملت در مظاهر تمدن  بایست برای احیای ارزش شعارهای انقلاب می 
در بعد سیاسی آن صورت   ی طلباستقلال شود. در مقابل، تأکید زیادی از سوی رهبران کشور برای  معنایی خیابان در ایران پس از انقلاب دیده نمی 

که    های جامع و رویکردهای مدرنیستی شهرهای ما همچنان با قواعد طرح   حال ین درع های اقتصادی تبعات آن بود.  گرفت که جنگ و تحریم 
یك کالبد که    عنوان به در مفهوم خود، تنها    سابقه ی ب دید اداره شد و تدریجاً خیابان با شکستی  خیابان را حتی در عنصر رابط عناصر شهری نیز نمی 

 ,Atashinbar, & Motadayenگرفت ) قرار  ی برداربهره کند شناخته شد و مورد نقش عبور و انتقال ترافیك سواره و نه مکث پیاده را تسهیل می 

پیشین در بعد کالبدی، خیابان در این دوره ادامه مسیر مدرنیستی دوره پهلوی بود؛ مستقیم، عریض، خودرومحور و   ی ها دوره (. در مقایسه با  2018
ای ابزار  ج ها به های جامع شهری همچنان بر اساس منطق کالبدگرای غربی پیش رفتند و خیابان فاقد طراحی برای توقف و تعامل انسانی. طرح 

در بعد عملکردی نقش اجتماعی و فرهنگی خیابان  .( Atashinbar, & Motadayen, 2018حضور مردمی، به کانال عبور وسایل نقلیه بدل شدند ) 
گرانه  قش کنش ، ن ازآن پس خیابان در دوره پهلوی نماد مدرنیته بود، در انقلاب به ابزاری برای تظاهرات مقطعی تبدیل شد، اما    که ی درحالاز بین رفت.  

در بعد معنایی خیابان دیگر بستر تعامل انسانی نبود و از معنای جمعی و تاریخی تهی شد.   .صرفاً انتقالی یافت   عملکردی خود را از دست داد و  
 .های کالبدی گذشته، به این روند دامن زد حاکمیت نیز نقشی در احیای محتوای اجتماعی خیابان ایفا نکرد، بلکه با تداوم سیاست 

است و به علت وضیعت و موقعیت   شده منتقل های کلاسیك میادین به بناها  رد بسیاری از عملک   در دوران بعد از انقلاب همانند دوره پیشین، 
های شهری مطرح است چگونگی های گوناگون اجتماعی دوران گذشته را از آن انتظار داشت. آنچه امروزه در مورد میدان توان عملکرد فعلی، نمی 

ها های نوساز شهری در ایران فاقد طراحی صحیح برای این ویژگی ثر میدان اک  که ی درحالبا بافت شهری است؛    ها آن فرم، نوع استفاده و پیوند  
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شود و در عمل به اشغال وسایل نقلیه درآمده  است که به آن میدان اطلاق می  ی امحوطه است و بیشتر،  ی بررسقابل است و تنها از جنبه معماری  
یکسان از تقاطع چند خیابان که    طور به د همانی است که در ذهن همگان و  درکی که اکنون از میدان وجود دار  .تغییر شکل یافته است   یکل به و  

گیرد و هیچ ارتباط معقولی با  و فواره شکل می   نما آب فضایی در میانه آن برای تفکیك حرکت سواره پدید آمده و با ترکیبی از پوشش گیاهی،  
و امن انسان و به منظوری معین معنی خارجی ندارد و    مؤثر بدون حضور    سازد. میدانانسان برقرار نمی   دار ی معنانسان، حرکت انسانی و حضور  

پیشین از منظر کالبدی میادین    ی ها دوره است و نه امن. در مقایسه با    مؤثر ها نه دارای معنی است، نه  حضور انسان در این فضای میانی تقاطع 
نما و فضای سبز محدود شده است و هیچ نشانی از ساختار مشارکتی یا آب   ها به جدید، اغلب فرم هندسی ساده )دایره یا بیضی( داشته و مرکز آن 

اند و ها عملکردهای اجتماعی خود را از دست داده در بعد عملکردی میدان  .( Motavalli & Sheikh Azami, 2013ها نیست ) آیینی در طراحی آن 
از نظر    .ها( و حضور ماشین بر انسان غلبه دارد ها و مصلی بسته، حسینیه های  اند )مانند سالن هایی دیگر منتقل شده های فرهنگی به مکان کنش 

اند؛ های امروزی فاقد حس تعلق و هویت ملت بودند، میدان – های صفوی که مرکز مشارکت اجتماعی و تعامل دولت معنایی نیز برخلاف میدان 
 .رنگ و صرفاً بصری است مشارکت مردم در آن کم 

در آن   شوند و نمازگزار در درجه نخست اهمیت است و حاکم و رعیت اصولًاها با صیغه شرعی، مسجد شمرده می مکان   اسلامی بعد از انقلاب  
آن، منع کرد و حتی مؤمنان غیر نمازگزار را نیزـ در صورت  عمومی  توان نمازگزاری را از حضور در مسجد یا نقاط خاصی از فضای  ؛ نمی اندیکسان 

اگر کسی با اموال و دارایی خود نیز مسجدی را بنا کند، با حکم کلی »أن المساجد   ترتیب ین ا به توان مورد تعرض قرار دارد؛  عدم تزاحم با نمازـ نمی 
را مورد نظر قرار داد که در   «ها مانند »میدان ـ حسینیه  ی انمونه توان ی مقابل این ویژگی، م  لله«، قادر به اعمال حاکمیت در فضای آن نیست. در 

(. ازجمله در مورد  Abbasi, 1992- Janbollahi Firoozabadi, 1987تواند متعلق به یك خاندان، فرقه یا قشر اجتماعی باشد )آن، هر »غرفه« می 
د  حسینیه را )حداقل در مور - توان تکیهمی   اساساًاین امر تا حدی است که    اهمیت   ، کندمیدان، این تقسیمات را جانب اللهی به تفصیل ذکر می 

 بعضاًها(  شکل خود )میدان ـ حسینیه   ترین ی عموم و شهری خارج کرد. در واقع، این فضاها در  عمومی فضاهای    کارکرد عزاداری و آیینی( از حوزه 
ها، و حتی شخصی بودن فضای عزاداری   ی ا طبقه دهد  ت. تحقیقات نشان می متعلق به یك »محله« یا بخشی معین از شهر و جزئی از هویت آن اس

توان گفت از نظر کالبدی، کالبد سنتی پیشین می   ی هادوره با    (. در مقایسه مسجد Nari Qomi, 2016است ) واضح    کاملًادر سایر انواع تکایا،  
برخلاف نقش سیاسی و اجتماعی مساجد در دوران    عملکردی از نظر    .ت نمای شده اس سازی اطراف، محصور و کم ، اما اغلب با بلندمرتبه شدهحفظ 

ها به فضاهایی مثل  های جمعی مانند تظاهرات و عزاداری طور تدریجی محدود به امور عبادی شد. آیین های بعد عملکرد آن به انقلاب، در سال 
اند و اصل برابری  های خاص بدل شده مرو گروه ها منتقل شدند. از نظر معنایی نیز بر خلاف فقه اسلامی، برخی مساجد به قل ها و حسینیه مصلی 

 .( Abbasi, 1992فضایی دینی در برخی موارد نقض شده است ) 

توان علل فضایی منفك از مسجد یا حتی در کنار آن برای مراسم عاشورایی اختصاص یافت. می   صورت به هایی  بعد از شروع این دوره، حسینیه 
با    ها را به دلیل عدم گیری این حسینیه شکل  تناسب کاربری کالبد و یا تحولات اجتماعی فرهنگی دانست. مواردی چون عدم تناسب مسجد 

به نقل ناری  دانست ) بی طبقه بودن فضای اجتماعی مسجد    و   ی اسلامهای نمایشی، احکام و منزلت خاص مکانی مسجد در شریعت  کاربری 
 ی ها دوره ها اشاره کرد. در واقع در مقایسه با  توان به مصلی ه وجود آمد می که بعد از انقلاب ب عمومی  (. همچنین از دیگر فضاهای  1394قمی،

شده اند که معمولًا در فضاهای بسته و تفکیك خصوصی و خانوادگی داده های نیمه های عمومی جای خود را به حسینیه پیشین از جنبه کالبدی تکیه 
اند. این  های جمعی از فضاهای باز مانند میدان و خیابان به این فضاها منتقل شده ن بسیاری از آیی  عملکردی از نظر  .شوند از بدنه شهر ساخته می 

( و از نظر معنایی تکیه و حسینیه،  Nari Qomi, 2016سازی بخش زیادی از مناسك شده است ) امر ضمن حفظ سنت آیینی، موجب خصوصی 
گرایانه و  اند. این روند با روح جمع طایفه یا طبقه خاصی تبدیل شده حسینیه(، گاه به فضای مختص گروه،  - ویژه در شکل جدید خود )میدانبه 

 .مشارکتی فضای عمومی اسلامی در تضاد است 

های ارزشی، فرهنگی و دینی موجود در دهد که با وجود ظرفیت در مجموع، تحلیل فضاهای عمومی در دوره پس از انقلاب اسلامی نشان می 
های پیشین بوده است. در مقایسه با  ریزی دوره ر بسیاری از موارد متأثر از تداوم الگوهای کالبدی و برنامه گفتمان انقلاب، روند تحولات شهری د 
یافتند، یا دوره قاجار که عناصر محلی و مشارکت اجتماعی پوشانی با ساختارهای مذهبی و آیینی معنا می دوره صفوی که فضاهای عمومی در هم 

هایی در زمینه بازتعریف کارکرد، ساختار و معنای خود مواجه شده د، فضای عمومی در دوره معاصر با چالش ش همچنان در بافت شهری دیده می 
رویکردهای    یر تحت تأث های اجتماعی و مذهبی بودند، امروزه بیشتر  تر بسترهای کنش که پیش   فضاهایی چون خیابان، میدان، بازار و مسجد   .است 

تواند فرصتی برای بازاندیشی  ی واگرایی، بلکه می . با این حال، این وضعیت نه الزاماً نشانه اند گرفته شکل فیکی  کالبدی یا کارکردهای اقتصادی و ترا 
گذاری فضایی با هدف ارتقای عدالت شهری، مشارکت اجتماعی و تقویت حس تعلق در چارچوب مبانی اسلامی و ایرانی باشد. در  در سیاست 



 36 تا امروز( یبعد از اسلام )از دوره صفو یراندر ا یشهر  یعموم یتحولات فضاها یبازشناس  /  یربابائیالنجق و پ یاغنائ

 

 

ایرانی، با وجود برخی – فضای عمومی در دوره پس از انقلاب اسلامی با الگوی آرمانی فضای عمومی اسلامی  رسد میزان تطابق می   به نظر نتیجه،  
هایی در حوزه عملکرد، معنا و کیفیت کالبدی فضاها  ها، چالش های موجود، هنوز به نقطه مطلوب نرسیده است. در برخی عرصه ها و ظرفیت تلاش 

ریزی شهری باشد. تحقق الگوی بومی فضای عمومی اسلامی  های فضایی و برنامه از به بازنگری در سیاست تواند نشانه نی شود که می مشاهده می 
 گویی به نیازهای معاصر است. گیری سنجیده از تجارب سنتی در کنار پاسخ و بهره   مستلزم توجه بیشتر به نقش مردم، ارتقای کیفیت مشارکتی فضا 

 
 های پیشین دوره با اسلامیدر دوره انقلاب عمومی فضاهای  عملکردیو  ، معناییکالبدیهای بررسی تفاوت  -6 جدول

 های معناییویژگی های کالبدی ویژگی عملکردی های ویژگی فضاهای عمومی 

 مسجد
 نقش آموزش مذهبی 
 بدون قدرت سیاسی

های بلند و کالبد همچون گذشته اما در محاصره ساختمان
 ناهماهنگ 

حس تعلق و بازگشت به اصل   جادیا  دینی، حفظ هویت 
 خویش

عدم ایجاد خوانایی در شهر به دلیل محصور شدن با  
 های بلندمرتبه ساختمان

 محل برگزاری مراسم عزاداری  حسینیه 
صورت منفك یا در کنار مسجد؛ با فرم ساخت به

 خصوصی نیمه
 ایجاد پایداری اجتماعی 

 میدان

 تبدیل به گره ترافیکی 
پیاده و تعاملات   نامناسب برای افراد

 اجتماعی 
های مدرن اطراف  گیری کاربریشکل

 ها، سینما، هتل و ...( کافه) دانیم

 ی ا رهی دا به شکل  یا هندسهبه فلکه با  شدنلیتبد
فاقد   یطراح ایجاد فضای سبز و فواره در وسط میادین، 

 مقیاس انسانی، اشغال توسط ترافیك 

معنا فقدان سرزندگی و حس تعلق؛ تبدیل به فضای بی
 برای انسان

 و بافت بازار عمومی گسیخته شدن شکل  ها و کارکردهای گذشته ادامه فعالیت بازار 
دارای اهمیتی کمتر نسبت به گذشته، کالایی شدن و  

 حذف تدریجی حافظه اجتماعی 

 خیابان
تعامل اجتماعی؛ تمرکز بر نقش  حذف 

 ترافیکی و کارکرد انتقال 
 عریض، مستقیم، بدون فضاهای مکث یا ارتباط پیاده،

 های متنوع محصور شده با ساختمان
شدگی از کنش  یته  عدم وجود سرزندگی و پویایی، 

 جمعی 

 ( 1403های پژوهش، )منبع: یافته
 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

های اجتماعی، عبادی و فرهنگی بوده است. در اسلامی، از ابتدای ظهور اسلام تاکنون، همواره یکی از بسترهای مهم بروز ارزش شهر  
های تاریخی مختلف ادامه یافته است. این پژوهش با هدف تحلیل تطورات ایران، این تأثیرگذاری از قرون اولیه هجری آغاز و در طی دوره

ر دوره پس از اسلام )صفویه، قاجار، پهلوی و انقلاب اسلامی تاکنون( تلاش کرد تا میزان تطابق این فضاها با الگوی فضاهای عمومی در چها
مطلوب از منظر عمومی  پژوهش که در رابطه با فضاهای    سؤال در راستای پاسخ به  .  فضای عمومی مطلوب در اندیشه اسلامی را ارزیابی کند

اند که دسترسی برابر، کارکردهای اجتماعی و مردمی، قابلیت ه در اسلام، فضاهای عمومی مطلوب فضاهاییاسلام است، چنین به دست آمد ک
های پژوهش نشان داد که دوره صفویه، به دلیل ایجاد فضاهایی و تعلق جمعی را برای تمامی شهروندان فراهم کنند. یافته  حضور و تعامل

های فضای عمومی اسلامی داشته است. در مقابل، در دوره ادین آیینی، بیشترین تطابق را با مؤلفهجهان و توسعه میمانند چهارباغ، میدان نقش
ها شکل گرفت. دوره قاجار شناسی غربی، فاصله معناداری با این مؤلفهدادن به ترافیك و زیباییپهلوی، با رشد الگوهای مدرنیستی و اولویت

نشانه برخی  با  سنت صفوی  تداوم  نوعی  بود هنیز  تغییر  اسلامی   ای  انقلاب  شعارهای  اگرچه  اسلامی(،  انقلاب  از  )پس  معاصر  دوره  در  و 
طور های مدیریتی و کالبدی، این تطابق بههای بازگشت به الگوی اسلامی را داشت، اما به دلیل ادامه ساختارهای قبلی و برخی چالشظرفیت

شدن فضاها، کاهش نقش اجتماعی میدان و خیابان، توان به تجارینونی میهای فضاهای عمومی کترین چالشاز مهم  .کامل محقق نشد
هایی همچون  خصوصی اشاره کرد. در عین حال، حضور ظرفیتها به فضاهای بسته و نیمهو انتقال آیین   تضعیف پیوندهای فرهنگی در بازار 

مناسبتها، مصلیمساجد، تکیه امکان تقویتهای دینی، نشان میها و  دارد–الگوی اسلامی  دهد که  بنابراین، ؛  ایرانی فضا همچنان وجود 
گویی به نیازهای نوین شهروندان، نیازمند شدن به الگوی اصیل فضای عمومی اسلامی و پاسخ  تریكنزدفضاهای شهری امروز ایران برای  

 :مند دنبال شودافزا و نظامصورت همنایی به تحولی هدفمند، متوازن و چندبعُدی هستند. این تحول باید در سه سطح کالبدی، عملکردی و مع
ها، چهره انجام گیرد. خیابانبهطراحی فضاهای عمومی باید با تأکید بر مقیاس انسانی، دعوت به توقف و تعامل چهره   :کالبدیدر بعد    -1

هایی تبدیل شوند که امکان مکث، ها نباید صرفاً گذرگاه خودرو یا فضای خنثی باشند، بلکه باید به محیطراهمیادین، فضاهای باز شهری و پیاده 
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دادن  ها و میادین، اولویتو تعامل اجتماعی در آن فراهم باشد. این مهم مستلزم: بازنگری در ضوابط طراحی خیابان راسممشارکت، برگزاری م
 .های مختلف سنی، جنسی و اجتماعی استبه طراحی مشارکتی با شهروندان و گنجاندن فضاهای قابل استفاده برای گروه

اجتماعی، فرهنگی، های  فضاهای عمومی باید از کارکردهای صرف کالبدی یا تزئینی فاصله گرفته و بیشتر به فعالیت  :عملکردی در بعد    -2
های ها )مانند شبها و پارکریزی برای رویدادهای فرهنگی و مذهبی در میدانمجهز شوند. این کار از طریق برنامه  آیینی، مذهبی و محلی

ای )کتابخانه محله، چایخانه فرهنگی، محور(، تخصیص فضاهای عمومی برای تعامل محله های مذهبی محلههای سنتی، آیینفرهنگی، نمایش
های مردمی، بازارهای فصلی( قابل  های آموزشی، جشنوارهمراکز مشاوره اجتماعی( و تلفیق خدمات شهری با فضاهای عمومی )مانند کلاس 

 .تحقق است

با فضاهای شهریبر    بعد معنایی ناظر  :معناییدر بعد    -3 انسانی و تقویت پیوند شهروندان  است.    احیای حس تعلق، احترام به کرامت 
و برخوردار از شأن   نظر از جنسیت، طبقه اجتماعی، قومیت یا اعتقادات، قابل دسترس، ایمنفضاهای عمومی باید برای همه شهروندان صرف

سازی  را در دستور کار قرار دهند، با پرهیز از اختصاصی  تفاده از فضاهای مذهبی و شهریبرابری در اسگذاران باید اصل  اجتماعی باشند. سیاست
کنند )مانند فضاهای هایی که تنها اقشار خاص را جذب میکمك کنند و از طراحی  ها و مساجدها، بوستانسازی میدانهمگانیفضاها، به  

 .شده( فاصله بگیرندلوکس یا تجاری

فضاهای عمومی شهری بدون مشارکت و تعامل میان نهادهای مختلف ممکن نخواهد بود. مدیریت شهری،   بدون شك تحقق تحول در
بازنگری در طرحویژه شهرداریبه با  دارند و  فرآیند قرار  این  بهها، در خط مقدم  بازآفرینی   روزرسانی ضوابط طراحیهای توسعه شهری،  و 

گرداندن پویایی به فضاهای عمومی ایفا کنند. نهادهای فرهنگی و دینی نیز با بازخوانی نقش توانند نقش اساسی در بازفعال میفضاهای نیمه
بینی اسلامی ساز بازتعریف معنای فضا در چارچوب جهانتوانند زمینهمحور، میعنوان فضاهای مشارکتتاریخی مسجد، مصلی و حسینیه به

اسلامی و نیازهای –رند با درک شرایط بومی، تلفیقی سنجیده از اصول طراحی ایرانیباشند. در این میان، طراحان و مشاوران شهری وظیفه دا
توانند با تولید دانش بومی و تربیت نیروهای متخصص در حوزه شهرسازی ها و مراکز پژوهشی نیز میها لحاظ کنند. دانشگاهمعاصر را در پروژه 

عنوان صاحبان اصلی فضا، در فرآیند  نهاد و خود شهروندان باید به های مردم ، سازمان محور، این روند را پشتیبانی علمی کنند. در نهایتانسان
های از بالا، بلکه با درک نیازهای از پایین شکل سازی و اجرا مشارکت واقعی داشته باشند تا فضاهای عمومی، نه صرفاً بر اساس نقشه تصمیم
 .گیرند
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Informal settlements, as one of the consequences of rapid urbanization, are at the forefront of 

facing the threats of climate change due to their structural and infrastructural gaps. On the 

other hand, digital developments have provided new capacities for managing these challenges. 

This research aims to study the future and develop resilience strategies for the Bagh Neshat 

neighborhood of Qazvin, as a prominent symbol of these settlements, using a participatory 

scenario-building approach. The present research method is qualitative, and the data were 

collected through 28 semi-structured interviews with residents, 9 interviews with experts and 

key stakeholders, the formation of three focus groups consisting of women, youth, and 

businessmen, systematic field observations, and the study of secondary documents. The data 

analysis process was carried out in three stages, using a combination of thematic analysis to 

extract key drivers, an interaction matrix to measure the relationships between them, and 

finally, morphological analysis to combine different states of drivers and generate alternative 

scenarios. The research findings led to the identification of four possible scenarios for 

neighborhood futures research: 1) The “digital resilience” scenario, in which the widespread 

adoption of new technologies leads to a significant reduction in physical damage; 2) The 

“climate crisis” scenario, which leads to increased migration by intensifying natural hazards 

and weakness in response; 3) The “limited participation” scenario, which, despite the relative 

strengthening of social capital, has failed to lead to full resilience due to the persistence of 

structural barriers such as gender and age inequality; and 4) the ideal scenario of “sustainable 

transformation” that combines digital governance, green planning, and full-scale community 

participation, leading to improved quality of life and comprehensive resilience. Finally, 

operational strategies such as teaching digital skills to different resident groups, developing 

flood early warning applications, institutionalizing participatory workshops, and investing in 

green infrastructure are proposed as paths to realizing the desired scenarios. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Rapid urbanization in recent decades in Iran and 

many developing countries has provided new 

opportunities for economic and social 

development, but has created serious problems 

in the field of housing and spatial justice as well. 

One of the consequences of this trend is the 

expansion of informal settlements (Kemarau & 

Nor, 2025). These settlements are most 

vulnerable to the threats posed by climate 

change. The occurrence of flash floods, extreme 

heat, droughts and environmental crises will 

have their first impact on these areas (Tavares et 

al., 2024; Hussainzad & Gou, 2024). On the 

other hand, digital developments in recent years 

have opened a new path for urban management. 

New technologies, including spatial 

information systems, big data, the Internet of 

Things, and collaborative platforms, can be 

effective tools for identifying risks, predicting 

developments, and increasing citizen 

participation in decision-making processes 

(Hailu et al, 2024). These capacities are 

especially important in informal settlements 

where access to information and 

communication with urban management is 

limited (Global Resilience Partnership, 2024). 

Global experiences have shown that a futures 

approach and participatory scenario-building 

can be a valuable tool for identifying key drivers 

and uncertainties affecting the future of 

informal settlements. This approach, by directly 

involving residents in the process of designing 

alternative futures, not only helps to formulate 

more realistic strategies but also increases their 

social acceptance and feasibility (Mensah et al., 

2024; Nepali et al., 2024). Bagh Neshat 

neighborhood in Qazvin city is a prominent 

example of informal settlements that, unlike 

many other marginal settlements in Iran, such as 

the marginal areas of Tehran or Mashhad, which 

mainly struggle with issues of high population 

density, chronic economic poverty, and lack of 

basic services, faces unique and intensified 

challenges. While many other informal 

settlements in the country are more likely to face 

chronic drought and water shortages, the severe 

deterioration of the historical-informal fabric 

with narrow alleys, old and unfortified buildings 

that show very low resistance to extreme heat 

and heavy rainfall fluctuations, unlike newer 

marginal settlements that at least have more 

modern materials; and the diverse but dispersed 

population composition including rural 

migrants, seasonal workers and low-income 

families create weaker social capital than larger 

marginal neighborhoods and make local 

participation more difficult due to distrust in 

formal institutions and generational-gender 

gaps. The lack of urban services, the 

deterioration of the fabric and exposure to 

environmental threats have turned this 

neighborhood into one of the city's vulnerable 

centers. If the future of this neighborhood is 

ignored, the possibility of social and 

environmental instability will increase and its 

effects will be visible beyond the neighborhood 

borders. Despite extensive research in the field 

of informal settlements, few studies have 

simultaneously examined climate consequences 

and digital opportunities with a participatory 

approach in the local context of Iran. This 

research gap highlights the need for a study 

focused on Bagh Neshat. The main goal of the 

present study is to conduct future studies and 

develop resilience strategies for the Bagh 

Neshat neighborhood of Qazvin in the face of 

climate change and digital transformations 

using a participatory scenario-building method. 

Given these contexts, the main question of the 

research is how the future of Bagh Neshat 

informal settlement can be mapped in the face 

of climate change and digital transformations, 

and what scenarios can be developed for it? To 

answer this question, several sub-questions are 

also raised: First, what are the consequences of 

climate change on the physical and social 

conditions of the neighborhood, and what 

opportunities and threats do digital 

transformations create for managing the future 

of neighborhood? Second, how can the extent 

and manner of residents' participation in the 

future study process affect the effectiveness and 

legitimacy of the strategies? And finally, what 

scenarios are conceivable for the future of this 

settlement and what actions will make it 

possible to realize the desired scenarios? Based 

on these questions and using a qualitative 

method and participatory scenario-building, the 

present study attempts to present a 

comprehensive picture of the possible future of 

informal settlements in the Bagh Neshat 
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neighborhood of Qazvin and to suggest 

strategies for increasing resilience to climate 

change and exploiting opportunities arising 

from digital transformations. 

Methodology 

This research was conducted with a qualitative 

approach based on participatory scenario-

building and futures research. The statistical 

population of this research included residents of 

Bagh Neshat neighborhood in Qazvin (with a 

population of approximately 3,500 people), 

local trustees, representatives of non-

governmental organizations, and experts in the 

fields of urban planning, climate, and digital 

technology. Purposive sampling was conducted 

to select 28 residents (with a balanced 

composition of 14 women and 14 men, 18 to 65 

years old, including workers, businessmen, and 

housewives). Inclusion criteria included age 

over 18, at least one year of continuous 

residence, and willingness to participate. 

Exclusion criteria included inability to provide 

relevant information or withdrawal from 

participation. Experts (9 people, including 3 

urban planning experts, 3 climate specialists, 

and 3 digital activists) were selected using a 

snowball method. Three focus groups (6 to 8 

people in each group, including women, youth, 

and businessmen, a total of 20 people) were 

formed to complete the perspectives. Due to the 

qualitative nature of the research, purposive 

sampling was used to select participants to 

capture the diversity of lived experiences. The 

data were analyzed using Brown and Clarke’s 

content analysis method. Scenario writing was 

employed as a key part of the futures research 

methodology and was based on standard 

scenario-building principles, including 

identifying key drivers (such as climate change 

and digital transformation), assessing 

uncertainties (such as climate severity and 

technology adoption levels), and 

morphologically combining different states of 

these drivers to produce distinct and 

conceivable scenarios. This process was 

ensured by direct participation of residents and 

experts in workshops to ensure that the 

scenarios were not only realistic but also 

feasible in the local context, and we used tools 

such as interaction matrices to measure the 

relationships between drivers and sensitivity 

analysis to examine possible changes in the 

scenarios to ensure that the scenarios provided a 

full coverage of possible futures. To ensure 

validity and reliability, methods such as data 

triangulation, participant feedback, peer review, 

and full documentation of the analysis process 

were used. Digital tools such as Google Forms, 

field collection platforms, and open spatial 

software such as GIS were used for spatial 

analysis and risk map generation, and 

qualitative analysis software such as NVivo or 

MAXQDA was used to manage and organize 

codes to ensure a transparent and auditable 

coding process. Tools such as morphological 

analysis and interaction matrix were used to 

transform findings into future scenarios. This 

process allows us to explore different 

combinations of drivers and levels of 

uncertainty and produce distinct, meaningful, 

and debatable scenarios. 

Results and discussion 

The present study, studying the Bagh Neshat 

neighborhood of Qazvin as an example of 

informal settlements, found that climate change 

(such as floods and droughts) poses risks to 

these areas, but digital technology can be a tool 

to increase resilience. The developed scenarios, 

from “climate crisis” to “sustainable 

transformation,” map possible future paths and 

build on the need for society and technologies 

such as GIS and the Internet of Things. The 

research provides operationalized strategies that 

can reduce inequalities and increase the quality 

of residents’ lives, considering preventive 

measures such as digital education and green 

investment. For future research, it is suggested 

to conduct quantitative studies on several 

informal settlements in Iran to increase 

generalizability, as well as to examine the 

impact of government policies on digital 

adoption in local contexts. In the present study, 

participatory scenario-building has been used as 

a key tool to identify possible future trajectories 

of the Neshat neighborhood of Qazvin in the 

face of climate change and digital 

transformation. Based on morphological 

analysis and the matrix of the interaction of 

drivers (such as climate change intensity and 

digital adoption), this perspective produced four 

main scenarios, each based on real-world data 

collected from interviews, focus groups, and 
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secondary sources (such as Qazvin local 

meteorological morphology reports and global 

reports on Iranian waters). These scenarios not 

only consider key uncertainties such as 

government budget and the speed of technology 

adoption, but are also inspired by real-world 

experiences in Iran, such as the five-year 

continuous droughts from 2002 to 2004 (which 

reduced by 14%) and floods. Also, these 

scenarios help policymakers design preventive 

strategies by using the informal context of the 

Bagh Neshat neighborhood, which faces 

physical problems such as building 

deterioration and youth migration. Finally, this 

research shows that the future is the product of 

today. The scenarios presented are designed to 

empower the local community, governing 

institutions, and policymakers. Moving towards 

desirable scenarios of digital resilience and 

sustainable transformation requires a firm 

commitment to invest in equitable digital 

infrastructure, strengthen local participatory 

institutions, and implement integrated climate 

resilience strategies. This scenario-based 

approach can serve as a model for other 

informal settlements in Iran that are exposed to 

similar risks. 

 

 

Conclusion 

The research findings identify four possible 

scenarios for neighborhood futurology: 1) a 

“digital resilience” scenario, in which the 

widespread adoption of new technologies leads 

to a significant reduction in physical damage. 2) 

a “climate crisis” scenario, which leads to 

increased migration due to the intensification of 

natural hazards and weakness in response. 3) a 

“limited participation” scenario, which, despite 

the relative strengthening of social capital, 

becomes fully resilient due to the persistence of 

structures such as gender and age inequality, 

and 4) an ideal scenario, “sustainable 

governance transformation,” which, by 

integrating digital, green planning, and 

comprehensive participation of the local 

community, improves the quality of life and 

comprehensive resilience. 
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 محله باغ نشاط شهر قزوین.

 یرساختی،و ز  یساختار  یهادارا بودن شکاف  یلشتابان، به دل  ینیشهرنش  یامدهایاز پ  یکیبه عنوان    یررسمیغ  یهاسکونتگاه 
 یریتمد  ی را برا  ینینو  هاییتظرف  یجیتال،تحولات د  یگر،د  یقرار دارند. از سو  یمیاقل  ییرات تغ  یدات در صف اول مواجهه با تهد

 ین،محله باغ نشاط قزو  یبرا یآورتاب  یراهبردها ینو تدو  پژوهییندهن پژوهش با هدف آیها فراهم ساخته است. اچالش  ینا
 یفیحاضر ک  یقانجام شده است. روش تحق  یمشارکت  یوپردازیسنار  یافت ها، با استفاده از رهسکونتگاه   ینبه عنوان نماد بارز ا

سه    یلتشک  یدی،کل  نفعانی مصاحبه با خبرگان و ذ  ۹  ن،با ساکنا  ساختاریافتهیمه مصاحبه ن  28  یقلازم از طر  یهااست و داده 
  یل تحل  یندشد. فرآ  یگردآور  یهاسناد ثانو  ۀمطالع  یزمند و ننظام   انیید متشکل از زنان، جوانان و کسبه، مشاهدات م  یگروه کانون

متقابل    یرتأث  یس ماتر  یدی،کل  هاییشران استخراج پ  یمضمون برا  یل از روش تحل  یقیتلف  یریها در سه مرحله و با به کارگداده 
  یوهای سنار  یدو تول  هایشران مختلف پ  یهاحالت  یبترک  یبرا  یکمورفولوژ  یلتحل  یت،ها و در نهاآن   یانسنجش روابط م  یبرا
به شناسا  یقتحق  هاییافته.  یرفتانجام پذ  یلبد برا  یویچهار سنار  ییمنجر   یوی( سنار1محله شد:    یپژوه  یندهآ  یمحتمل 

(  2  شود؛ی م  یمنجر به کاهش قابل توجه خسارات کالبد  ین نو  هایی فناور  ۀگسترد  یرش ل« که در آن پذیجیتاد  یآور»تاب 
 یوی ( سنار۳دارد؛    یمهاجرت را در پ  یشافزا  ی،دهو ضعف در پاسخ   یعیمخاطرات طب  یدکه با تشد  «یمی»بحران اقل  یویسنار

 ی،و سن  یتیجنس  یمانند نابرابر  یل تداوم موانع ساختاریبه دل  ی،اجتماع  یهسرما  ینسب  یت»مشارکت محدود« که با وجود تقو
سبز  یزیربرنامه  یجیتال،د ییحکمروا یقکه با تلف  «یدار»تحول پا یآرمان یوی( سنار4کامل منجر شود؛ و  یآورنتوانسته به تاب 
ارتقا  ی،جامعه محل  ۀسنجو مشارکت تمام  به  تاب  یزندگ  یفیتّک  یمنجر  است.  همه  یآورو    ی راهبردها  یان،پا  درجانبه شده 

مهارت   یاتیعمل آموزش  گروه  یجیتالد   یهاهمچون  توسع  یهابه  ساکن،  س   هاییکیشن اپل  ۀمختلف  زودهنگام    یل، هشدار 
سرما  یمشارکت  یهاکارگاه   سازیینهنهاد ز  گذارییه و  مس  هاییرساختدر  عنوان  به  سنار  یرهایسبز،  مطلوب    یوهایتحقق 
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 مقدمه
ای را برای توسعه اقتصادی و اجتماعی  تازههای  های اخیر در ایران و بسیاری از کشورهای در حال توسعه، فرصتشهرنشینی شتابان در دهه

گسترش  روند،  این  پیامدهای  از  یکی  است.  آورده  وجود  به  فضایی  عدالت  و  اسکان  زمینه  در  جدی  مشکلات  همزمان  اما  کرده،  فراهم 
ها در تگاه این سکون.  (Kemarau & Nor, 2025- Rasoli et al, 2020- Ebrahimzadeh et al, 2016)  های غیررسمی استسکونتگاه

های های ناگهانی، گرمایش شدید، خشکسالی و بحرانپذیری را دارند. وقوع سیلاببرابر تهدیدهای ناشی از تغییرات اقلیمی بیشترین آسیب
از سوی دیگر، . (Tavares et al., 2024; Hussainzad & Gou, 2024) گذاردمحیطی، نخستین تأثیر خود را بر همین مناطق بر جای می

های اطلاعات مکانی، های نوین از جمله سامانهای را برای مدیریت شهری گشوده است. فناوریهای اخیر مسیر تازه لات دیجیتال در سالتحو
بینی تحولات و افزایش مشارکت  ها، پیشتوانند ابزارهای مؤثری برای شناسایی ریسک های مشارکتی میهای بزرگ، اینترنت اشیا و پلتفرمداده 

تصمیمشهروند فرآیندهای  در  باشندان  ظرفیت .  (Hailu et al, 2024- Shokri Firouzjah et al, 2024)گیری  به این  در  ها  ویژه 
میسکونتگاه پیدا  بیشتری  اهمیت  است،  محدود  شهری  مدیریت  با  ارتباط  و  اطلاعات  به  دسترسی  که  غیررسمی   Global)  کنندهای 

Resilience Partnership, 2024)  .دادهتجربه نشان  جهانی  آیندههای  رویکرد  که  میاند  مشارکتی  سناریوپردازی  و  ابزاری  پژوهی  تواند 
های غیررسمی باشد. این رویکرد با مشارکت مستقیم های تأثیرگذار بر آینده سکونتگاه قطعیتهای کلیدی و عدمارزشمند برای شناسایی پیشران
ها کند، بلکه پذیرش اجتماعی و امکان اجرای آنتر کمک میبینانه، نه تنها به تدوین راهبردهای واقعهای بدیلساکنان در فرآیند طراحی آینده

باغ نشاط در شهر قزوین نمونه .  (Mensah et al., 2024; Nepali et al., 2024) دهدرا نیز افزایش می بارز از سکونتگاهمحله  های ای 
  مسائل   با  عمدتاً  که   مشهد  یا  تهران  نشینحاشیه  مناطق  مانند   ، ای دیگر در ایرانهای حاشیههغیررسمی است که برخلاف بسیاری از سکونتگا

 روروبه  ایتشدیدشده  و  فردمنحصربه  هایچالش  با  ،کنندیم  نرم  وپنجهدست  ایپایه   خدمات  کمبود  و   مزمن  اقتصادی  فقر  جمعیت،  بالای  تراکم
اند؛ فرسودگی شدید بافت های غیررسمی دیگر کشور بیشتر با خشکسالی مزمن و کمبود آب مواجهدر حالی که بسیاری از سکونتگاهاست.  

سازی که مقاومت بسیار پایینی در برابر گرمایش شدید  و نوسانات و فاقد مقاوم قدیمیهای های باریک، ساختمانغیررسمی با کوچه-تاریخی
تری برخوردارند؛ و ترکیب جمعیتی متنوع  ای که حداقل از مصالح مدرنهای جدیدتر حاشیهدهند، برخلاف سکونتگاهمی  شدید بارندگی نشان

خانواده پراکنده شامل مهاجران روستایی، کارگران فصلی و  اجتماعی ضعیفهای کماما  به محلات حاشیهدرآمد که سرمایه  ای تری نسبت 
سازد. کمبود خدمات  جنسیتی دشوارتر می-های نسلیلی را به دلیل عدم اعتماد به نهادهای رسمی و شکافتر ایجاد کرده و مشارکت مح بزرگ

پذیر شهر بدل ساخته است. در  های آسیبشهری، فرسودگی بافت و قرارگیری در معرض تهدیدهای محیطی، این محله را به یکی از کانون 
های اجتماعی و محیطی افزایش خواهد یافت و اثرات آن فراتر از مرزهای ناپایداری  توجهی به آینده این محله، احتمال گسترش صورت بی

زمان پیامدهای طور همهای غیررسمی، مطالعات اندکی بههای گسترده در حوزه سکونتگاهمحله، بر کل شهر نمایان خواهد شد. با وجود پژوهش
ای متمرکز اند. این شکاف تحقیقاتی، ضرورت مطالعهر محلی ایران بررسی کرده های دیجیتال را با رویکردی مشارکتی در بستاقلیمی و فرصت

آوری برای محله باغ نشاط قزوین در مواجهه پژوهی و تدوین راهبردهای تابکند. هدف اصلی پژوهش حاضر، آیندهبر باغ نشاط را برجسته می 
 این پژوهش اصلی پرسش ها،زمینه این  به توجه با.  ردازی مشارکتی استبا تغییرات اقلیمی و تحولات دیجیتال با استفاده از روش سناریوپ

 برای سناریوهایی چه و است ترسیم قابل چگونه دیجیتال تحولات و اقلیمی تغییرات با مواجهه در نشاط باغ غیررسمی  سکونتگاه آینده که است

 کالبدی شرایط بر اقلیمی تغییرات پیامدهای نخست، د:شومی  مطرح نیز فرعی  سؤال چند پرسش، این به پاسخ برای کرد؟  تدوین توانمی آن

 شیوه و میزان دوم، کند؟ می ایجاد محله آینده مدیریت برای را تهدیدهایی چه و هافرصت چه دیجیتال تحولات ت، وچیس محله اجتماعی و

 برای سناریوهایی  چه نهایت، در  و باشد؟  اثرگذار  راهبردها مشروعیت و اثربخشی بر تواندمی چگونه پژوهی آینده فرآیند در  ساکنان مشارکت

 با و هاپرسش این  بر  تکیه با حاضر پژوهش سازد؟  ممکن را مطلوب سناریوهای تحقق اقداماتی چه و است تصور قابل  سکونتگاه این آینده

 قزوین نشاط باغ محله در غیررسمی هایسکونتگاه احتمالی آینده از جامع تصویری کوشدمی مشارکتی، سناریوپردازی و کیفی روش  از استفاده

  .دهد پیشنهاد دیجیتال تحولات از ناشی هایفرصت از برداریبهره و اقلیمی تغییرات برابر در آوریتاب افزایش برای راهبردهایی و دهد ارائه

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
های اصلی مدیریت شهری به شمار ساختار شهری در کشورهای در حال توسعه، یکی از چالش عنوان بخشی از  های غیررسمی، به سکونتگاه 

ها دارند و شرایط زیستی، کالبدی و اجتماعی ای بر این سکونتگاه تغییرات اقلیمی و ناپایداری محیطی تأثیرات گسترده .  (James, 2023)  روند می 
وقوع سیلاب، گرمایش شدید، خشکسالی و کاهش منابع آبی، علاوه بر پیامدهای  . (Tietjen & Jacobsen, 2023)کنند ساکنان را تهدید می 
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 ;Jamshed et al., 2023) دهد محیطی، توان اقتصادی و سلامت اجتماعی جوامع ساکن در این مناطق را نیز تحت تأثیر قرار می مستقیم زیست 

Bhanye, 2025  .) های ناکافی شدت بیشتری  ویژه در مناطق با تراکم بالای جمعیت و زیرساخت اثرات به دهند که این  مطالعات اقلیمی نشان می
 ;Kiribou et al., 2024)  سازند گذاری مبتنی بر داده و مشارکت اجتماعی را برجسته می ریزی بلندمدت و سیاست کنند و ضرورت برنامه پیدا می 

Akinsanola et al., 2025)  . های  های مؤثر بر توسعه سکونتگاه قطعیت ها و عدم پژوهی، پیشران ری کلیدی در آینده عنوان ابزاسناریوپردازی به
های سازگار برای سناریوهای  دهد تا استراتژی ریزان اجازه می کند. این روش با تمرکز بر مسیرهای احتمالی آینده، به برنامه غیررسمی را شناسایی می 

ها و  آوری داده ای در جمع کننده در این میان، تحولات دیجیتال نقش تسهیل .  (City and Built Environment, 2025)  مختلف طراحی کنند 
تر تأثیرات  بینی دقیق های فضایی، امکان پیش های آنلاین، و تحلیل های اطلاعات مکانی، پلتفرم هایی مانند سامانه کنند. فناوری مشارکت ایفا می 

های دیجیتال، راهبردهای ادغام دانش محلی با داده  . (Núñez Collado et al, 2019)آورند هم می تر با ساکنان را فرااقلیمی و تعامل گسترده 
 ,Bulkeley & Betsill) بخشد محیطی را ارتقا می آوری اجتماعی و زیست ها را کاهش داده و تاب کند که نابرابری ای ایجاد می شده سازی بومی 

گیری از تحولات دیجیتال، به یک  های غیررسمی در مواجهه با تغییرات اقلیمی و بهره سکونتگاه بنابراین، برای درک و مدیریت آینده  (.  2013
های موجود را شناسایی و راهبردهای مؤثر را طراحی کند. این چارچوب  ها و فرصت ها، عدم قطعیت چارچوب مفهومی نیاز است که بتواند پیشران 

گذاران ابزارهای لازم  گیرد و به پژوهشگران و سیاست نگر شکل می یجیتال و سناریوپردازی آینده های د بر پایه مشارکت جامعه محلی، تحلیل داده 
  در .  (Adger et al., 2013; Bai et al., 2018- Zamani et al, 2025)دهد ریزی پایدار و مقاوم در برابر تغییرات اقلیمی را ارائه می برای برنامه 

  های سکونتگاه  بدیل  های آینده  طراحی   امکان  دیجیتال،  های فناوری   و  اجتماعی  های تجربه   محلی،  دانش  تلفیق   با  مشارکتی  سناریوپردازی   نتیجه، 
  چنین . شود می   محلات  این  محیطی زیست  و   اقتصادی  اجتماعی،   آوری تاب  افزایش   و  پایدار   گذاری سیاست  ساز زمینه  و  آورد می   فراهم   را  غیررسمی 
  در   حیاتی   نقش   هستند،   مواجه  متعدد   اقلیمی  و   اجتماعی   کالبدی،  های چالش   با   که   قزوین،   نشاط   باغ   مانند  هایی محله   در   ویژه   به  تواند می   رویکردی

 .باشد  داشته   آینده   تغییرات   مدیریت   و   ساکنان  زندگی   کیفیت  ارتقای 
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 پژوهش حاضر ربط به  های کلیدی پژوهش یافته عنوان مقاله/پژوهش  سال انتشار  نویسنده 

Kemarau & Nor 2025 

Vulnerability and 

resilience: Assessing 

climate change impacts on 

urban slums and informal 

settlements. 

های غیررسمی  آوری سکونتگاهپذیری و تاببه آسیب
ریزی پردازد و بر لزوم برنامهدر برابر تغییرات اقلیمی می

 .مشارکتی تأکید داردمحلی و 

پژوهش حاضر را   مبنا و تئوری اصلی
به  فراهم می مستقیم  به طور  و  کند 

بررسی پیامدهای تغییرات اقلیمی بر  
 .پردازدهای غیررسمی میسکونتگاه

Akinsanola et al 2025 

A review of urban 

resilience to weather and 

climate extremes 

وهوایی  برابر رویدادهای حدی آبآوری شهری در تاب
را مرور کرده و سناریوپردازی را به عنوان ابزاری کلیدی 

 .کندریزی آینده معرفی میبرای برنامه

شناختی   چارچوب  روش 

آینده  )سناریوپردازی( تحلیل  برای 
های غیررسمی در پژوهش  سکونتگاه

 .کندحاضر را تقویت می

Bhanye 2025 

A review study on 

community-based flood 

adaptation in informal 

settlements in the Global 

South. 

اثربخشی  و  اهمیت  جامعه بر  برابر   محور سازگاری  در 
سکونتگاه در  سیل  مانند  غیررسمی  مخاطراتی  های 

 .ورزدتأکید می

محلی مؤلفه جامعه  در   مشارکت  را 
حاضر   پژوهش  مفهومی  چارچوب 

 .کندیتبیین و پشتیبانی م 

Mensah et al 2024 

Climate change resilience 

and social capital: Insights 

from informal urban 

neighbourhoods in 

Kumasi, Ghana. 

اجتماعی  دهد کهنشان می  هایشبکه  مانند) سرمایه 

آوری نقش اساسی در تقویت تاب (و همکاری اعتماد
 .اقلیمی محلات غیررسمی دارد

را به عنوان   های اجتماعیسازه نقش
تاب عامل  یا  پیشران  در  یک  آوری 

آیندهتحلیل پژوهش حاضر  های  نگر 
 .سازدبرجسته می

Tavares et al 2024 

A global (South) collective 

burden: A systematic 

review of the current state 

of climate-related hazards 

in informal settlements. 

در   اقلیمی  بار جمعی مخاطرات  مرور سیستماتیک،  با 
و  سکونتگاه کرده  مستندسازی  را  جنوب  جهان  های 

سکونتگاهآسیب این  چندبعدی  نشان پذیری  را  ها 
 .دهدمی

مسئله  قوت   توجیه  را  پژوهش 
طیف  می از  جامعی  درک  و  بخشد 

با   مرتبط  اقلیمی  مخاطرات  وسیع 
 .دهدموضوع پژوهش ارائه می

 
پژوهش، مهما  ب پیشینه  را میبررسی  نمودترین شکاف تحقیق حاضر  علیرغم مطالعات متعدد در حوزه  :  توان در دو محور زیر خلاصه 

اقلیمی، سکونتگاه تغییرات  و  غیررسمی  همزمان های  و  یکپارچه  صورت  به  پژوهشی  در    هیچ  پژوهی  اقلیمی«،  آینده  »تغییرات  محور  سه 

)مانند محله باغ نشاط قزوین( مورد بررسی   بافت خاص یک سکونتگاه غیررسمی ایرانی  دازی مشارکتی« را در»تحولات دیجیتال« و »سناریوپر
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محسوس است؛  فقدان رویکرد عملیاتی و بومی اند. از سوی دیگر،اند یا تنها به دو حوزه پرداختهقرار نداده است. مطالعات پیشین یا کلی بوده 
این  .اندهای قبلی عمدتاً کلی و فاقد قابلیت اجرا در شرایط واقعی و با مشارکت فعال ساکنان بوده شده در پژوهشبه این معنا که راهبردهای ارائه

تمرکز بر   )اقلیم، دیجیتال و مشارکت( و از سوی دیگر با گانه نظری و روشی تلفیق سه پژوهش با پر کردن این شکاف دوگانه، از یک سو با

های دیجیتال، های مشارکتی نوین و تلفیق دانش بومی با داده کارگیری روش ، درصدد است تا با بهآینده پژوهی مطالعه موردی عینی و کاربردی 
های غیررسمی با  آوری این محله طراحی نماید که قابلیت تعمیم به سایر سکونتگاه راهبردهای عملیاتی و قابل اجرایی را برای افزایش تاب

 هایسکونتگاه  مشارکتی،  آینده پژوهی، سناریوپردازی  مفاهیم  از  تلفیقی  بر  مبتنی  حاضر  پژوهش  نظری  . چارچوبدباششرایط مشابه را نیز دارا می
 هایفرصت  و  هاقطعیت  عدم  ها،پیشران  شناسایی  هدف  با  چارچوب  این.  است  گرفته  شکل  دیجیتال  تحولات  و  اقلیمی    تغییرات  غیررسمی،

. این چارچوب نوآور دارد  تأکید  گیریتصمیم  فرآیند   در  محلی  جامعه  فعال  مشارکت  اهمیت  بر   و  شده  طراحی  غیررسمی   هایسکونتگاه   در   موجود
 کند. است، زیرا تغییرات اقلیمی و تحولات دیجیتال را در بستر یک سکونتگاه غیررسمی ایرانی با رویکرد مشارکتی تلفیق می

 

 پژوهش   روش   و   مواد 
  محله  ساکنان شامل پژوهش این آماری جامعه. شد انجام مشارکتی و آینده پژوهی سناریوپردازی بر مبتنی و کیفی رویکرد با پژوهش این

  فناوری  و  اقلیم،  شهرسازی،  حوزه  خبرگان  و  نهاد،مردم   هایسازمان  نمایندگان  محلی،  معتمدان  ،(نفر  ۳500  تقریبی   جمعیت  با )  قزوین  نشاط   باغ
 کسبه،  کارگران،   شامل  سال،  65  تا  18  مرد،   14  و  زن  14  متوازن   ترکیب  با )  ساکنان  از  نفر   28  انتخاب   برای  هدفمند   گیرینمونه .  است  دیجیتال

 معیارهای.  بود  مشارکت  به   تمایل  و  مستمر،  سکونت  سال   یک  حداقل  سال،  18  بالای  سن  شامل  ورود  معیارهای.  شد  انجام(  دارخانه  زنان  و
 اقلیم،   متخصص  ۳  شهرسازی،  کارشناس   ۳  شامل  نفر،  ۹)  خبرگان.  بود  مشارکت  از  انصراف  یا  مرتبط  اطلاعات  ارائه  در  توانایی  عدم  شامل  خروج

(  نفر  20  مجموع  کسبه،  و  جوانان،  زنان،  شامل  نفر،  8  تا  6  گروه  هر)  کانونی  گروه  سه.  شدند   انتخاب  برفیگلوله  روش   با(  دیجیتال  فعال  ۳  و
 در   تنوع  تا  شد  استفاده  کنندگانشرکت  انتخاب  برای  هدفمند  گیرینمونه  از  تحقیق،  کیفی  ماهیت  دلیل  به.  شد  تشکیل  هادیدگاه   تکمیل  برای

 پژوهش   این   در  نویسی  سناریو.  شد  استفاده  کلارک  و  براون  مضمون  تحلیل  روش   از  هاداده   تحلیل  برای.  شود  داده   پوشش  زیسته  هایتجربه
 هایپیشران   شناسایی  شامل  سناریوپردازی،  استاندارد   اصول  پایه   بر   و  شد  گرفته   کار  به  پژوهیآینده  شناسیروش   از  کلیدی  بخشی   عنوان  به

 مورفولوژیک   ترکیب  و  ،(فناوری  پذیرش   سطح  و  اقلیم  شدت  مانند)  هاقطعیتعدم  ارزیابی  ،(دیجیتال  تحولات  و  اقلیمی  تغییرات  مانند)  کلیدی
  خبرگان  و ساکنان مستقیم مشارکت با فرآیند  این پذیرفت. انجام تصور قابل و متمایز سناریوهای تولید برای هاپیشران این مختلف هایحالت

 ماتریس  مانند  ابزارهایی  از  و  باشند،  داشته  نیز  را  محلی  بافت  در  اجرایی  قابلیت  بلکه  باشند  بینانهواقع  تنها  نه  سناریوها   تا  شد  تضمین  هاکارگاه  در
  حاصل   اطمینان  تا  بردیم  بهره   سناریوها  در  احتمالی  تغییرات  بررسی  برای  حساسیت  تحلیل  و  هاپیشران   بین  روابط  سنجش  برای  متقابل  تأثیر
 ها،داده  سازیمثلث  همچون  هاییروش   از  اعتبار،  و  روایی  از  اطمینان  منظور  به.  دهند  ارائه  محتمل  هایآینده  از  کاملی  پوشش  سناریوها  که  شود

  آوریجمع  هایپلتفرم  مانند  دیجیتال  شد. ابزارهای  استفاده   تحلیل  فرایند  کامل  ثبت  و  پژوهشگر  همتایان  بازبینی  کنندگان،شرکت  از  بازخوردگیری
 افزارهاینرم از شدند، گرفته کار به ریسک هاینقشه تولید  و مکانی هایتحلیل برای GIS مانند باز مکانی  افزارهاینرم  و گوگل فرم  میدانی
. باشد  بازبینی  قابل  و  شفاف  کدگذاری  روند  تا  گردید   استفاده  کدها  دهیسازمان  و  مدیریت  برای  MAXQDA  یا   NVivo  مانند  کیفی  تحلیل
 امکان  ما  به  فرایند  این.  شد  برده  بهره  متقابل  تأثیر  ماتریس  و  مورفولوژیک  تحلیل  مانند  ابزارهایی  از  آینده،  سناریوهای  به  هایافته  تبدیل  برای
 . کنیم تولید بحث قابل و معنادار متمایز، سناریوهای و کرده بررسی را قطعیت عدم سطوح و هاپیشران مختلف هایترکیب دهدمی
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 نفر 4 محلی با شناخت محله  معتمدین معتمدان محلی 
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 نمودار مفهومی پژوهش  -1تصویر

 ( 1404، نگارندگانمنبع: )

 

 موردمطالعه محدوده 
 یو رودخانه ها   یکشاورز   ی، اراض  یو درمجاورت باغات سنت   ینودرم  یدانم  یو در ضلع جنوب  ینشهر قزو  یکباغ نشاط در منطقه  محله  

و اسکان کارگران    50دهه    یلدر اوا  یاحداث واحد دامدار  یو در پ  یدبر عرصه تول  یمحله باغ نشاط مبتن  یریواقع شده است. شکل گ  یفصل
 یت شتابان، جمع  ینیشهرنش  موج دوم  ین و در پگردد ، پس از آ  یم  یلمحله تشک  یهآغاز و هسته اول  یمون دامداریراواحد در پ  ینشاغل در ا

 یههسته اول  یدر قسمت جنوب  یهاول  ینو فروش باغات توسط مالک  یکارآمد شهر  یریت، نبود مد  یخال  یها  ین وجود زم  یل مهاجر به دل  یها
به    ی انفجار  یحالت  1۳75- 1۳62  یکه در سال ها  یگردند ، امر  یاتکا بر بخش خدمات م  محله  یههسته ثانو  یجادگردند و باعث ا  یساکن م

که   یاشدنفر م  ۳500آن بیش از    یتمتر مربع و جمع1.6121کند.مساحت محله باغ نشاط  یکامل م  یبامحله را تقر  یو شکل کنون  یردگ  یخود م
 نفر در هکتار است. 8۹.7یتیتراکم جمع یدارا

 

 

  
 محل قرارگیری محله باغ نشاط در تقسیم بندی شهر قزوین  -1نقشه  

 ( 1404، نگارندگانترسیم: )
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 هایافته ارائه و بحث
 از  هاداده   ابتدا،.  شد  طراحی  گامبهگام   صورتبه  هاداده   تحلیل  و  تجزیه  فرآیند  مشارکتی،  سناریوپردازی  و  کیفی  تحقیق  روش   راستای  در
  اقلیمی  تغییرات  از   زیسته   تجربیات  که(  سال  65  تا  18  مرد،  14  و  زن  14)  ساکنان  با  ساختاریافتهنیمه  مصاحبه  28:  شدند  آوریجمع  آماری  جامعه

 از  فروش   کاهش  به   جوان  کاسب  یک  و  کرد،   اشاره  شدید  گرمای  از  تنفسی  هایبیماری  افزایش   به  سالمند  زن   یک  مثال،   برای.  کرد  ثبت  را
  شهرداری،  نماینده  ۳)  نفعانذی  با  کلیدی  مصاحبه  ۹  سپس،.  داشتند  شکایت  مکرر  آب  کمبود  از  ساکنان  از  بسیاری.  گفت  سخن  برق  هایقطعی

  کرد.  برجسته  را  ناگهانی  هایسیلاب  و  دما،  افزایش  ای،بودجه  هایچالش(  دیجیتال  و   پژوهیآینده  کارشناس   ۳  و  نهاد،مردم  هایسازمان  فعال  ۳
 شد.  تکمیل اجتماعی هاییادداشت و تصاویر ثبت برای گوگل فرم  ابزار با( گیرسیل هایکوچه مانند) کلیدی نقطه 20 از میدانی مشاهده

 
 خلاصه یافته های کلیدی و ارتباط با تغییرات اقلیمی و دیجیتال   -4 جدول

 ارتباط با تغییرات اقلیمی و دیجیتال  های کلیدی یافته
 های هشدار سیل علاقه به اپ مهاجرت و کمبود آب افزایش گرما و سیلاب منجر به 

 دهی پیشنهاد پلتفرم آنلاین گزارش مسائل بهداشتی و محدودیت دسترسی دیجیتال

 پتانسیل دیجیتال برای تقویت مشارکت  برداری ریسک برای نقشه GISاستفاده از 

 نیاز به ابزارهای دیجیتال   قطعی برق و آبکاهش درآمد از 

 های اقلیمی با فناوری ادغام داده ای و پیشنهاد اینترنت اشیا های بودجهچالش

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 

 
 دیجیتال  و اقلیمی تغییرات با ارتباط و کلیدی  های نمودار مفهومی یافته -2تصویر 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 
های گروهی برای شناسایی  ها و یادداشتهای کیفی با رویکرد تحلیل مضمون انجام شد، که شامل خوانش مکرر متن مصاحبهتحلیل داده 

در گروه زنان برجسته شد. کدگذاری   "کمبود اینترنت پرسرعت "مصاحبه و    22در    "سیلاب مکرر"الگوهای تکرارشونده بود. به عنوان مثال،  

پذیری بندی شدند: آسیبهای اصلی گروهتولید کرد، که در تم "های شغلی دیجیتالفرصت"و  "اثرات فیزیکی سیل"ه مانند کد اولی 280باز، 
، مورد علاقه GISهای دیجیتال )با تمرکز بر  ها و اجتماعی مانند افزایش مهاجرت(، فرصتهای کالبدی مانند خرابی ساختماناقلیمی )با زیرتم

 &  Gonzalezو    Nath et alهای  ها با یافتههای محلی اما موانع اعتماد(. این تم مشارکت جامعه )با تمایل به کارگاه  درصد جوانان(، و  75
Tschirhart   کاربرد   اعتماد  عدم   مانند  فرهنگی  موانع  اما  کند،می   تأیید   را  محلی  و  علمی  هایداده   که تلفیقراستا هستند( هم2024)  در سال،  

  با  و  نیز بررسی شد.، های شهروندی ها، مانند نقش دیجیتال در تقویت مشارکت از طریق اپروابط بین تم کند.می محدود نشاط باغ در را آن
 موانع   با  اما  است  ترباغ نشاط قوی  غیررسمی  بافت  در  رابطه  این  دهدمی  نشان  که  گردید  مقایسه(  2024)در سال    Cameron et al  یافته های

 .شودمی محدود فرهنگی
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 های اصلی و کدها تم -5جدول 

 ارتباط با نظریه  هامثال از داده ( 280کد )از  هازیرتم تم اصلی

 سیل سال گذشته دیوارها را خراب کرد  120 اثرات فیزیکی، اجتماعی  پذیری اقلیمی آسیب
 Frontiers in Sustainableمطالعه  همخوانی با

Cities  2025در سال 

 بینی برداری برای پیشاستفاده از نقشه ۹0 های موبایل، اپGIS های دیجیتال فرصت
  Gonzalez & Tschirhartمطالعه  همخوانی با

 2024درسال 

 2024در سال  Cameron et aمطالعه  همخوانی با تمایل به جلسات محلی اما عدم اعتماد  50 ها کارگاه مشارکت جامعه 

 2024در سال  Nath et alمطالعه  همخوانی با ( خشکسالیقطع برق و آب ) افزایش قیمت مصالح از  20 مدکاهش درآ سایر )اقتصادی( 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

 
 و زیر تم ها  های اصلیتم و پراکندگیای میله ترکیبی نمودار -1نمودار 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 
، و مشارکت اجتماعی   ،(سیل  و  دما  افزایش)  اقلیمی  تغییرات  تحولات دیجیتال )رشد دسترسی موبایل(،های    هاهای کلیدی از تمپیشران 

  که در نهایت بودجه دولتی، پذیرش فناوری توسط سالمندان ، و شدت اقلیم آینده بود.  یها قطعیتعدم که این پیشران ها شامل    .استخراج شدند
 افزایش   دیجیتال  تأثیر  امتیاز  اگر  داد  نشان  حساسیت  (. تحلیلها  مانند تأثیر اقلیمی بر زیرساخت  )ماتریس تأثیر متقابل، روابط را  ارزیابی کرد

 . شودمی تقویت مشارکت  پیشران ،(دیجیتال آموزش  با) یابد
 

 هاماتریس تأثیر متقابل پیشران -6جدول 

 تحلیل حساسیت  اقتصاد محلی هازیرساخت مشارکت جامعه  تحولات دیجیتال  تغییرات اقلیمی  پیشران / عامل 

 - تغییرات اقلیمی 
 بینی دیجیتال پیش

 )متوسط( 
 

 نیاز به مشارکت 
  )بالا(

 تخریب 
  )بالا(

 کاهش درآمد
  )بالا(

 آوری تاب  تقویت →کاهش شدت اقلیم 

 تحولات دیجیتال 
نظارت اقلیمی 

  )متوسط( 
- 

های مشارکتی  پلتفرم
 )بالا(
 

 سازی بهینه
  )متوسط( 

های جدید  شغل
  )متوسط( 

 مشارکت  تقویت →افزایش پذیرش 

 مشارکت جامعه 
 راهبردهای محلی 

  )بالا(

 استفاده دیجیتال 
  )متوسط( 

- 
 بهبود

 )متوسط( 
 

 تقویت 
  )متوسط( 

 مشارکت  کاهش →کاهش اعتماد  

 ها زیرساخت
 تأثیر کم 

  )کم(

مدیریت دیجیتال 
  )متوسط( 

 -  نگهداری )متوسط( 
 حمایت
 )کم(
 

 خسارات  کاهش  →بهبود زیرساخت 

 اقتصاد محلی 
تأثیر کشاورزی 

  )متوسط( 

 تجارت دیجیتال 
  )متوسط( 

 مشارکت 
  )متوسط( 

 رشد
  )کم(

 آوری تاب تقویت →رشد اقتصادی  -

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
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در نهایت، تحلیل مورفولوژیک بر دو محور شدت اقلیمی )کم/متوسط/شدید( و پذیرش دیجیتال )پایین/متوسط/بالا( تمرکز یافت و چهار 

 "مشارکت محدود")شدید، پایین؛ مهاجرت(،    "قلیمی بحران ا"های هشدار(،  )پذیرش بالا، اقلیم متوسط؛ اپ   "آوری دیجیتالتاب"  یسناریو

افزایش پذیرش دیجیتال احتمال سناریوی   کرد.)  ، را تولیدریزی سبز()کم، بالا؛ برنامه  "تحول پایدار"های آفلاین(، و  )شدید، متوسط؛ کارگاه
 (.کندمطلوب را تقویت می

 
 سناریوهای آینده  -7جدول 

 راهبردهای کلیدی  هااحتمال بر اساس داده راهبردهای کلیدی  دیجیتالپذیرش   شدت اقلیم سناریو

 GISهای هشدار،  اپ بالا GISهای هشدار،  اپ بالا متوسط آوری دیجیتالتاب

 مهاجرت، کمک اضطراری متوسط )روند فعلی(  مهاجرت، کمک اضطراری پایین شدید  بحران اقلیمی 

 های محلی کارگاه متوسط )عدم اعتماد(  های محلی کارگاه متوسط شدید  مشارکت محدود 

 ریزی سبز دیجیتال برنامه گذاری( آل )با سرمایهایده ریزی سبز دیجیتال برنامه بالا کم تحول پایدار 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 
  های محدودیتتضمین شد.    (  2024در سال)   World Bankهای ثانویه سازی با دادهکننده و مثلثشرکت  12روایی با بازگشت نتایج به  

 پیشنهادی   اقدامات.  بود  پیشرفته  افزارهاینرم  به  دسترسی  عدم  دلیل  به  دستی  کدگذاری  در  احتمالی  خطاهای  و  محله  یک  بر  تمرکز  شامل  تحلیل
 . شدند طراحی آوری،تاب  افزایش پتانسیل با سبز، گذاریسرمایه  و دیجیتال آموزش  شامل
 

 اقدامات پیشنهادی  -8جدول 

 تأثیر مورد انتظار  مسئول  اقدام
 افزایش پذیرش فناوری  سازمان های مردم نهاد  آموزش دیجیتال 

 کاهش خسارات سیل  شهرداری  توسعه اپ هشدار 

 تقویت سرمایه اجتماعی  جامعه محلی  های مشارکتی کارگاه

 بهبود پوشش گیاهی  دولت گذاری سبز سرمایه

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 
های واقعی از محله باغ نشاط قزوین استوار است،  مشارکتی و تحلیل داده  یسناریوآینده پژوهی    های پژوهش حاضر، که بر پایه  یافته

آسیبنشان سکونتگاهدهنده  بالای  سیلابپذیری  مانند  عواملی  که  جایی  است،  اقلیمی  تغییرات  برابر  در  غیررسمی  و های  ناگهانی  های 
با  این موارد  گذارند.  های اجتماعی و اقتصادی نیز تأثیر میبهکنند، بلکه بر جنهای مکرر نه تنها ساختارهای کالبدی را تهدید میخشکسالی

های ریسک تواند نقشه های علمی با تجربیات محلی می کند تلفیق داده خوانی دارد که تأکید میهم(  2024در سال)  Nath et al هاییافته
محلی استخراج شد، با بحران  GIS هاییر، که از داده محله در پنج سال اخ  سیلاب های ناگهانی در  افزایشتری تولید کند. همچنین،  دقیق

ایران در   ، پنج سال خشکسالی مداوم، تشدیدشده Guardian راستا است، جایی که بر اساس گزارش هم  1404-140۳خشکسالی گسترده 
در    Migration Policy Institute طور که در گزارشتوسط تغییرات اقلیمی، منجر به مهاجرت داخلی گسترده شده است. این امر، همان

( سکونتگاه(  2024سال  شده،  کانونتوصیف  عنوان  به  را  غیررسمی  آسیبهای  میهای  برجسته  فاقد پذیر  اغلب  مناطق  این  زیرا  کند، 
 هایکند، که با یافتهپذیری را تشدید میهای مقاوم هستند و محرومیت چندبعدی )مانند دسترسی ناکافی به آب و انرژی( آسیبزیرساخت

UN-Habitat   ( 202۳در سال) های تحولات دیجیتال، مانند استفاده ازاز سوی دیگر، فرصت.در پژوهش حاضر مطابقت دارد GIS های و اپ
در شهرهای دیجتال سازی     در مورد ( 2024در سال ) Springer ها را تعدیل کند، که این یافته با مطالعهپذیریتواند این آسیب هشدار سیل ، می

بینی ریسک را بهبود بخشد و تواند پیشریزی شهری میهای دیجیتال در برنامه شود ادغام فناوریخوانی دارد، جایی که تأکید مییرانی هما
های مشارکت جامعه را افزایش دهد. با این حال، موانعی مانند کمبود دسترسی به اینترنت پرسرعت و عدم اعتماد به مسئولان، که در گروه 

 Gonzalez برانگیز کند، مشابه آنچهتواند اجرای سناریوهای مطلوب را چالشدهنده شکاف دیجیتال است که میبرجسته شد، نشان  کانونی

& Tschirhart ( 2024در سال)  مطالعهاند. همچنین، سناریوپردازی مشارکتی پژوهش، با الهام  های مشارکتی توصیف کرده در مورد پلتفرم 

Cameron et al سال می  (،2024)  در  که  کرد،  تأکید  محلی  دانش  ادغام  اهمیت  بر  بلکه   ، داد  افزایش  را  اجتماعی  پذیرش  تنها  تواند نه 
سازی تغییرات و وزارت راه و شهرسازی ایران  برای یکپارچه UN-Habitat طور که در گزارش های اجتماعی را کاهش دهد، هماننابرابری
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اس شده  پیشنهاد  شهری  توسعه  در  که  محدودیت.تاقلیمی  است  موردی  مطالعه  یک  بر  تمرکز  و  آن  کیفی  طبیعت  شامل  پژوهش  های 
اما مثلثپذیری را محدود میتعمیم ثانویه مانند گزارش ) هاسازی دادهکند،  اعتبار را   (1401در سال ) Floodlist مصاحبه، مشاهده و منابع 

در برخی مراحل، تحلیل را به کدگذاری دستی محدود  NVivo ی پیشرفته مانندافزارهاتقویت کرده است. علاوه بر این، عدم دسترسی به نرم
گذاری  گذاری دارند، از جمله نیاز به سرمایهها مفاهیم مهمی برای سیاستتواند خطاهای انسانی را افزایش دهد. با وجود این، یافتهکرد، که می

 46با کاهش  (  1404) هایی مانند خشکسالی  آوری را در برابر بحرانتواند تابهای غیررسمی، که میهای دیجیتال برای سکونتگاه در فناوری
های این پژوهش که در قالب چهار سناریوی متمایز ترسیم گردید، به  تهیاف  .افزایش دهد NPR درصدی سطح آب مخازن، بر اساس گزارش 

های دیجیتال« قرار دو قطب »تهدیدهای اقلیمی« و »فرصتدهد که آینده محله باغ نشاط در میانه یک میدان نیرو، میان  وضوح نشان می

رسند. این یافته با مطالعاتی تر به نظر میمشارکت محدود، در صورت تداوم روندهای فعلی، بسیار محتمل و بحران اقلیمی دارد. سناریوهای 
خوانی کامل دارد. با این حال، ها تأکید دارند، همپذیری ذاتی این سکونتگاه که بر آسیب (Frontiers, 2024) و (UN-Habitat, 2023) مانند

توان با مداخلات هوشمندانه، این مسیر  دهند که چگونه میهای مطلوب، نشان میبه عنوان آینده  تحول پایدار و آوری دیجیتالتاب سناریوهای 
نیز بر آن صحه  (Cameron et al., 2024) که  گونههمان—های دیجیتال در تقویت مشارکت اجتماعی را تغییر داد. نقش کاتالیزوری فناوری

 .است آشکار خوبی به دیجیتال آوریتاب سناریوی .دراندگذاشته
 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

اقلیمی )مانند های غیررسمی، نشان داد که تغییرات  ای از سکونتگاهپژوهش حاضر، با تمرکز بر محله باغ نشاط قزوین به عنوان نمونه 
آوری  تواند ابزاری مؤثر برای افزایش تابکنند، اما تحولات دیجیتال میها( بیشترین تهدید را برای این مناطق ایجاد میها و خشکسالیسیلاب

کنند که مشارکت یکنند و تأکید م، مسیرهای احتمالی آینده را ترسیم می"تحول پایدار"تا    "بحران اقلیمی"شده، از  باشد. سناریوهای تدوین
فناوری ادغام  مانندجامعه و  اشیا ضروری است. خروجی GIS های  اینترنت  ارائه میو  پژوهش، راهبردهایی عملیاتی  تواند دهد که میهای 

گذاری سبز. هها را کاهش دهد و کیفیت زندگی ساکنان را ارتقا بخشد، با تمرکز بر اقدامات پیشگیرانه مانند آموزش دیجیتال و سرماینابرابری
پذیری افزایش یابد، و شود مطالعات کمی بر روی چندین سکونتگاه غیررسمی در ایران انجام شود تا تعمیمبرای تحقیقات آینده، پیشنهاد می

تأثیر سیاست بررسی  بافتهمچنین  بر پذیرش دیجیتال در  برای های دولتی  یکپارچه  لزوم رویکرد  بر  این پژوهش  نهایت،   های محلی. در 
تواند الگویی برای سایر شهرهای در حال توسعه باشد.در چارچوب پژوهش مدیریت شهری پایدار در برابر تغییرات اقلیمی تأکید دارد، که می

حاضر، سناریوپردازی مشارکتی به عنوان ابزاری کلیدی برای شناسایی مسیرهای احتمالی آینده محله باغ نشاط قزوین در مواجهه با تغییرات 
ها )مانند شدت تغییرات ی و تحولات دیجیتال به کار گرفته شد. این رویکرد، بر اساس تحلیل مورفولوژیک و ماتریس تأثیر متقابل پیشران اقلیم

های ها، گروهشده از مصاحبهآوریهای واقعی جمعاقلیمی و سطح پذیرش دیجیتال(، چهار سناریو اصلی را تولید کرد که هر کدام بر پایه داده 
ثانویه )مانند گزارش کان ایران( شکل گرفته های هواشناسی محلی قزوین و گزارش ونی و منابع  اند. این  های جهانی در مورد بحران آب در 

گیرند، بلکه با الهام از تجربیات واقعی ایران های کلیدی مانند بودجه دولتی و سرعت پذیرش فناوری را در نظر میقطعیتسناریوها نه تنها عدم
اند. های ناگهانی  ترسیم شده )که منجر به کاهش سطح آب مخازن شده( و سیلاب  1404تا    1400ساله از  های مداوم پنجد خشکسالیمانن

با مشکلات کالبدی مانند فرسودگی ساختمان باغ نشاط که  با تمرکز بر بافت غیررسمی محله  ها و اجتماعی مانند همچنین، این سناریوها 
دهد که ، این پژوهش نشان میدر نهایتکند تا راهبردهای پیشگیرانه طراحی کنند.  گذاران کمک میرو است، به سیاستمهاجرت جوانان روبه

جامعه محلی، نهادهای حاکم و  بینی، بلکه برای توانمندسازی شده، نه برای پیشسناریوهای ارائه .های امروز ماستآینده ، محصول انتخاب

گذاری  مستلزم عزمی جزم برای سرمایه  تحول پایدار و آوری دیجیتالتاب  . حرکت به سمت سناریوهای مطلوباندگذاران طراحی شدهسیاست
زیرساخت تابدر  راهبردهای  اجرای  و  محلی  مشارکتی  نهادهای  تقویت  عادلانه،  دیجیتال  چارچوب های  این  است.  یکپارچه  اقلیمی  آوری 

در ادامه، هر سناریو را با    تهدیدات مشابه قرار دارند. های غیررسمی ایران باشد که در معرضهتواند الگویی برای سایر سکونتگاسناریومحور می
 کنیم.های واقعی و راهبردهای مرتبط توصیف میها، تأثیرات احتمالی، مثالفرضجزئیات بیشتر، شامل پیش

فرض شدت متوسط تغییرات اقلیمی )مانند افزایش پیشاین سناریو بر پایه  (Resilience Digital):   آوری دیجیتالسناریوی اول: تاب 
بینی شده( و سطح بالای پذیرش پیش  1404های اقلیمی ایران تا  های نامنظم که در ارزیابی شاخصدرجه سلسیوس و بارندگی  2دمای متوسط  

تواند از  این مسیر، محله باغ نشاط می  های غیررسمی( بنا شده است. درهای هوشمند در سکونتگاهدیجیتال )مانند رشد دسترسی به موبایل 
فرصت به  اپلیکیشن تهدیدها  مانند  دیجیتال  ابزارهای  با  ساکنان  که  جایی  تبدیل شود،  سامانهها  و  مشارکتی،  GIS هایهای هشدار سیل 
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دارد تا پذیرش فناوری    های مختلف ساکن تأکیدبینی و مدیریت کنند. این سناریو بر اهمیت آموزش دیجیتال برای گروه ها را پیشریسک
های محلی تقویت شود. تأثیرات احتمالی آن شامل کاهش خسارات کالبدی از طریق هشدارهای  گیریافزایش یابد و مشارکت جامعه در تصمیم

ل مانند های دیجیتادهی مشکلات، و بهبود اقتصاد محلی از طریق شغلهای آنلاین گزارش زودهنگام، افزایش مشارکت اجتماعی با پلتفرم
های تواند درآمد کسبه را افزایش دهد بر اساس برآوردهای اولیه از گروهبرداری شهروندی و فروش آنلاین محصولات محلی است که مینقشه

در نظارت  های موبایل توانند از طریق اپ دار میهای جنسیتی را کاهش دهد زیرا زنان خانه تواند نابرابریکانونی. علاوه بر این، این سناریو می
آوری  برای ارزیابی تاب GIS های اقلیمی شرکت کنند بدون نیاز به حضور فیزیکی. مثال واقعی: در شهرهایی مانند تهران، استفاده ازبر ریسک 

با ادغام دیجیتال است، موفقیتپذیری در بافتدهنده کاهش آسیبای در تهران که نشان شهری )مانند مطالعه ه و  آمیز بود های غیررسمی 
الگویی برای قزوین باشد، جایی که اپمی ای منجر به کاهش خسارات سیل شده است. راهبردهای های حاشیههای مشابه در محلهتواند 

های آموزشی دیجیتال برای جوانان و های محلی برای هشدار سیل با همکاری شهرداری و ساکنان، برگزاری دورهمرتبط: توسعه اپلیکیشن
تواند اجرا شود. این سناریو احتمال بالایی دارد اگر  تر که می های ریسک دقیقبا دانش محلی برای تولید نقشه  GIS هایداده زنان، و ادغام  

 .آل نزدیک کندآوری محله را به سطح ایدهتواند تابهای دیجیتال انجام گیرد و میگذاری اولیه در زیرساختسرمایه
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های مداوم و  کند شدت شدید تغییرات اقلیمی )مانند خشکسالیاین سناریو فرض می(Climate Crisis):   سناریوی دوم: بحران اقلیمی

دهنده کاهش قابل توجه نسبت به میانگین بلندمدت است( همراه با سطح پایین  نشان  1404های  کاهش شدید بارندگی زمستانی، که در تحلیل 
رو های عمیقی روبهعت و عدم اعتماد به فناوری(. در این شرایط، محله باغ نشاط با چالشپذیرش دیجیتال )به دلیل محدودیت اینترنت پرسر

گذارد. این  کند بلکه بر سلامت اجتماعی و اقتصادی تأثیر میهای فرسوده را تهدید میشود که نه تنها ساختارهای کالبدی مانند ساختمانمی
های مرتبط با گرما مجبور د زیرا ساکنان ممکن است به دلیل کمبود آب و افزایش بیماریسناریو بر لزوم توجه به مهاجرت اجباری تأکید دار

گیر باغ نشاط، که در  های سیلها در کوچهها )مانند فرسودگی ساختمانبه ترک محله شوند. تأثیرات احتمالی شامل تخریب گسترده زیرساخت
های اجتماعی های کانونی، تشدید نابرابریهای گروههاجرت داخلی بر اساس تخمینمشاهده میدانی پژوهش این موارد را نشان داد، افزایش م

پذیر از آب و بهداشت( و کاهش سرمایه اجتماعی به دلیل پراکندگی جمعیت. علاوه بر این، این سناریو )مانند محرومیت خانوارهای آسیب
های تنفسی را  کند و بیماریسالی دسترسی به آب پاک را محدود میهای بهداشتی شود زیرا گرمای شدید و خشکتواند منجر به بحرانمی

به عنوان ترکیبی از تغییرات   2024دهد. مثال واقعی: خشکسالی و استخراج بیش از حد آب در ایران )که در گزارش گاردین سپتامبر  افزایش می
هایی مانند  های ناگهانی شده، که محله و افزایش سیلابها  ها و مدیریت ضعیف توصیف شده( منجر به خشک شدن رودخانهاقلیمی، تحریم

خانوار در مناطق مشابه شده است. راهبردهای مرتبط:   500های اخیر منجر به جابجایی بیش از  کند و در سالباغ نشاط را مستقیماً تهدید می
های شده، با تأکید بر تقویت شبکهمهاجرت مدیریتریزی برای  های اضطراری )مانند توزیع آب و مصالح ساختمانی( و برنامهتمرکز بر کمک

سازی مدت مانند ذخیره های حمایتی دولتی برای خانوارهای مهاجر و ادغام اقدامات کوتاهاجتماعی محلی برای کاهش اثرات روانی، توسعه برنامه
ه اقدامات فوری برای افزایش پذیرش دیجیتال  آب باران برای جلوگیری از تشدید بحران. این سناریو در روند فعلی محتمل است مگر اینک

 .انجام گیرد
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 ضرورت و پذیریآسیب تشدید

 .پذیرمقیاس دیجیتال غیر راهبردهای

 ( 1404های پژوهش، یافتهمنبع: )

 
در این سناریو، شدت شدید تغییرات اقلیمی )مانند افزایش روزهای خشک  (Limited Participation):   سناریوی سوم: مشارکت محدود

شود( با سطح میشهرهای ایران مانند قزوین منجر به افزایش روزهای بسیار خشک  برای کلان  1404های  بینیهای شدید، که در پیشو بارش 
های فرهنگی مانند نابرابری جنسیتی متوسط پذیرش دیجیتال )ترکیبی از ابزارهای آفلاین و آنلاین محدود( همراه است. این مسیر بر چالش

های محلی  تواند مشارکت کامل را محدود کند. تأثیرات احتمالی شامل بهبود نسبی مشارکت اجتماعی از طریق کارگاهو سنی تمرکز دارد که می
ادغام می را  بومی  دانش  اما عدم کاهش ریسک که  ادامه  کند،  به  نابرابری جنسیتی و سنی، که منجر  مانند  موانعی  دلیل  به  دیجیتال  های 

شود و ممکن است خسارات سیل را کاهش های خوزستان که عوامل ادراک ریسک را برجسته کرده( می پذیری کالبدی )مانند سیلابآسیب
تواند سرمایه اجتماعی را تا حدی تقویت کند اما بدون ابزارهای دیجیتال پیشرفته، مدیریت بلندمدت اقلیم بر این، این سناریو می  دهد. علاوه

باقی می مثال واقعی: در سکونتگاه ضعیف  اما مطالعات نشان میماند.  دارند،  اغلب مشارکت محدود  ایران، ساکنان  دهد که  های غیررسمی 
، مشارکت محلی بدون 1401های  تری دارند و در موارد مشابه مانند سیلابآوری پایینو غیررسمی مانند باغ نشاط تابهای مرکزی  بافت

ها های مشارکتی آفلاین برای شناسایی پیشراندیجیتال منجر به بهبود موقت شده اما پایدار نبوده است. راهبردهای مرتبط: برگزاری کارگاه 
دهی، برای تقویت سرمایه اجتماعی بدون وابستگی های ساده گزارش ها( و ادغام محدود دیجیتال مانند اپسککشی جمعی ری)مانند نقشه 

های زنان و سالمندان برای کاهش موانع جنسیتی و برگزاری جلسات اعتمادسازی با مسئولان محلی. این  کامل به فناوری، تمرکز بر گروه
 .تواند به سمت سناریوهای بهتر انتقال یابدست اما میسناریو به دلیل عدم اعتماد فعلی محتمل ا
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آل بر پایه شدت کم تغییرات اقلیمی )با مدیریت موفق  این سناریو ایده(Sustainable Transformation):   سناریوی چهارم: تحول پایدار

ریزی شهری( استوار است. این  در برنامه  Digital Twins و AI دیجیتال (مانند ادغاممنابع مانند کاهش استخراج آب( و سطح بالای پذیرش  
هی  مسیر بر تلفیق کامل سبز و دیجیتال تأکید دارد تا محله باغ نشاط به یک مدل پایدار تبدیل شود. تأثیرات احتمالی شامل افزایش پوشش گیا 

های تنفسی از گرمای شدید( و رشد اقتصادی محلی از طریق ندگی )کاهش بیماریدرصد، بهبود کیفیت ز  25ریزی سبز( تا  )از طریق برنامه 
های سبز مانند کشاورزی شهری دیجیتال. آمیز بوده( و ایجاد شغلآوری، که در تهران موفقیتبرای ارزیابی تاب GIS های نوین )مانندفناوری
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های ها در پلتفرمها را به حداقل برساند با ادغام صدای همه گروهن کند و نابرابریجانبه را تضمیتواند مشارکت همهعلاوه بر این، این سناریو می
سیاست ایران،  در  واقعی:  مثال  ملی  دیجیتال.  شهری  سیاست  سند  )مانند  هوشمند  شهری  نابرابری   2022های  بر  در  که  دیجیتال  های 

های غیررسمی که برای مدیریت سیل در بافت AI-driven هایبا فناوریتواند الگویی باشد، به ویژه  های غیررسمی تأکید دارد( میسکونتگاه
 GIS ریزی سبز دیجیتال )مانند استفاده ازگذاری در برنامهدر موارد آزمایشی منجر به کاهش خسارات شده است. راهبردهای مرتبط: سرمایه

پلتفرمبرای نقشه با داده های مشارکتی برای ادغام دانش محبرداری پوشش گیاهی( و  اقلیمی، توسعهلی  تر، بینی دقیقبرای پیش AI های 
گذاری مناسب قابل دستیابی است و الگویی ها برای نظارت مداوم. این سناریو با سرمایه NGO آموزش ترکیبی آفلاین و آنلاین و همکاری با

 .دهدها ارائه میبرای سایر محله 
 

 سناریوی چهارم  -12جدول 

 پیامدهای اصلی  کلیدی فرضیات  سناریو
راهبردهای پیشنهادی  

 )کلیدی( 

مقایسه با مطالعات پیشین  

 )منبع/نتیجه همخوان( 
 افزوده مقاله نوآوری/ ارزش

 پایدار تحول

(Sustainable 

Transformation) 

 :اقلیم شدت
 کم
 

 : دیجیتال پذیرش
 بالا

 کاهش گیاهی،  پوشش بهبود

 کیفیت ارتقای گرما،  اثرات

 محلی  اقتصادی رشد و زندگی

 سبزِ گذاریسرمایه

 ، GIS  با شدهریزیبرنامه
Digital-Twins/AI  برای 

 سیل،  مدیریت
 

 ترکیبی  آموزش

 و سیاست هایچکیده با همراستا
 World Bank 2024 مانند مطالعاتی

 شهری تحول هایپژوهش و

Frantzeskaki & Kabisch 2024 
 مطالعات آلایده اندازچشم دهندهنشان 

 .شهری

 + دیجیتال + سبز) کامل ادغام

 سطح  در (محلی مشارکت

 غیررسمی؛ سکونتگاه
 

 ) ییف ک هایشاخص تعیین

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

 پیشنهادی  یچهار سناریو  مقایسه  -13 جدول

 نوع راهبرد  افق زمانی سطح ریسک پذیرش دیجیتال شدت اقلیمی سناریو

دیجیتالآوری تاب مدت کوتاه بسیار بالا بالا متوسط   واکنشی  

مدتمیان بالا پایین شدید  بحران اقلیمی   تلفیقی  

مدتمیان متوسط متوسط شدید  مشارکت محدود  سازی بهینه   

نگرآینده بلندمدت پایین بالا کم تحول پایدار   

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 
های میدانی و تحلیل سناریوهای آینده محله باغ نشاط قزوین، برای تبدیل تهدیدهای ناشی راهبردهای پیشنهادی پژوهش، بر اساس یافته

طح آب مخازن سبه کاهش    1404-140۳های محلی  های مداوم، که در گزارش های ناگهانی و خشکسالیاز تغییرات اقلیمی مانند سیلاب
ساکنان به    بالایهای واقعی مانند تمایل  اند. این راهبردها، که از داده آوری طراحی شدههایی برای افزایش تابه فرصتقزوین اشاره دارند، ب
اند، بر سه محور مشارکت جامعه، فناوری دیجیتال و مدیریت در پنج سال اخیر استخراج شدهافزایش خشکسالی و سیلاب  ابزارهای دیجیتال و  

اند. اولین راهبرد، های کلیدی برآورد کردهطور که کارشناسان در مصاحبهآوری محله را افزایش دهند، همانتوانند تابمیاقلیمی تمرکز دارند و  
به اینترنت پرسرعت دسترسی دارند،   ی های ساکنان، به ویژه زنان و سالمندان که تنها  درصدآموزش دیجیتال است که با هدف ارتقای مهارت

ریزی شهری استفاده  ها و مشارکت در برنامهبرای شناسایی ریسک GIS هایهای هشدار سیل و سامانهد از اپلیکیشن طراحی شده تا بتوانن
شود، که مستقیماً به سناریوهای های پس از دوره، ارزیابی میاز طریق پرسشنامه   ،کنند، و موفقیت آن با افزایش نرخ پذیرش دیجیتال از  

تواند اعتماد و مشارکت های کانونی پژوهش نشان دادند که آموزش میها در گروهار متصل است، زیرا این گروهآوری دیجیتال و تحول پایدتاب
پیشآن هدف  با  که  است  سیل  هشدار  اپلیکیشن  توسعه  راهبرد،  دومین  کند.  تقویت  را  اطلاعها  و  ریسکبینی  مانند رسانی  اقلیمی،  های 

شهر و روستا را در ایران تحت تأثیر قرار داد، طراحی    400بیش از   ReliefWeb اساس گزارش   که بر  1401های ویرانگر اردیبهشت  سیلاب
رود خسارات رسانی سریع به ساکنان، و انتظار میگیر و اطلاعبرداری نقاط سیلبرای نقشه GIS بازافزارهای متن، با استفاده از نرماستشده  

آوری های خسارت قبل و بعد از اجرا سنجیده خواهد شد، و این راهبرد به سناریوهای تابناشی از سیل را کاهش دهد، که با مقایسه داده 
های کانونی جوانان بر اهمیت ابزارهای دیجیتال برای مدیریت بحران تأکید کردند. سومین  کند، زیرا گروهدیجیتال و مشارکت محدود کمک می

گیری طراحی شده،  تقویت سرمایه اجتماعی و ادغام دانش محلی در فرآیندهای تصمیمهای مشارکتی است که با هدف  راهبرد، برگزاری کارگاه
های کانونی زنان و کسبه پیشنهاد  ها که در گروهکشی جمعی ریسکشود، با استفاده از ابزارهای بصری مانند نقشهو به صورت مداوم برگزار می
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شود، که به ویژه برای سناریوهای مشارکت کنندگان در جلسات، ارزیابی میکتشد، و موفقیت آن با افزایش نرخ مشارکت از طریق شمارش شر
زیرا مصاحبه است،  اقلیمی حیاتی  بحران  و  به  محدود  نیاز  اعتماد  دلیل عدم  به  اما  دارند  تمایل  به جلسات محلی  داد که ساکنان  نشان  ها 

ای درجه  45قابله با کاهش پوشش گیاهی و گرمایش شدید، مانند دمای  گذاری سبز است که با هدف مگری دارند. آخرین راهبرد، سرمایهتسهیل 
برداری مناطق مناسب کاشت برای نقشه  GIS ، با استفاده از فناوریاستریزی سبز طراحی شده  ، از طریق کاشت درخت و برنامه 1404تابستان  

شود، و این راهبرد به سناریوهای ای سنجیده میهای تصاویر ماهوارهافزایش دهد، که با داده را    رود پوشش گیاهی  و نظارت بر رشد، و انتظار می
آوری دیجیتال گره خورده است، زیرا مشاهده میدانی پژوهش نشان داد که فقدان فضای سبز، اثرات گرما و خشکسالی را تحول پایدار و تاب

ای را تأیید درجه  2های هواشناسی قزوین که افزایش دمای  زارش های واقعی مانند گدر محله تشدید کرده است. این اقدامات، با تکیه بر داده 
های کنند و الگویی برای سایر سکونتگاه ها و بهبود کیفیت زندگی کمک میکنند و تمایل بالای جامعه به مشارکت، به کاهش نابرابریمی

 .دهندغیررسمی ارائه می
 

 راهبردهای پیشنهادی و ارتباط آن با سناریوها  -14 جدول

 ارتباط با سناریوها  شاخص ارزیابی هدف اصلی  راهبرد 

 آوری دیجیتال، تحول پایدار تاب افزایش پذیرش  های دیجیتال برای مشارکت ارتقای مهارت آموزش دیجیتال 

 دیجیتال، مشارکت محدود آوری تاب کاهش خسارات  های اقلیمی بینی ریسکپیش توسعه اپ هشدار 

 مشارکت محدود، بحران اقلیمی  افزایش مشارکت  تقویت سرمایه اجتماعی  های مشارکتی کارگاه

 آوری دیجیتال تحول پایدار، تاب افزایش پوشش گیاهی  مقابله با خشکسالی و گرمایش گذاری سبز سرمایه

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 
نتیجه  به  توجه  تاببا  افزایش  برای  مشارکتی  با سناریوپردازی  دیجیتال  ادغام تحولات  لزوم  بر  پژوهش که  های آوری سکونتگاهگیری 

آوری دیجیتال، یک برنامه آموزشی جامع دیجیتال را  در چارچوب سناریوی تاب می شود، غیررسمی مانند باغ نشاط قزوین تأکید دارد، پیشنهاد 
را به   (GIS) های اطلاعات مکانیهای هشدار سیل و سامانهای مانند استفاده از اپلیکیشن های پایهبندی کنیم. این برنامه باید مهارتاولویت

تری های پژوهش، نرخ دسترسی پاییندار و سالمندان که در تحلیلمانند زنان خانه  پذیرهای آسیببا تمرکز ویژه بر گروه  و  ساکنان آموزش دهد،
های با همکاری سازماناین کار    های عملی برگزار شوند،  توانند در قالب کارگاهها میاند. برای دقت بیشتر، این آموزش به فناوری نشان داده 

های قبل و بعد برای سنجش افزایش نرخ پذیرش فناوری انجام گیرد. این  ریق نظرسنجیها از طنهاد و شهرداری ، و ارزیابی عملکرد آنمردم 
دهد، بلکه با تقویت مشارکت اجتماعی از طریق ابزارهای دیجیتال، های ناگهانی را کاهش میرویکرد نه تنها خسارات کالبدی ناشی از سیلاب

نابرابری کاهش  میبه  کمک  سنی  و  جنسیتی  نهای های  در  و  تابکند  تحقق  سمت  به  همهت،  مانند  آوری  اقلیمی  تغییرات  برابر  در  جانبه 
 .های میدانی پژوهش برجسته شده استطور که در یافتهشود، همانهای مداوم هدایت میخشکسالی

کند،  بینی میدر مواجهه با سناریوی بحران اقلیمی، که شدت شدید تغییرات اقلیمی مانند کاهش سطح آب مخازن و افزایش دمای را پیش
گذاری باید شامل کاشت درختان مقاوم به خشکسالی در دهم. این سرمایههای سبز هوشمند را ارائه میگذاری در زیرساختپیشنهاد سرمایه 

های ادهزمان بر رطوبت خاک و کیفیت هوا باشد، که بر اساس دبرای نظارت واقعی (IoT) گیر محله و ادغام سنسورهای اینترنت اشیانقاط سیل
تواند با بودجه ترکیبی دولتی تأمین شود،  تواند پوشش گیاهی را از سطح فعلی افزایش دهد. اجرای این طرح میهواشناسی محلی قزوین، می

های کانونی پژوهش های دیجیتال پیگیری گردد تا اثرات مهاجرت داخلی، که بر اساس گروه و با نظارت مشارکتی ساکنان از طریق پلتفرم
های علمی تأکید های پژوهش که بر تلفیق دانش محلی با داده کند، کنترل شود. این راهبرد، با الهام از تحلیلرا تهدید می  (عیت جوانجم )

کند و دهد، بلکه به عنوان پلی برای انتقال از سناریوهای منفی به تحول پایدار عمل میمحیطی را کاهش میپذیری زیستدارد، نه تنها آسیب
 .نمایدری اقتصادی محله را تقویت میپایدا

نابرابری سازد، های جنسیتی را برجسته میبرای تقویت سناریوی مشارکت محدود، که موانع فرهنگی مانند عدم اعتماد به مسئولان و 
اولیه بآنلاین( را دارم. این کارگاه-های مشارکتی هیبریدی )آفلاینپیشنهاد برگزاری کارگاه باید در مرحله  کشی جمعی ا تمرکز بر نقشهها 

را به اشتراک   1401های سال  های زنان و کسبه آغاز شوند، جایی که ساکنان تجربیات زیسته خود از سیلابهای اقلیمی توسط گروه ریسک
مانند گروه می ابزارهای دیجیتال ساده  با  ادامه بحثگذارند، و سپس  برای  تلگرام  یا  این رهای واتساپ  با  ویکرد می ها تکمیل گردند.  تواند 

های نابرابری جنسیتی ارزیابی کنندگان و کاهش گزارش هایی مانند افزایش تعداد شرکتگری معتمدان محلی اجرا شود، و با شاخصتسهیل 
هد و دها استخراج شده است. در نتیجه، این راهبرد پذیرش اجتماعی را افزایش میطور که در تحلیل مضمون پژوهش از مصاحبهشود، همان
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بهبود می حتی در شرایط پذیرش متوسط دیجیتال، تاب را  تابستانی  برابر گرمایش شدید  اجتماعی در  بیشتر  بخشد، و زمینه آوری  ادغام  ساز 
 .شودگیری محلی میفناوری در فرآیندهای تصمیم

کند، پیشنهاد توسعه آل ترسیم میبه عنوان ایده ریزی سبز با تحولات دیجیتال را  با الهام از سناریوی تحول پایدار، که ادغام کامل برنامه 
های نامنظم را با دانش  های اقلیمی واقعی مانند بارندگیدهم. این پلتفرم باید داده یک پلتفرم دیجیتال محلی اختصاصی برای باغ نشاط را می 

سازی سناریوهای آینده با ابزارهای هوش دهی شهروندی مشکلات زیرساختی، شبیههایی مانند گزارش بومی ساکنان ترکیب کند، و ویژگی
های اقتصادی های مشاهده میدانی پژوهش. این ابتکار نه تنها نابرابریبر اساس داده  .برداری ریسک را شامل شود، و نقشه(AI) مصنوعی

های لگویی برای سایر سکونتگاه بخشد و به عنوان ادهد، بلکه کیفیت زندگی ساکنان را ارتقا می های برق و آب را کاهش میناشی از قطعی
 .کند، با تمرکز بر پایداری بلندمدت در برابر تغییرات اقلیمیغیررسمی ایران عمل می

کنم. این ادغام  های دولتی با ابتکارات محلی را ارائه می، پیشنهاد ادغام سیاست  در ادامه با توجه به نتیجه گیری از تحلیل وضع موجود
های مستقیم ساکنان ریزی شهری قزوین باشد، با ورودیدر برنامه GIS های ریسک روزرسانی نقشهسالانه برای بهباید شامل تخصیص بودجه  

های فرسوده تمرکز پذیر محله مانند کوچهتواند بر نقاط آسیبگیرد. این اقدام میها را در نظر میاز طریق جلسات فصلی که تجربیات زیسته آن
طور هایی مانند کاهش نرخ مهاجرت جوانان ارزیابی گردد، همانها باشد، و با شاخصن محلی برای مدیریت داده کند، شامل آموزش کارشناسا

ها در پژوهش نشان داده شده است. در نهایت، این راهبرد سناریوهای منفی مانند بحران اقلیمی را به  که در ماتریس تأثیر متقابل پیشران
 .های نویننماید، با تأکید بر تلفیق خرد جمعی با فناوریجانبه را تضمین میآوری همهکند و تابمی هایی برای رشد پایدار تبدیلفرصت

در نهایت، برای پایش و ارزیابی مداوم این پیشنهادات، پیشنهاد تشکیل یک کمیته نظارت مشارکتی متشکل از ساکنان، کارشناسان حوزه 
های کلیدی مانند نرخ  های پیشرفت را بر اساس شاخصاین کمیته باید هر شش ماه گزارش شهرسازی و اقلیم، و مسئولان محلی را دارم.  

 پذیرش دیجیتال، افزایش پوشش گیاهی، و کاهش خسارات اقلیمی منتشر کند، با استفاده از ابزارهای دیجیتال مانند داشبوردهای آنلاین برای
های کانونی پژوهش باشد و در صورت نیاز، راهبردها را تعدیل نماید نظم از گروهتواند شامل بازخوردگیری مدسترسی عمومی. این رویکرد می

یابد، جایی که چالشتا تعمیم ایران مانند تهران و اصفهان افزایش  باغ نشاط به سایر شهرهای  اقلیمی و پذیری مدل  های مشابه تغییرات 
تضم را  راهبردها  اعتبار  تنها  نه  کمیته  این  دارد.  وجود  میدیجیتال  فرآیندهای ین  پژوهش،  مشارکتی  سناریوپردازی  از  الهام  با  بلکه  کند، 

 .های واقعی، رویکردهای مؤثرتری توسعه دهندکند تا بر پایه داده سازد و به تحقیقات آینده کمک میتر میگیری را دموکراتیکتصمیم
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Clusters of science and technology play a vital role in fostering innovation, creativity, and 

knowledge-based economic growth. A cluster refers to a group of companies and organizations 

located within a specific geographic area that collaborate and interact in the production of 

goods and services. These interconnections create synergies that promote competitiveness and 

innovation. However, not all regions possess equal capacity for the formation and development 

of such clusters, which makes assessing regional capabilities an important step in regional 

development planning. The main objective of this research is to assess the potential of different 

regions in Fars Province for the formation of technology clusters. The study aims to identify 

which cities have higher or lower capacities for establishing and sustaining technology-

oriented networks and innovation ecosystems. In this research, 48 indicators were employed 

to evaluate the technological and innovation capabilities of the regions in Fars Province. The 

analysis was conducted using the numerical taxonomy method, which classifies regions based 

on their similarities and differences. The research follows a descriptive–analytical approach 

and utilizes documentary resources, content analysis, and cluster analysis techniques. The 

statistical population includes all counties of Fars Province. The results indicate that Marvdasht 

County is the most advantaged area in terms of technological and innovation potential, whereas 

Sarchehan County is the most deprived, according to the numerical taxonomy model. The 

lower and upper limits of the analysis were 4.34 and 7.61, respectively, with all counties falling 

within this range. Marvdasht County recorded the lowest CI value (15.01), indicating higher 

relative advantage, while Sarchehan County showed the highest CI value (23.89), representing 

limited potential. The study concludes that there is significant variation in the technological 

capabilities of Fars Province’s regions. While some areas, such as Marvdasht, show strong 

potential for forming technology clusters, others require greater infrastructural investment and 

institutional support to enhance their readiness for innovation-driven development. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Knowledge-based industries and services 

symbolize the capacity for knowledge and 

technology production, representing embodied 

knowledge and serving as one of the indicators 

for measuring a country's scientific and 

technological capability. Modern and advanced 

technologies lead to increased efficiency, 

productivity, and competitiveness of countries. 

The growth and development of industries with 

advanced technology are heavily influenced by 

innovation flows and research activities. 

Specific spatial arrangements of economic 

activities allow for knowledge to synergize 

within this geographic space, becoming a driver 

of growth. These spatial arrangements, which 

facilitate the clustering of knowledge-based 

industries, are known as science and technology 

clusters. Clusters are groups of companies and 

organizations located in a specific geographic 

area that, through internal dependencies, form 

an inter-group relationship of products and 

services. The present research utilized a 

numerical taxonomy classification method to 

assess the feasibility of regions in Fars Province 

for the formation of technology clusters. Its 

objective was to calculate and compare the 

feasibility levels of the districts in Fars 

Province. The ranking of the districts was 

determined using the dimensions and indicators 

outlined in Table 2. The findings of this study 

can assist urban and rural planners and relevant 

managers in identifying existing strengths, 

weaknesses, threats, and opportunities. This 

knowledge will enable them to create conducive 

environments for the growth and optimal 

development of the districts in Fars Province. 

Additionally, by examining the causes of 

obstacles, they can propose and implement 

appropriate and principled strategies and 

policies. 

Methodology 

The present research is a descriptive-analytical 

study aimed at assessing the level of endowment 

and ranking of each county in Fars Province 

based on various indicators. The goal is to 

identify the city with higher endowment and 

relative advantage, as well as the city that is in 

a state of deprivation. In this context, the 

taxonomy method will be utilized to analyze the 

different indicators of Fars Province. Since the 

indicators have been examined quantitatively, 

the application of the taxonomy method is 

feasible. The reason for using multi-criteria 

analysis is that, in cluster analysis, 

homogeneous clusters are identified; however, 

the prioritization of these clusters is not 

determined. Therefore, the combination of 

cluster analysis with numerical taxonomy not 

only allows for the clustering of various cities in 

Fars Province but also establishes the priority of 

the clusters. The taxonomic analysis method is 

one of the common techniques used to assess 

the level of development of regions or study 

areas and to group them into homogeneous sets. 

It was proposed by UNESCO in 1986 for 

measuring the level of development of 

countries. In this method, usually one point is 

chosen as the ideal point, and other points or 

areas are ranked based on it. This process helps 

identify the differences or distances of each 

region from the ideal point. However, in 

situations where the number of points or areas 

under study is large and exhibits high 

heterogeneity, selecting one region as the target 

point and ranking the other points based on it 

may not seem logical or feasible. This is 

because, over time, as other regions strive to 

reach the ideal level of development, the ideal 

point is continuously evolving as well. 

Therefore, in cases where regional disparities 

are significant and the number of studied areas 

is high, determining an ideal point is not 

considered a logical approach. 

Results and discussion 

The indicators of Fars province, such as 

environmental and natural resources, economic 

factors, settlement patterns, infrastructure, and 

social and cultural aspects, each encompass 

various criteria and elements. Each of these has 

been analyzed and has yielded different results. 

The average and standard deviation for each 

indicator have also been calculated based on 

their respective weights. By analyzing these 

indicators, we can understand the extent to 

which each of these activities contributes to the 

regions and technology clusters, enabling us to 

focus on specific areas. Each indicator has its 

own specific weight; in terms of economic 

factors, the agricultural and fishing 
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characteristics indicator has the highest average, 

while the climate change indicator has the 

lowest average. According to the analyses 

conducted, the lower and upper limits are 4.34 

and 7.61, respectively, and all counties in the 

province fall within this range. The smaller the 

CI (composite index) of a development model 

(ideal activity), the greater the relative 

advantage, and conversely, a larger CI indicates 

a lack of endowment for option i. Based on the 

analyses, Marvdasht County has the lowest CI 

among all counties at 15.01, indicating its high 

relative advantage. In contrast, Sarchehan 

County has a higher CI of 23.89, indicating its 

lack of endowment. Marvdasht is ranked 36th, 

while Sarchehan is ranked 1st. Based on the 

rankings of all counties, we can observe the 

level of endowment of each county according to 

the rank it receives. 

Conclusion 

The results indicate that the counties of 

Marvdasht, Fasa, and Kazeroon are among the 

top cities. The descriptive status of urban 

development in the counties of Fars province 

has led to Marvdasht County achieving 

superiority over other counties in the province 

based on the available indicators. Fasa and 

Kazeroon rank second and third, respectively. 

From another perspective, one of the studied 

indicators was the social and cultural index, 

which is a crucial tool in the technical and 

executive system of urban planning, aiming to 

develop cities and regions and improve the 

quality of life for residents through various 

means, such as per capita income from 

community contributions, per capita cultural 

space, and more. This improvement cannot be 

realized unless all dimensions and components 

emphasized in urban development are 

enhanced. Utilizing these factors and the 

relative advantages that Marvdasht County 

possesses, it can play a significant role in the 

establishment of technology zones, considering 

the potential it has based on various indicators, 

especially economic ones. According to the 

conducted analyses, the lower and upper limits 

are 4.34 and 7.61, respectively, and all counties 

in the province fall within this range. Based on 

the analyses, Marvdasht has the lowest CI 

(Competitive Index) among the counties, 

measuring 15.01, which indicates its high 

relative advantage. In contrast, Sarchahan has a 

higher CI of 23.89, indicating its lack of 

endowment. Additionally, these findings are 

well illustrated in a table, showing Marvdasht 

ranked 36th and Sarchahan ranked 1st. 

Declarations 

Funding: There is no funding support. 

Authors’ Contribution: The authors 

contributed equally to the conceptualization and 

writing of the article. All of the authors 

approved the content of the manuscript and 

agreed on all aspects of the work. 

Conflict of Interest: The authors declared no 

conflict of interest. 

Acknowledgments: We are grateful to all the 

scientific consultants of this paper. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ای فصلنامه جغرافیا و آینده پژوهی منطقه 

 1404، زمستان 4، شماره 3دوره 
 118X-2981شاپا الکترونیکی:  

https://grfs.urmia.ac.ir/ 

 

 

 : استان فارس( ی)نمونه مورد یفناور  یهاخوشه  یریگمناطق جهت شکل   یسنجتیقابل
 

  3مهسا دهقانیان و   2 جعفریشبنم ، 1محسن رفیعیان 

 
 . ایران یزد، ، یزد، دانشگاه هنر و معماری، دانشکده شهرسازیگروه  -1
 . ایران  یزد، ، یزد ، دانشگاه هنر و معماری، دانشکده ایریزی منطقهبرنامهگروه  -2
 . ایران یزد، ، یزد، دانشگاه هنر و معماری، دانشکده شهرسازیگروه  -3
 

 

 ده ی چک اطلاعات مقاله 

 نوع مقاله: 
 مقاله پژوهشی 

 

 ت: دریاف 

05 /12 /1403 

 : پذیرش 
12 /07 /1404 

 : صص 
72 -  59 
 

 : یدی کل گانواژ

 استان فارس،
 ، یفناور یهاخوشه 

 ، یسنج تیقابل
 . مناطق

از    یامجموعه ها به  وشه خو ابداع را فراهم سازند.    ینوآور  یهاان یجر  جاد یاز لوازم ا  یقادرند بخش  یعلم و فناور  یهاخوشه 
ارتباطات    ،یدرون  یهای وابستگ  قیخاص قرار دارند و از طر  ییایمنطقه جغراف کیکه در   شوندیها اطلاق مها و سازمان شرکت

مناطق استان فارس    یسنجت یپژوهش، قابل  نی ا  ی هدف اصل  .کنندی م  جاد یمحصولات و خدمات ا  نهیرا در زم  یو تعاملات متقابل
در    یکسانی  تیکل مناطق ظرف  رسدی است که به نظر م  نیپژوهش ا  ن یاست. مسئله ا  ی فناور  یهاخوشه   یریگجهت شکل 

  ل یتشک  نهیمناطق استان فارس در زم  یهاتی شاخص، قابل  48مطالعه، با استفاده از    نیندارد. در ا   یفناور  یهاخوشه   یریگشکل 
 انجام شده است.  یعدد  یتاکسونوم  زیاز روش آنال  یریگبا بهره   لیتحل  نیقرار گرفته است. ا  یموردبررس  یفناور  یهاخوشه 

از تکنیک تاکسونومی   یریگمحتوا و بهره  لی است و با اسـتفاده از منابع اسنادی و تحل  یلی تحل  -یفیتوص  پژوهش،  ن یروش ا
در  .  استان فارس است  یهاحاضر همه شهرستان  قیتحق  ی صورت گرفته است. جامعه آمار  هال ی تحل  ،یاخوشه   ل یعددی و تحل

برخوردارتر  ،یسنج  تیقابل  نیا مرودشت  تاکسونوم  نیشهرستان  مدل  اساس  بر  سرچهان  شهرستان  و    ی عدد  یشهرستان 
  7.61و    4.34معادل    بیو بالا به ترت  ن ییحد پا  دهدی پژوهش، نشان م  جینتا.  است  شدهیی شهرستان استان شناسا  نیترمحروم

شهرستان مرودشت از   هال یو با توجه به تحل ستندیاند و خارج از آن ندامنه قرار گرفته  ن یاستان در ا یهاه شهرستان است و هم
و   یآن است م   ینسب  تیخود نشان بالا بودن مز  ن یاست که ا  15.01است و معادل    یکمتر  ci  ی ها داراشهرستان  هیبق  انیم

 آن است. یاست که نشان از عدم برخوردار 23.89و معادل  یشتری ب ci یشهرستان سرچهان دارا نیهمچن
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 مقدمه
های سنجش توان علمی محور نماد توان تولید دانش و فناوری است که همان دانش تجسم یافته و یکی از شاخصصنایع و خدمات دانش

وری و توان رقابت قابلیت پذیری کشورها است. های نو و برتر منجر به افزایش کارایی بهرهشود. فناوریو فناوری یک کشور محسوب می
 ی خاص  ییفضا  باتیو توسعه قرار دارد. ترت  قیتحق  یهاتی و فعال  ینوآور  یهاانیجر  ریبه شدت تحت تأث  شرفتهیپ  یبا فناور  عیشد و توسعه صنار

کرده و    ییافزاخاص هم  ییایجغراف  یفضا  کیکه دانش و اطلاعات در    آوردیامکان را فراهم م  نیوجود دارد، ا  یاقتصاد   یهاتیکه در فعال
 یعلم و فناور   یهاخوشه   عنوانبه  کنند،یمحور کمک مدانش  عیصنا  عیکه به تجم  ییفضا  باتیترت  نیعمل کند. ا  رشد  یبرا  یعامل  عنوانبه

 و ابداع را فراهم آورند.  ینوآور یهاانیجر جادیا یلازم برا یها رساختیاز ز یبخش توانندیم یعلم و فناور یها . خوشهشوندیشناخته م
های شود که در یک منطقه جغرافیایی خاص قرار دارند و از طریق وابستگیها اطلاق میها و سازمانشرکتهایی از  ها به گروه وشهخ

ها شامل سیلیکون ولی در کالیفرنیا، کریدور  های موفق این خوشهکنند. نمونهدرونی، یک شبکه همکارانه از محصولات و خدمات را ایجاد می
هند، کریدور فناوری برتر در فلوریدا، کریدور علم و فناوری در اوهایو، کریدور فناوری تلفورد و ام چهار در    ای در مالزی، بنگلور درابر چندرسانه

 . باشندانگلستان، نیو برونسویک در ایرلند، هیسنچائو در تایوان، اینکهون در کره جنوبی و اس اس پی در سنگاپور می
ی مدیران شهری برای ساختاردهی لاگردد. ظهور این مفهوم، در واقع ناشی از تقمیلادی باز می  1980ها به اواخر دهه  پیدایش ایده خوشه

اند. نخستین پارکی که ها بودهگیری خوشههای علمی و فناوری هسته اولیه شکلت جهانی بود. در ابتدا پاركلا مجدد شهرها در پاسخ به تحو
فکر تأسیس آن    1951ارك تحقیقاتی استانفورد واقع در پالوآلتوی کالیفرنیا بود که در سال  عنوان پارك علمی شناخته شد، پاز سوی همگان به

شتاب   80بود. این موج در اواسط دهه    فردریک ترمن( که لقب پدر بزرگ دره سیلیکون را گرفته است)مطرح گردید. این پارك زاده اندیشه  
در جوار دانشگاه هاروارد و مؤسسه فناوری   128نشگاه استانفورد، پارك علمی شاهراه  زیادی به خود گرفت و پارك صنعتی استانفورد در کنار دا

 بنا نهاده شد.  (MIT)ماساچوست 

های رشد و توسعه ملی و های توسعه با کشورهای پیشرفته دارند، مدلدر شاخص  یتوجه قابلهای  که تفاوت  توسعهدرحالر کشورهای  د
آمده در دستترین مسیر را برای دستیابی به توسعه طی کنند. تجربیات بههزینهترین و کمند که سریعطراحی شو  یاگونه بهای باید  منطقه

ای هزینه در توسعه ملی و منطقهیک مبنای مناسب برای انتخاب راهکارهای کم  عنوانبه تواند  یافته میهای گذشته در کشورهای توسعهسال
های صنعتی و های فناوری و شبکهای، تمرکز بر خوشههای توسعه ملی و منطقه ای موفق در مدل قرار گیرد. یکی از رویکرده  مورداستفاده

 ت. فناوری محلی اس
و   (Crescenzi et al, 2020: 10- Mousavi et al, 2024) امروزه در سراسر جهان جغرافیای ایجاد ثروت و شکوفایی تغییر کرده است

فزاینده نوآوری  رقابت  و  یادگیری  و  دانش  بر  مبتنی  و  (Borras & Lundvall, 1997: 33). است  گرفتهشکلای  نوآوری  پس، ظرفیت 
کنندگان در اقتصاد جهانی حیاتی است. تقویت و حفظ این ظرفیت سازی کالاها و خدمات جدید برای رقابت آینده برای همه شرکتتجاری

  روزروزبه  پذیر شده استهای جدید اطلاعات و ارتباطات امکانیرا تحقیق، توسعه، تولید و ارائه خدمات که با فناوریخصوص برجسته است؛ زبه
ایران نیز مسیر تکاملی سیاستد  (Jurowetzki et al, 2018: 372).  دشونتر میجهانی های ها و قوانین و مقررات از تمرکز بر سیاستر 

 ,Soltanzadeh & Salimi, 2012 Namdarian)  سمت تمرکز بر توسعه فناوری و نوآوری حرکت کرده استآموزش و توسعه علمی به  

2017 :Mansouri, .2013)    های کلی اقتصاد های کلی علم و فناوری، سیاستعلمی کشور، سیاست اسناد سیاستی متعدد نظیر نقشه جامع
شور و قوانین و مقررات اجرایی مختلف همچون قانون حداکثر استفاده از توان داخلی، توسعه ک سالهپنجهای های کلی برنامهمقاومتی، سیاست

گذاری پذیر، قانون حمایت از سرمایهبنیان، قانون برنامه ششم توسعه، قانون رفع موانع تولید رقابتها و مؤسسات دانشقانون حمایت از شرکت
امثال آن  دا خارجی و  را نشان  این تکامل  تا حدودی  ارائه کرده ها  ایران  نوآوری  فناوری و  اهداف توسعه علم و  از   اندده و تصویری شفاف 

(Mordadipour et al., 2017; Namdarian, 2017; UNCTAD, 2016) . 
های  گیری خوشهبندی تاکسونومی عددی جهت قابلیت سنجی مناطق استان فارس جهت شکلپژوهش حاضر با استفاده از روش طبقه

بندی های استان فارس است. انجام این پژوهش رتبهرفته است. هدف از آن، محاسبه و مقایسه درجه قابلیت سنجی شهرستانفناوری صورت گ
 ی شهر   زانیربه برنامه   تواندیپژوهش م  نینتایج ا  مشخص شد.  2های مندرج در جدول شماره  های استان با استفاده از ابعاد و شاخصشهرستان

رشد و توسعه   یمناسب برا  طیموجود، شرا  یها و فرصت  دهاینقاط قوت، ضعف، تهد  ییرساند تا با شناسا  یاریمربوطه    رانیو مد  ییو روستا
را   یو متناسب   یاصول   یهااستیراهکارها و س  توانندیعلل موانع، م  یبا بررس  ن،یاستان فارس را فراهم کنند. همچن  یهامطلوب شهرستان

 .ندیو اجرا نما شنهادیپ



 64 : استان فارس( ی)نمونه مورد یفناور یهاخوشه  یریگمناطق جهت شکل  یسنجت یقابل /و همکاران   انیعیرف

 

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
ها از آن   یبرخ  جیصورت گرفته است که نتا  یمتعدد  یها پژوهش  ،یفناور   یهاخوشه  یریگمناطق جهت شکل  یسنج تیقابل  ینهیدر زم

 شده است. ارائه
 پیشینه پژوهش   -1جدول 

 نام پژوهشگران  سال پژوهش  عنوان پژوهش  توضیحات 

موفقیت   برای  که  شد  گرفته  نتیجه  این  پژوهش  این  از 
پارك کسب در  متوسط  و  کوچک  فناوری،  وکارهای  و  علم  های 

از اهمیت    یسازماندرونخانوادگی و عوامل    یوکارهاکسبتمرکز بر  
 ای برخوردار است. ویژه

بررسی نقش متغیرهای جمعیت شناختی و  
نگرش به عوامل موفقیت ساز بر موفقیت  

رهای کوچک و متوسط تحت پوشش وکا کسب
 های علم و فناوری در ایران پارك

 ملائی  و کاظمی 1401

نشان می منطقه  نتایج  که  تعداد   12دهد  بیشترین  با  تهران  شهر 
، شامل بسترهای تاریخی، بازارچۀ عودلاجان و بازار  شدهثبتاماکن 

قرار  تهران، نسبت به سایر مناطق شهر تهران در اولویت بالاتری  
ها های مربوط به هتلاز نظر شاخص  1و    6دارد. همچنین، مناطق  

اند سازی نیز برتری یافته های نقاشی، عکاسی و مجسمهو نمایشگاه
  3و برتر، درجه    2و به همین دلیل به ترتیب در سطح برتر، درجه  

 اند.قرار گرفته

ای در کاربست تاکسونومی عددی و تحلیل خوشه
یافتگی مناطق تهران از منظر بندی توسعهدرجه

 گردشگری فرهنگی 

 و همکاران  حجتی 1402

دانش مناطق  تثبیت  شهرها،  برای  پایدار  توسعه  در    ی ضرورمحور 
های ای میان سیستم نوآوری و تولید، عرصهجانبهکه ارتباط سه  است

گذاری برقرار شود. این امر نیازمند توجه به  گیری و سیاستتصمیم
ها و همچنین  های خاص هر منطقه و بازنگری در عملکرد آنویژگی

ریزی کشور مراتب نظام برنامهشان در سلسلهتعریف جایگاه قانونی
تبیی اولویتاست. همچنین،  و  اهداف  قالب یک  ن  در  توسعه  های 

 تواند به تحقق این هدف کمک کند. برنامه جامع می

طق ویژه علم و فناوری؛ رهیافتی نوین در منا
توسعه پایدار نمونه مطالعاتی: منطقه ویژه علم و 

 فناوری یزد

 و همکاران خسروانی نژاد 1398

خوشه دارای  مناطق  از  برخی  مناطق های  اگرچه  هستند،  پراکنده 
دارای   شمالی  کالیفرنیای  و  نیویورك  پیشرفته  فناوری  پررونق 

مرکزیخوشه تجاری  مناطق  در  که  . اندمتمرکزشده هایی هستند 
فناوریخوشه ایالات های  فناوری  پیشرفته  کلی  اقتصاد  و  متحده 

به حرفهپیشرفته  خدمات  عملکرد  و  مکان  توسط  ای،  شدت 
خدمامثالعنوانبه و  ،  مهندسی  کامپیوتر،  حقوقی،  مشاوره،  ت 

 گیرند.معماری شکل می

های و گونه شناسی خوشه ایجغراف زیرکاوش در 
 متحده فناوری پیشرفته ایالات

2022 Zandiatashbar & 

Hamidi 

را پیشنهاد کرده است که می اصلی  استراتژی  تواند این مقاله سه 
زمینه بریتانیا بهبود بخشد. این  کننده با دی آر را در  تعامل مصرف

میاستراتژی سمت  ها همچنین  به  که  دیگری  مناطق  برای  تواند 
انعطاف و  هوشمندتر  کربن  کم  حرکت  برق  خانوارها  برای  پذیرتر 

گیری هوشمند و وسایل برقی الکتریکی  کنند و استفاده از اندازهمی
 اعمال شود. 

 خوشه فناوری پاسخ به تقاضا: تسریع در تعامل
 های کنندگان مسکونی بریتانیا با تعرفهمصرف

زمان استفاده، وسایل نقلیه الکتریکی و کنتورهای 
 هوشمند از طریق ابزارهای مقایسه دیجیتال 

2021 Carmichael et al 

 

 سنجیقابلیت

تواند نیازها دارد تا مشخص شود که آیا میهای یک سیستم، محصول یا سازمان اشاره  ها، منابع و ویژگیبه فرآیند ارزیابی و تحلیل توانایی
ها، بررسی عملکرد و مقایسه با استانداردهای مشخص است و  آوری دادهو الزامات مشخص شده را برآورده کند یا خیر. این فرآیند شامل جمع

ایی نقاط قوت و ضعف، بهبود کیفیت و  شود. هدف از قابلیت سنجی، شناسها انجام میمعمولًا در مراحل مختلف توسعه، تولید و اجرای پروژه
 افزایش اطمینان از عملکرد مطلوب در شرایط مختلف است.

 منطقه
است که آن را از    یخاص   یو انسان  یع یطب  یهایژگیو  یکه دارا  شودیم  فیتعر  یاسیس  ای  یاجتماع  ،ییایواحد جغراف  کیعنوان  منطقه به 

 نه ی شیفرهنگ، اقتصاد، زبان و پ  ،یعیمنابع طب   ،ی شناسنیوهوا، زممانند آب  یشامل عوامل  توانندیم  هایژگیو   نی. اسازدیم  زیمناطق متما  ریسا
و    ی بندمی. تقسیفرامل  ینواح  یحت  ای کوچک تا کشورها    یشهر  یهاوجود دارند؛ از محدوده  یمختلف  یهااس یباشند. مناطق در مق  یخ یتار
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 یترقیدق  یها یریگمیکرده و تصم  لیرا بهتر تحل  یو اقتصاد   یاجتماع  ،ییایرافتا مسائل جغ  کندیمطالعه مناطق به پژوهشگران کمک م
رو در  باشند.  بستر  ست،ین  ییایمحدوده جغراف   کیمنطقه صرفاً    ن،ینو  یکردها یداشته  م  ایپو  یبلکه  متقابل  دانشگاه، صنعت،   انیاز کنش 

و   یدر سطح محل  یرقابت تیمز شیو افزا  داریتوان فناورانه، توسعه پا یکه هدف آن ارتقا دیآیبه شمار م ینوآور  بومستیزو   یدولت  ینهادها
 . (Hosseini Azarkharani et al, 2025) است یمل

 بندیمنطقه
بندی شهری به معنای تقسیم یک شهر به مناطق خاص با مرزهای مشخص است که هر یک از این مناطق نقش و کاربری خاصی  منطقه

ریزی، شود. در این نوع برنامه های شهری در بلندمدت تلقی میمند برای استفاده از زمین عنوان یک روش منطقی و نظامدارند. این فرآیند به 
عنوان یک ابزار در بندی بهگیرد. منطقه قرار می موردتوجهها، شکل و نحوه استفاده از فضاهای داخلی هر منطقه ع ساختمانعواملی نظیر ارتفا

های زمین برای منافع عمومی طراحی شده است. هدف اصلی این فرآیند، تخصیص زمین به  ساماندهی کاربری منظوربهریزی فیزیکی، برنامه 
 .(Shekoui, 1994)باشد کونی، صنعتی و دیگر مصارف در راستای توسعه پایدار و آینده شهر می ای مانند مسمقاصد عمده

 خوشه
های اقتصادی و صنعتی، مفهوم خوشه به وجود آمد. این واژه های بنگاهگیری از مزیتمیلادی، با ظهور تجارت نوین و بهره   90در دهه  

ای معرفی های منطقهخوشه  عنوانبه 1998های صنعتی و سپس در سال خوشه عنوانبه 1990برای نخستین بار توسط مایکل پورتر در سال 
 .پردازداند که به بررسی ابعاد مختلف آن میشد. محققین تعاریف متعددی از این واژه ارائه کرده 

 (. Porter, 1998)شود  خوشه شناخته می  عنوانبهکنند،  های فناوری که در یک حوزه خاص فعالیت میتمرکز جغرافیایی نهادها و شرکت  -

ها همچنین شود. وجود خوشههای خارجی میجوییمندی از صرفه ها را خوشه گویند. این نوع تمرکز موجب بهرهتمرکز جغرافیایی بنگاه -
بازارهای دوردست گردد و به ظهور خدمات تخصصی در زمینهمی های فنی، مالی و مدیریتی کمک کند تواند باعث جلب توجه کارگزاران 

(Humphrey & Schmitz, 1998 .) 
های درونی، ها هستند که در یک منطقه جغرافیایی مشخص قرار دارند و از طریق وابستگیها و سازمانهایی از شرکتها گروهخوشه  -

 (.Schmitz, 1998) دهندگروهی برای تولید محصولات و ارائه خدمات را تشکیل مییک ارتباط درون

 خوشه فناوری

بهخوشه فناوری  و  علم  مجموعه عهای  دانشگاهنوان  از  منسجم  پاركای  شرکتها،  تحقیقاتی،  مراکز  فناوری،  و  علم  فناور، های  های 
ها با اتکا به نیروی  شوند. این خوشههای فیزیکی و نهادی در یک منطقه جغرافیایی خاص تعریف میگذاران خطرپذیر، و زیرساختسرمایه

کنند و ارتباط مستقیمی با بازار مصرف محصولات و خدمات مبتنی بر دانش فعالیت میانسانی متخصص و مدیریت متمرکز، در جهت تولید  
ها، و انتقال فناوری با حمایت نهادهای دولتی اشاره افزایی میان بنگاهتوان به تأکید بر خلاقیت و نوآوری، همها میهای بارز آندارند. از ویژگی

  تر،قی طور دقبه   (Hassani & Mousavi, 2004).  رشد اقتصادی و فناورانه تبدیل کرده است  های مؤثر درها را به کانونکرد که این خوشه
 یو عمود  یافق  یوندهایپ قیهستند که از طر یو مراکز خدمات  یپژوهش یها، نهادهاشرکت انیاز روابط م  یاشبکه انگریب یفناور  یهاخوشه
ها معمولًا در مجاورت مراکز خوشه نی ا (. Pouder & John, 1996)اند و دانش در تعامل یها، فناور محصولات، خدمات، نهاده  یهانه یدر زم

منطقه  یرقابت تیمز تیو تقو یوربهره یارتقا ،یزمان، موجب رشد نوآورو رقابت هم یهمکار قیو از طر  رندیگی شکل م یو دانشگاه یعلم
 . (Zamani & Basharatifar, 2025) شوندیم

 پارک فناوری 

ها را ایفا  روند و به نوعی نقش هسته مرکزی این خوشههای علمی و فناوری به شمار میهای فناوری یکی از اجزای اساسی خوشهپارك
ها پرداخته شود. بر اساس تعریفی که توسط انجمن های علمی و فناوری، ابتدا باید به تعریف و مفهوم آن کنند. برای درك بهتر اهمیت پاركمی
شود. هدف ای شناخته مییک نهاد سازمانی مدیریت شده توسط متخصصین حرفه  عنوانبههای علمی ارائه شده، پارك علمی  لی پاركالملبین

ها و مؤسسات مبتنی بر علم و اصلی این نهاد، افزایش ثروت در جامعه از طریق ترویج و ارتقاء فرهنگ نوآوری و تقویت رقابت میان شرکت
انواع مختلف پارك  رش یموردپذای  گسترده   طوربهست. این تعریف  دانش در محیط پارك ا های فناوری، ها مانند پاركقرار گرفته و شامل 

هایی داشته باشند، اما  ها ممکن است تفاوتشود. اگرچه هر یک از این نوع پاركهای فناوری و مناطق فناوری میهای تحقیقاتی، قطبپارك
ها کمک کنند ها این است که به شرکتیاز به تعاریف جداگانه را ایجاب کند. هدف اصلی تمامی این پاركها به حدی نیست که ناین تفاوت
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ای رقابتی عمل کنند، که نهایتاً منجر به بهبود وضعیت اقتصادی در منطقه خواهد شد. های نوآوری خود را افزایش دهند و به شیوهتا ظرفیت
 .نوآوری است ژهیوبه قیت شامل فناوری، تحقیق و توسعه، مدیریت دانش و در دنیای اقتصادی امروز، کلیدهای موف

 روش تعیین قابلیت سنجی
ای از طورکلی به مجموعه شود. تاکسونومی عددی بههای تاکسونومی عددی شناخته میعنوان یکی از روش روش تعیین قابلیت سنجی به

های جداگانه ارائه دهند. یکی از صورت گروهها را به رد غیرمشابه تفکیک کرده و آنشود که قادرند موارد مشابه را از مواها اطلاق میروش 
دهد: اول، تقسیم یک مجموعه  زمان انجام میطور هموتحلیل تاکسونومی است که دو عملکرد اصلی را بههای کلیدی در این زمینه، تجزیهروش 

توان  بندی اعضای آن مجموعه؛ بنابراین، با استفاده از این روش میم، رتبهشده و دوهای دادههای همگن بر اساس شاخصبه زیرمجموعه
  (Ziyari, 2007).  ها پرداخته و درجه قابلیت سنجی هر منطقه را محاسبه نمودبندی آنهای همگن مناطق را شناسایی کرده و به طبقه گروه

دانان لهستانی توسعه توسط گروهی از ریاضی 1750و در اوایل دهه معرفی شد  1763این روش برای نخستین بار توسط ام. آدانسون در سال 
یافتگی و قابلیت سنجی در  بندی و ارزیابی توسعهعنوان ابزاری برای طبقه، پروفسور زیگمونت هلوینگ این روش را به 1768یافت. در سال  

یک عنصر، توانایی تفکیک عناصر مشابه از عناصر غیرمشابه  های عددی  میان ملل مختلف در یونسکو به کار گرفت. این روش با اتکا بر ویژگی 
 (Lotfi & Karami, 2016: 144).های مستقل را دارد صورت گروهها به و ارائه آن

 
 هامعرفی ابعاد و شاخص مدل مفهومی -2جدول 

 هاشاخص ابعاد  ردیف 

1 
 

 اجتماعی و فرهنگی 

هزار نفر   10تعداد اعضای کتابخانه عمومی به  ،  های عمومی های موجود در کتابخانهکتابسرانه تعداد  ،  سرانه فضاهای فرهنگی ،  بارتکفل
نسبت تعداد دانش آموزان به ،  هزار نفر جمعیت   10تعداد صندلی سینما به ازای  ،  هزار نفر جمعیت   10تعداد کتابخانه عمومی به  ،  جمعیت 

هزار    10افراد خانوارهای شاهد تحت پوشش بنیاد شهید و امور ایثارگران به  نسبت تعداد  ،  نسبت دانش آموزان به تعداد معلم،  تعداد کلاس
،  هزار نفر جمعیت  10تعداد حامیان ایتام به  ،  های مردمی کمیته امداد امام خمینی )میلیون ریال(سرانه درآمدهای حاصل از کمک،  نفر جمعیت

تعداد دستگیرشدگان انواع سرقت ،  هزار نفر جمعیت   10فراد معتاد به ازای  تعداد ا ،  کل خانوارها نسبت خانوارهای موردحمایت کمیته امداد به
بگیر  نسبت خانوارهای مستمری،  هزار نفر جمعیت   10یافته در  تعداد ورزشکاران سازمان،  نسبت طلاق به ازدواج،  هزار نفر جمعیت  10در  

 کل خانوارها اداره کل بهزیستی به

 زیرساختی  2

های دهنده مراقبتمراکز ارائه،  1400ها )میلیون ریال(سرانه مانده انواع سپرده نزد بانک،  هزار نفر جمعیت   10تعداد پزشک و متخصص به  
نسبت تخت فعال به تخت مصوب ،  هزار نفر جمعیت   10های مصوب بیمارستانی به  نسبت تعداد تخت،  هزار نفر جمعیت   10اولیه بهداشتی در  

،  ها( شهرستان1399نسبت روستاهای گازرسانی شده )،  هزار نفر  10ها به  تعداد اقامتگاه،  هزار نفر  10بانکی به  تعداد واحدهای  ،  بیمارستانی
 تراکم راه ،  هانسبت نقاط روستایی دارای ارتباط تلفنی به نقاط روستایی دارای سکنه شهرستان

 پتانسیل جاذبه ، Betweeness  ،Closeness، سکنه به کل نسبت آبادی خالی از ، تراکم جمعیت ، نسبت شهرنشینی  نظام سکونتگاهی  3

 اقتصادی  4
ریب ویژگی کشاورزی،  ض،  استخراج معدن،  تولید صنعتی ،  فروشی: تعمیر فروشی و خردهعمده،  میلیون ریال  1401افزوده  سرانه ارزش،  بار تکفل

 ماهیگیری

 رفیت برد منابعظ،  مدل تخریب، امنیت اکولوژیک، تغییر اقلیم  زیست و منابعمحیط 5

 ( 1403)منبع: نگارندگان، 

 

 پژوهش   روش   و   مواد 

توصیفی تحقیقات  گروه  در  رو  پیش  از جهت  _پژوهش  را  فارس  استان  هر شهرستان  رتبه  و  برخورداری  میزان  بتواند  تا  است  تحلیلی 
در وضعیت عدم برخورداری قرار دارد های مختلف بررسی نماید و شهر دارای برخورداری و مزیت نسبی بیشتر و همچنین شهری که  شاخص

صورت ها بهشود و چون شاخصهای مختلف استان فارس پرداخته میرا مشخص کند. در همین راستا با روش تاکسونومی به تحلیل شاخص
ین است که در روش سازد؛ و علت استفاده از روش تحلیل چند معیاره اکمی بررسی شده بودند امکان استفاده از روش تاکسونومی را میسر می

شود؛ بنابراین روش ها در این روش تعیین نمیهای همگن معرفی خواهند شد، این در حالی است که اولویت خوشهای، خوشهتحلیل خوشه
 ند. کها را نیز تعیین میبندی شهرهای مختلف استان فارس اولویت خوشهای در ترکیب با روش تاکسونومی عددی علاوه بر خوشهتحلیل خوشه

 روش تاکسونومی عددی

های همگن است. ها به دسته بندی آن ی مناطق و گروههای رایج در ارزیابی سطح توسعهوتحلیل تاکسونومی یکی از تکنیکروش تجزیه
ناطق گیری سطح توسعه کشورهای مختلف پیشنهاد شد. در این فرآیند، یکی از متوسط سازمان یونسکو برای اندازه   1986این روش در سال  

های هر ها و فاصلهگردند. این رویکرد به شناسایی تفاوتبندی میشود و سایر مناطق بر اساس آن درجهآل انتخاب میی ایدهعنوان نقطه به
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ی عنوان نقطهشده زیاد و ناهمگن باشد، انتخاب یک منطقه بهکند اما در مواردی که تعداد مناطق بررسیآل کمک میی ایدهمنطقه از نقطه
ویژه که در طول زمان، با تلاش سایر مناطق برای رسیدن به سطح رسد. بهبندی سایر نقاط بر اساس آن، منطقی به نظر نمیهدف و درجه

اد ای زیاد و تعدطور پیوسته در حال تغییر و ارتقاء است. بنابراین، در شرایطی که اختلافات منطقهآل نیز به ی ایدهآل، این نقطه ی ایدهتوسعه
توان ابتدا مناطق  آید. برای حل این چالش، مینمی  حساببه عنوان روشی منطقی  آل به ی ایدهبالا باشد، تعیین یک نقطه   موردمطالعهمناطق  

تواند به کمک آل را انتخاب نمود. این فرآیند میی ایدهرا به چند گروه همگن تقسیم کرده و سپس درون هر گروه، یک منطقه  موردمطالعه
صورت کامپیوتری قابلیت صورت دستی و هم بهش تاکسونومی عددی انجام شود. این تکنیک شامل مراحل عملیاتی متعددی است که هم بهرو 

هاست، تعیین  ی روستایی، تعیین اهداف توسعه و کاهش عدم تعادلریزی توسعهترین مراحل برنامه اجرا دارد. با توجه به اینکه یکی از مهم 
مراحل   (Ziyari, 2012: 91).آورد  هر یک از مناطق از طریق این روش، امکان شناسایی جهت و نوع توسعه را فراهم می  یدرجات توسعه

 انجام روش تاکسونومی شامل هشت مرحله به شرح زیر است:

 

 
 مراحل روش تاکسونومی عددی  -1شکل 

 ( 1403، ترسیم: نگارندگان)
 

 .گیرندهای آن قرار میهای توسعه در ستونها در سطرها و شاخصدر آن نام مکان ها که مرحله اول( تشکیل ماتریس داده 
با استفاده از سالنامه آماری استان فارس تشکیل داده    2شده در جدول شماره  های در نظر گرفته شده است. شاخصماتریس تصمیم را 

 .شودمعیار برای هر یک از متغیرها محاسبه میها مجموع، میانگین و انحراف است. پس از تشکیل ماتریس داده  شدهانیب
 (  Z-Scoreسازی اطلاعات با استفاده از فرمولمرحله دوم( تشکیل ماتریس استاندارد )همسان

شود، لذا جهت حذف واحدهای مختلف و جایگزینی مقیاس واحد،  های موجود در جدول بالا با واحدهای مختلف سنجیده میچون کمیت
 j دهنده منطقه ونشان I شود.تریس بالابر اساس فرمول زیر تغییر داده و ماتریس داده را به ماتریس استاندارد تبدیل میهر یک از عناصر ما

 .است j انحراف معیار شاخص sdj و j میانگین شاخص Oj دهنده شاخص است.نشان
Zij=(Xij-Xoj)/〖Sd〗j 

 ها در درون یک ماتریس متقارن و از طریق فرمول مکان مرحله سوم( محاسبه و تعیین فواصل مرکب میان  
 A   و  نشان اول  دوبه نشان   Bدهنده شهرستان  بین  بالا  فرمول  بایستی طبق  است.  دوم  مرکب دو شهرستاندهنده شهرستان  فاصله  ها 

ول برای شیراز از مقدار شاخص طور مثال قصد محاسبه فاصله مرکب بین شیراز و مرودشت است. بدین منظور مقدار شاخص ا محاسبه شود. به
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شاخص   7آمده برای  دستشود و در انتها مقادیر به شاخص دیگر همین کار تکرار می  6رسد. برای  می   2شود و به توان  اول مرودشت کم می
 .سازدوط میشود. این مقدار سلولی است که شیراز به مرودشت و بالعکس را به هم مرب را جمع نموده و از این مقدار جذر گرفته می

dab=√(∑(i=1(^m▒〖(Zaj-Zbj)) 
 )در هر سطر ماتریس متقارن( dr ترین فواصلمرحله چهارم( تعیین کوتاه

 .شودترین فواصل در هر ردیف محاسبه میدر این مرحله با توجه به ماتریس فواصل، کوتاه 
 .شودنیز محاسبه میترین فاصله دوم را ترین فاصله اول، کوتاه برای رسم نمودار علاوه بر کوتاه

 های همگن جهت تبیین مکان O - و حد پایینO + مرحله پنجم( محاسبه فواصل حد بالا 
هایی که بالاتر از مقدار  شوند. شهرستانهای همگن نامیده میگیرند شهرستانهایی که در محدوده حد بالا و حد پایین قرار میشهرستان

های بالا و پایین بازه های دیگر است. تمامی شهرستانها و شهرستانلحاظ توسعه بین این شهرستانحد بالا باشند، بیانگر عدم وجود تشابه از
 است(:  3.25تا  0.4بین  or شود )مقدارمقدار بازه از فرمول زیر حاصل می .شوندموردنظر، حذف می

Or=dr±2 sd 
 از ماتریس استاندارد  Doj  مرحله ششم( تعیین مقدار ایده آل 

ها از  منظور محاسبه سرمشق توسعه مقادیر استانداردشده هر یک از شاخصاز رابطه زیر: به  Cio مرحله هفتم( محاسبه سرمشق توسعه
ها مجموع مقادیر موجود  ها در تمامی شهرستانرسد. پس از محاسبه این مقادیر برای تمامی شاخصشود و به توان دو می مقدار ایده آل کم می

 .شود که حاصل مقدار عددی سرمشق توسعه خواهد بودگردد و از آن جذر گرفته میاسبه می در هر سطر مح
یافتگی هر شهرستان است؛ یعنی فاصله بین شهرستان موردنظر تا شهرستان تر باشد دلیل بر توسعههر چه میزان سرمشق توسعه کوچک

 .اشد نشان از عدم توسعه استتر برو هر چه مقدار سرمشق توسعه بزرگایده آل کمتر است. ازاین

Cio=√∑(i=1)^m▒(Zij-Zoj )^2 
 ها مرحله هشتم( محاسبه درجه توسعه مکان 

   .گرددهای زیر محاسبه میها را از فرمول یافتگی شهرستاندر این مرحله درجه توسعه
شق توسعه حد بالای سرمشق توسعه ها برابر است با حاصل تقسیم سرمشق توسعه بر حد بالا سرمیافتگی شهرستانمقدار درجه توسعه
تر یافتگی بین صفر و یک است. هرقدر این مقدار به صفر نزدیکهای توسعه درجه توسعهانحراف معیار سرمشق  2علاوه  برابر است با میانگین به 
 .تر باشد، دلیل بر عدم توسعه شهرستان استتر و هرقدر به یک نزدیک یافتهباشد شهرستان توسعه

CO=Cio±2 Sio 
di=Cio±CO 

 در نتیجه: 
F=Cio/CO 

فرهنگی، اقتصادی، زیرساختی، -هایی متناسب با ابعاد اجتماعیاند و سعی شده است شاخصشدههایی که در این پژوهش استفادهشاخص
 زیست و منابع باشد.نظام سکونتگاهی و محیط

 

 موردمطالعه محدوده 
درجه   33و در محدوده طول جغرافیایی    شدهواقعاست. این استان در جنوب ایران    شدهانتخاب  یموردبررسای  عنوان منطقهفارس به استان  

دقیقه شمالی قرار دارد. از نظر جغرافیایی،   62درجه و    51دقیقه تا    2درجه و    23دقیقه شرقی و عرض جغرافیایی    54درجه و    33دقیقه تا    62و  
های یزد و اصفهان، از جنوب به استان مرز است، از شمال به استانهای کهگیلویه و بویراحمد و بوشهر هماز سمت غرب با استاناستان فارس  

شهر    120بخش و    97شهر،    37، استان فارس دارای  1400بر اساس سرشماری سال    .شودهرمزگان و از شرق به استان کرمان محدود می
های آباده، ارسنجان، استهبان، اقلید، اوز، بختگان، باشد که از شهرستانه این پژوهش شامل استان فارس میبوده است. محدوده موردمطالع

زرین زرقان،  رستم،  داراب،  خنج،  خفر،  بید،  خرم  خرامه،  جویم، جهرم،  پاسارگاد،  بیضا،  شیراز بوانات،  و  سپیدان، سرچهان، سروستان  دشت، 
شهر شیراز مرکز استان های سیستان و بلوچستان، کرمان و یزد چهارمین استان بزرگ است. کلاناستانشده است. استان فارس بعد از  تشکیل

پرجمعیت و  پرجمعیت کشور  پنجمین شهر  است. شهرستانفارس،  بزرگ  استان  این  از شیراز ترین شهر  فسا پس  و  مرودشت، جهرم  های 
 هزار نفر جمعیت برای زندگی دارند.  100رها بیش از شوند و همه شهترین شهرهای استان فارس محسوب میپرجمعیت
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 محدوده موردمطالعه  -2شکل 

 ( 1403، ترسیم: نگارندگان)

 هایافته ارائه و بحث

 مرحله عملیاتی تکنیك تاکسونومی

های خام هر یک از معیارها در محدوده موردمطالعه تعریف شد. ماتریس  ها، ماتریس داده ها و ترکیب آن مرحله اول: پس از گردآوری داده 
ارسنجان،   -Bآباده،    -Aهای استان فارس شامل  های ما شهرستانها( است. گزینه ها )سطرها( و معیارها )ستونگیری که متشکل گزینه تصمیم

C-    ،استهبانD-   ،اقلیدE-   ،اوزF-   ،بختگانG-   ،بواناتH-   ،بیضاI-   ،پاسارگادJ-    ،جویمK-   ،جهرمL-    ،خرامهM-   ،خرم بیدN-    ،خفرO - 

شاخص وجود   43( و  Wتا   (A شیراز  -Wسروستان و    -Vسرچهان،    -Uسپیدان،    -Tدشت،  زرین  -Sزرقان،    -Rرستم،    -Qداراب،    -Pخنج،  
 .(X43تا  (X1 ها اشاره شد و کدگذاری گردیدندکه به آن 2ه در جدول شماره دارد ک

 شود.ها پرداخته میها و انحـراف معیـار داده ها، میـانگین داده مرحله دوم: در این مرحله به محاسبه مجموع داده 
ها داریم. برای انجام جدول اول، نیاز به استانداردسازی دادهمنظور کاهش اختلافات زیاد بین اعداد موجود در  در این مرحله، به مرحله سوم:  

دست شود. عددی که به این روش به شود و سپس نتیجه به دست آمده بر انحراف معیار تقسیم می این کار، هر داده از میانگین آن ستون کم می
عنوان عدد ترین عدد هر ستون بهردیف پایانی جدول، بزرگگردد. همچنین در  شود و در جدول ثبت میآید، عدد استانداردشده نامیده میمی
 .شودشناخته می Z-Score شود. این جدول به نامثبت می (Dio) آل یاایده

دست آمده و در جدولی با شود. فاصله بین دو ناحیه در هر فاکتور به ها محاسبه میمرحله چهارم: در این مرحله، فاصله مرکب بین داده 
 شود.ثبت می dab عنوان جدول

گردد. در نهایت، جذر این ها محاسبه میشوند و سپس مجموع آنرسانده می 2به توان  dab های جدولمرحله پنجم: در این مرحله، داده 
 .ها محاسبه و از آن جذر گرفته شود ها و همچنین جمع سطری آنشود. پس از این مرحله، باید جذر توان دوم شاخصمجموع محاسبه می

شود و فرآیند از  ای همگن نباشد، آن ناحیه حذف میشوند و در صورتی که ناحیهحله ششم: در این مرحله، نواحی همگن شناسایی میمر
ها یا کمترین مقدار در  ترین فاصله شود و کوتاههای نواحی در جدولی ثبت میدوی داده گردد. برای انجام این کار، فاصله دوبهابتدا تکرار می 

 .گرددها محاسبه میترین فاصلهشود. سپس میانگین و انحراف معیار این کوتاه ر درج میستون آخ

مراجعه   Z-Score یا سرمشق توسعه ضروری است. برای این منظور به ماتریس دوم یا همان Cio مرحله هفتم: در مرحله بعدی، محاسبه
رسانده   2شود و سپس حاصل به توان  است، از تمام مقادیر کسر می  ترین مقدار هر ستون که بزرگ Dio شود. در این ماتریس، مقدارمی
نیز محاسبه  Cio به دست آید. همچنین میانگین و انحراف معیار Cio گردد تا مقدارها محاسبه می شود. پس از جمع این مقادیر، جذر آنمی
تر بزرگ Dio شود، ممکن استبه معیاری که در نظر گرفته می  شود تا در مراحل بعدی مورد استفاده قرار گیرد. لازم به ذکر است که بسته می

فاکتور در نظر    10تر باشد. در نمونه مورد بررسی و با توجه به  تر باشد یا در مواردی )مانند معیار مرگ و میر( مقدار کمتر آن مناسبمطلوب
برای هر معیار در  Dio ترین عدد در ماتریس دوم به عنوانبزرگشود و بنابراین  تر شناخته میبه عنوان معیار مناسب Dio گرفته شده، مقدار

 .شودنظر گرفته می

محاسبه  Co شود. برای این منظور، ابتدا مقدارهای استان فارس محاسبه میبندی شهرستانیافتگی و رتبهدر مرحله نهایی، درجه توسعه
 Co =15250.17302برابر انحراف معیار،   2= میانگین + Co           گردد که برابر است با:می

 Fi  =CIO/ CO شود:را با استفاده از فرمول زیر برای هر بندر محاسبه می  fi یافتگی یاسپس در پایان کار درجه توسعه
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فرهنگی است که هرکدام از    زیست و منابع طبیعی، اقتصادی، نظام سکونتگاهی، زیرساختی، اجتماعی و های استان فارس از قبیل محیط شاخص 
اند و دارای نتایج مختلفی  ها نیز به نوبه خود مورد تحلیل قرار گرفته شوند که هرکدام از آن ها معیارهای و موارد مختلفی را شامل می این شاخص 

ها ما متوجه این موضوع خواهیم  اخص هستند؛ و در میانگین و انحراف معیار هرکدام بر اساس وزنی که دارند نیز محاسبه شده است با تحلیل این ش 
های فناوری مؤثر باشند و ما باید بر روی آن  توانند بر مناطق و خوشه ها چقدر است و تا چه اندازه می شد که میزان برخورداری هرکدام از این فعالیت 

صادی شاخص ضریب ویژگی کشاورزی و ماهیگیری  ها وزن مختص به خود را دارند در این میان از جنبه اقت موارد متمرکز شویم. هرکدام از شاخص 
های صورت گرفته حد  بیشترین میانگین را به خود اختصاص داده است و تغییر اقلیم کمترین میانگین را به خود اختصاص داده است. بر اساس تحلیل 

 اند و خارج از آن نیستند. گرفته های استان در این دامنه قرار  است و همه شهرستان   7.61و    4.34پایین و بالا به ترتیب معادل  

تر باشد دلیلی بر عدم برخورداری بزرگ  ciتر باشد دلیل بر مزیت نسبی بیشتر و هر قدر  سرمشق توسعه )فعالیت ایده ال( کوچک  ciهر قدر  
است که این    15.01کمتری است و معادل    ciها دارای  ها شهرستان مرودشت از میان بقیه شهرستانام خواهد بود؛ و با توجه به تحلیل  iگزینه  

است که نشان از عدم برخورداری    23.89بیشتری و معادل  ci   خود نشان بالا بودن مزیت نسبی آن است و همچنین شهرستان سرچهان دارای
ها وجود دارد، بندی که از همه شهرستانو بر اساس رتبهاند  را به خود اختصاص داده  1و سرچهان رتبه    36ارای رتبه  آن است و مرودشت د

 .گیرند، مشاهده کردای که به خود میتوان میزان برخورداری هر شهرستان را بر اساس رتبهمی

 
 fiیافتگی یا جدول سرمشق توسعه و درجه توسعه  -3جدول 

 شهرستان  Fi Ci رتبه 
 آباده 17.51695756 0.73 33

 ارسنجان  19.78401275 0.82 16

 استهبان  18.41365658 0.77 27

 اقلید  18.15708654 0.75 29

 اوز  21.74324919 0.90 6

 بختگان 23.74558568 0.99 3

 بوانات 19.06724451 0.79 23

 بیضا 22.17392987 0.92 5

 پاسارگاد 18.30554991 0.76 28

 جویم 23.78128858 0.99 2

 جهرم 17.59268429 0.73 32

 خرامه  19.4257069 0.81 20

 خرمبید  18.71981846 0.78 24

 خفر 21.12161342 0.88 10

 خنج 20.73075801 0.86 13

 داراب  19.26565308 0.80 21

 رستم 22.52948461 0.94 4

 زرقان 19.77018702 0.82 17

 زرین دشت  21.40668831 0.89 8

 سپیدان  19.79323881 0.82 15

 سرچهان 23.89401261 0.99 1

 سروستان 19.12700744 0.80 22

 فراشبند  20.8484622 0.87 12

 فسا 16.50229877 0.69 35

 فیروزآباد 17.89168857 0.74 31

 قیروکارزین  20.3155715 0.85 14

 کازرون  17.23766382 0.72 34

 کوار  19.70517966 0.82 18

 کوه چنار  21.35712042 0.89 9

 گراش  21.58422813 0.90 7

 لارستان  18.00695504 0.75 30
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 شهرستان  Fi Ci رتبه 
 لامرد  18.43281614 0.77 26

 مرودشت  15.01871129 0.62 36

 ممسنی  19.61402312 0.82 19

 مهر 20.86780367 0.87 11

 نی ریز 18.46182095 0.77 25

 میانگین  19.77527104

 انحراف معیار   2.061279994

 ( 1403های پژوهش، یافته: منبع)
 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

 یاتوسعه منطقه   یزیربرنامه   ندیگام در فرآ  نینخست  ،یو فرهنگ  یاجتماع  ،یاقتصاد   ،یطیمح  یمناطق از منظرها  تیوضع  لیشناخت تحل
  نیرفع ا   یبرا  یکند و به دنبال آن، اقدامات  ییموجود در هر منطقه را شناسا  یهاتینقاط ضعف و محدود  تواندی م  لیتحل  ن ی. ادیآیبه شمار م

بر اساس  یفناور یهابه خوشه  لیتبد یاستان فارس برا یهاشهرستان  یسنج تیقابل نییتع یپژوهش، هدف اصل ن یشود. در ا امتنگناها انج
با توجه به    هانهیبه گز  یده تیو اولو  یبند رتبه  یمؤثر برا  یکه روش   یعدد  یتاکسونوم  کیمنظور، از تکن  نی ا  یاست. برا  یانتخاب  یهاشاخص

  2شده در جدول شماره  شاخص مشخص  43استان فارس با توجه به    یهامطالعه، شهرستان  نیاست. در ا  شدهاستفادهمختلف است،    یارهایمع
نابرابر و نامتعادل است.   صورتبهاستان فارس  یهادر شهرستان یسنج  تی قابل عیکه توز دهدینشان م هایبررس  جیاند. نتاشده لیوتحل هیتجز

  ر یقرار دارد و شهرستان فسا در رده دوم است. سا  یافتگ یسطح توسعه  نیمرودشت در بالاتر  شهرستان  ، یعدد  یبر اساس مدل تاکسونوم
  سه ی مقا  ن،یها است. علاوه بر انامطلوب در سطح شهرستان  ییفضا  عیدهنده توزاند که نشانقرار گرفته   ترنییپا  یهادر رتبه  زیها نشهرستان

  نهیزم نیدر ا یتوجهقابل راتییکه تغ دهدی نشان م یبه خوشه فناور لیتبد یبرا یسنج  تیابلاستان فارس از لحاظ ق یهاشهرستان تی وضع
توسعه با    نهیدر زم  یگذارهیسرما  یهاتیاولو  ییبه شناسا  تواندیم  قیتحق  ن یا  جینتا  ن،یها مشاهده نشده است. بنابرااز شهرستان  کی  چیدر ه

است و   یانتخاب  یها شده تنها بر اساس شاخصانجام  یبندو رتبه  یبنداست که سطح  کرکمک کند. لازم به ذ  یابیارز  یها توجه به شاخص
مرودشت،   یهااز آن است که شهرستان  یحاک  جیحاصل شود. نتا  یمتفاوت  جینتا  گر،ید  یها و شاخص  ارهایممکن است با در نظر گرفتن مع
زمره شهرها در  و کازرون  گرفته   یفسا  قرار  تا شهرستان   یها شهرستان  یوسعه شهرت  یفیتوص  تی اند. وضعبرتر  فارس سبب شده  استان 

 یهادر رتبه  بیفسا و کازرون به ترت  ی ها. شهرستانابدی  یاستان برتر  گرید  یهاموجود نسبت به شهرستان  یها مرودشت از منظر شاخص
 ، یشهرساز  ییو اجرا  یبود که در نظام فن  یهنگو فر  یموردمطالعه شاخص اجتماع   یها از شاخص  یکی  گریاند. از منظر د دوم و سوم قرار گرفته 

 ی زندگ  تیفیدارد شهرها و مناطق را به توسعه برساند و ک  یاست که امروزه سع   یابزار  نیتراز مهم  یاهیو ناح  یتوسعه و عمران شهر  یهاطرح
امر   نیو... بهبود بخشد. ا یفرهنگ  یفضاسرانه  ،یمردم یها حاصل از کمکسرانه درآمد  لیمختلف از قب ی بسترها جادیا قی ساکنان را از طر

که شهرستان   ینسب  تیموارد و مز  نی . با استفاده از اابدیتوسعه    یتوسعه شهر  دیمورد تأک  یها ابعاد و مؤلفه  یمگر آنکه تمام  شودیمحقق نم 
 یها که بر اساس شاخص  ییهال یانسکند و مطرح شود با توجه به پت  فایرا ا  ینقش خوب  زین  یمناطق فناور   جادیدر ا  تواندیمرودشت دارد م

است و    7.61و    4.34معادل    بیو بالا به ترت  ن ییصورت گرفته حد پا  یها ل یکه دارد. بر اساس تحل  یاقتصاد  یها خصوص شاخصمختلف به 
ها شهرستان  ه یبق  انیم  ازشهرستان مرودشت    هالیو با توجه به تحل  ستندی اند و خارج از آن ندامنه قرار گرفته  نیاستان در ا  یهاهمه شهرستان

 ci یشهرستان سرچهان دارا  نیو همچن  یآن است م  ینسب  ت یخود نشان بالا بودن مز  نیاست که ا  15.01است و معادل    یکمتر ci یدارا

 دشت مشاهده کرد که مرو  یخوبدر قالب جدول به موارد را    نیا  نیآن است. همچن  یاست که نشان از عدم برخوردار  23.89و معادل    یشتریب
 .اندرا به خود اختصاص داده  1و سرچهان رتبه  36رتبه  یدارا
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The Metaverse, as a hypothetical virtual environment utilizing advanced technologies such as 

Artificial Intelligence and the Internet of Things, has the potential to contribute to the 

sustainability of future smart cities, enhancing urban efficiency and quality of life. In this 

regard, the present study aims to analyze the framework of immersive Metaverse spaces for 

the sustainability of future smart cities in the metropolitan area of Tehran. The research 

strategy is application-oriented, and the methodology is descriptive-analytical, based on 

exploratory futures research methods. The theoretical data were collected using a documentary 

method, and the empirical data were gathered through a survey method based on the Delphi 

technique. The target population of this study included urban experts, and a purposive sample 

of 70 individuals was selected. To analyze the data, the Delphi method, structural analysis in 

the MICMAC environment, and Scenario Wizard software were employed. The findings 

revealed that indicators such as transparency, demand reduction, urban simulation, and digital 

education play significant roles in improving smart urban sustainability. Additionally, the 

study demonstrated that the Metaverse can serve as an effective tool for optimizing resource 

consumption, increasing citizen participation, and mitigating urban risks. The final results 

suggest that to fully harness the potential of the Metaverse, it is necessary to strengthen digital 

infrastructures, enhance technology-related education, and improve cybersecurity. Overall, it 

is recommended that policymakers in Tehran focus on developing Metaverse technologies and 

integrating them with urban systems to leverage all the capabilities of this technology. 
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Extended Abstract

Introduction 

With the expansion of emerging technologies in 

recent decades, cities, long symbols of human 

civilization and development, have entered a 

new phase of structural and functional 

transformations. In this phase, smart cities, by 

leveraging information technologies, 

communication systems, and advanced 

technologies such as the Internet of Things, 

virtual reality, and augmented reality, aim to 

improve citizens' quality of life, optimize urban 

services, and enhance infrastructure efficiency. 

Among these, the metaverse, as a novel digital 

space, has opened new horizons in urban 

development and forward-thinking planning. 

The metaverse, formed by the integration of 

various technologies such as artificial 

intelligence, cloud computing, and augmented 

reality, provides a platform for citizens to 

interact, experience, and make decisions in a 

simulated environment resembling real cities. 

This space is capable of modeling various urban 

scenarios, crises, and social changes, serving as 

an effective tool for emergency response, policy 

simulation, and resource optimization for urban 

managers. In this space, smart cities are not only 

enhanced in technical aspects but also 

strengthen social participation, cultural 

development, and economic and environmental 

sustainability. However, fully harnessing the 

potential of the metaverse requires addressing 

technological and managerial challenges and 

designing comprehensive, interdisciplinary 

strategies. In this context, this paper analyzes 

the future role of the metaverse in the 

sustainability of smart cities, focusing on 

Tehran, and emphasizes the need for 

collaboration between governmental 

institutions, the private sector, and society to 

achieve this goal. 

Methodology 

This research is based on a futures research 

approach, aimed at practical objectives and 

descriptive-analytical in nature. The data 

collection method was library-based, 

documentary, and survey-based, utilizing the 

Delphi method. The Delphi team was selected 

using purposive sampling, and the criteria for 

selecting experts included theoretical expertise, 

practical experience, willingness and ability to 

participate in the study, and accessibility. The 

statistical population of the research includes 

experts (urban managers, urban designers, 

urban software specialists, urban planners, 

ecologists, economists, sociologists, and 

architects). Due to the absence of a 

comprehensive database for professional 

individuals, snowball sampling was used, and 

70 individuals were selected as the sample size. 

Initially, 14 components were identified, and 

then these components were presented to 

specialists for further refinement, leading to the 

identification of 10 final influential 

components. In the third stage, based on expert 

consultations, 40 indicators were selected for 

analysis. A semi-structured questionnaire was 

distributed among specialists, and they were 

asked to rate the variables according to their 

influence and dependency using a scale of 0 to 

3 in the cross-impact matrix. In this rating 

system, “0” means no impact, “1” means weak 

impact, “2” means moderate impact, “3” means 

strong impact, and “P” means potential impact. 

Cross-impact analysis was performed using the 

MICMAC software, and final scenarios were 

developed using the Scenario Wizard, with key 

indicators influencing the future state of the 

system extracted 

Results and discussion 

The findings of this research indicate that the 

analysis of the direct and indirect impacts 

matrix among 40 factors led to a deeper 

understanding of the relationships between the 

influential indicators in the analysis of the 

metaverse spaces for the future sustainability of 

smart cities in Tehran. The 77.06% fill rate in 

the matrix suggests that most factors are 

interrelated and mutually influential, with only 

367 zero values and the remainder being values 

of 1, 2, and 3. In repeated impact-dependency 

analyses, the indicators initially showed high 

levels of influence and dependency (95% and 

97%), and in the second repetition, they reached 

full stability (100%), indicating the stabilization 

of the relational structure and the readiness to 

extract key driving forces. The direct impact-

dependency map categorized the indicators into 

four groups: independent and driving indicators 

like demand reduction and digital education, 

linking indicators such as virtual tourism, 
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metaverse economy, and economic innovation, 

dependent indicators like virtual experience and 

health equity, and finally, independent or 

neutral indicators like local projects. Moreover, 

demand reduction, with the highest direct 

impact (60), and health equity, with the highest 

dependency (57), play a key role in influencing 

and reacting. The direct and indirect impact 

diagrams with 100% coverage illustrate the 

strength of the relationships between the 

indicators with various lines. Ultimately, the 

classification of driving indicators into four 

regions revealed that indicators in Region 1 are 

recognized as key drivers and main system 

catalysts for policymaking and decision-making 

Conclusion 

The metaverse, by combining tools such as 

advanced simulation, the Internet of Things, and 

artificial intelligence, has revolutionized the 

management of smart cities. In this research, 

Tehran was selected as a case study to examine 

the impact of the metaverse on the intelligent 

sustainability of urban environments. The 

findings suggest that indicators such as 

transparency, demand reduction, and health 

equity can serve as primary drivers of urban 

sustainability. These results align with previous 

studies focusing on resource optimization and 

energy consumption reduction. Furthermore, 

urban simulations play a significant role in 

forecasting and reducing urban risks, 

emphasizing the importance of enhancing social 

interactions and reducing digital inequalities. 

The integration of the metaverse with 

complementary technologies such as the 

Internet of Things and digital twins can improve 

urban infrastructure. This study also addresses 

challenges such as cybersecurity and the need 

for developing adequate infrastructure. 

Ultimately, the research indicates that the 

metaverse can act as a tool for enhancing 

governance, transparency, and quality of life in 

smart cities. The recommendations of this study 

include strengthening digital infrastructure, 

improving governance transparency, expanding 

digital education, integrating technologies, and 

enhancing cybersecurity, all of which can 

contribute to achieving sustainability and social 

equity in Tehran. 
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 متاورس، 

 هوشمند،  یشهرها
 ی، شهر یداریپا
 مک،  یکم
 . هرانت

تواند به پایداری  های نوین هوش مصنوعی و اینترنت اشیاء، می استفاده از فناوری عنوان یک محیط مجازی فرضی با  متاورس به 
آینده شهرهای هوشمند کمک کند و کارایی و کیفیت زندگی شهری را افزایش دهد. در این راستا، پژوهش حاضر با هدف تحلیل  

تهران انجام شده است. روش تحقیق از   ساختاری فضاهای متاورس فراگیر برای پایداری آینده شهرهای هوشمند درکلان شهر
های  باشد. داده پژوهی اکتشافی میهای آینده بر اساس روش   تحلیلی  -گذاری کاربردی و روش آن توصیفیلحاظ راهبرد هدف 

های تجربی با روش پیمایشی بر اساس روش دلفی تهیه شده است. جامعه آماری این تحقیق نظری با روش اسنادی و داده 
های  ها از روش داده   لیوتحله یتجزنفر انتخاب شدند. برای    70گیری هدفمند  صورت نمونه ان مسائل شهری بود که به شامل خبرگ

ها  است. یافته  شدهاستفاده   (Scenario Wizard)  یسیونویسنارافزار  ( و نرم MicMac)   طیمحدلفی، تحلیل ساختاری در  
سازی شهری و آموزش دیجیتال نقش مهمی در بهبود پایداری شهری های شفافیت، کاهش تقاضا، شبیه نشان داد که شاخص 

ابزاری مؤثر در بهینه تواند بههوشمند دارند. همچنین، پژوهش نشان داد که متاورس می  افزایش  عنوان  سازی مصرف منابع، 
برداری  های شهری عمل کند. نتایج نهایی این پژوهش حاکی از آن است که برای بهرهمشارکت شهروندان و کاهش ریسک 

پتانسیل  از  زیرساختبهینه  تقویت  به  نیاز  متاورس،  افزایش آموزش های  امنیت های دیجیتال،  بهبود  و  با فناوری  های مرتبط 
های متاورس و یکپارچگی ن بر توسعه فناوریشهر تهراگذاران در کلان شود که سیاست ، پیشنهاد مییطورکلبهسایبری است.  

 . برداری کنندهای این فناوری بهرههای شهری تمرکز کنند تا بتوانند از تمامی قابلیت آن با سیستم 
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 مقدمه
برداری از منابع و ایجاد دهنده توانایی انسان در بهره اند و این امر نشان نمادهای توسعه تمدن بشری شناخته شده   عنوان به شهرها از دیرباز  

 Chen)   ای بر ساختار و عملکرد شهرها خواهد گذاشت جوامع پیشرفته است. هر پیشرفت تکنولوژیکی که در سطح جهانی رخ دهد، تأثیرات عمده 

et al., 2024  .)  دهد که به بهبود کیفیت زندگی و تسهیل  شهرها را به سمت ساختارهای هوشمند و کارآمدتر سوق می   ج ی تدربه این تحولات
با    زمان هم ظهور متاورس،    .( Mousavi et al, 2025- Hekmatnia et al, 2017 -Singh et al., 2022- کند )فرآیندهای شهری کمک می 

  سازی یه مانند شب   هایی یت ارائه داده و قابل   ی شهر  یط تعامل انسان و مح   ی را برا   یدی جد   ی اندازها چشم   یر، در دهه اخ  یجیتال د   های ی فناور   یع رشد سر 
  ی و مجاز  یزیکی ف   ی فضا  یف متاورس نه تنها بازتعر .  را فراهم ساخته است   هایرساخت ز   یری پذ و بهبود انعطاف   یمشارکت شهروند  ی، خدمات شهر 

 .( Alam, 2024رود ) ی به شمار م   یز ن   ی شهر  یدار و توسعه پا   ی حکمران   یزی، ر در برنامه   ینی نو   ی ها روش  گذار یان را ممکن ساخته بلکه بن 
 ,Zamaniاست ) برجسته کرده    ش یازپ ش ی ب شهرها را    یدار در توسعه پا   ین نو   یکردهای به رو   یاز ن   یجیتال، د   های ی فناور  یع در عصر حاضر، رشد سر 

& Besharatifar, 2025 )  . است.   ی عه هوشمند شهرتوس  ی برا   ی عنوان بستر متاورس به   ی از فضاها  یری گ نوظهور، بهره   یکردهای رو   ین از ا   یکی
با ترک  ا   ی مجاز  یت افزوده، واقع  یت واقع   نوعی، هوش مص   یر نظ   هایی ی فناور  یب متاورس  هوشمند را    ی قادر است ساختار شهرها  یا، اش   ینترنت و 

چشمگبه  فرصت   ینی بازآفر   یری صورت  و  ک   ی برا  یدی جد   ی ها کند  پا   ی شهر  ی آورتاب   ی، زندگ  یفیت ارتقاء  و    یاقتصاد  ی، اجتماع   یداری و 
 یی بالا   یل پتانس   ی، و هوش مصنوع   یجیتال د   ی بر دوقلوها  ی مبتن  ی ها مدل   ین،افزون بر ا (.  Qadir and Fatah, 2023آورد ) فراهم    محیطی یست ز 

  تواند ی متاورس م  یجه، در نت (. Lifelo et al., 2024دارند ) شهروندان  ی برا  ویژه  خدمات  ی و طراح  ی شهر  گیری یم ها، تصم داده  وتحلیل یه در تجز 
  ی ازدحام، کمبود منابع و نابرابر   یمی، اقل   ییرات تغ   یرنظ   یی ها در مواجهه با چالش   یژه و به   یدار تحقق اهداف توسعه پا   ی برا  ی راهبرد  ی ابزار   عنوان به 

 (. Yaqoob et al., 2023)   رد ی گ قرار    مورداستفاده همچون تهران   یی شهرهادر کلان   ی، اجتماع
های فناوری اطلاعات و ای مطرح شد که بر پایه سیستم گسترده  طور به ، مفهوم شهرهای هوشمند 2020با ظهور نسل جدید فناوری در دهه 

های فناوری، نوآوری و توسعه شهری ایجاد  های اخیر، تحولی در حوزه ظهور متاورس در سال (.  Mohanty et al., 2016است ) بنا شده    ، ارتباطات 
های روزمره  دهد تا فعالیت آورد و به افراد اجازه می را فراهم می های شهری  این فضا، از طریق آواتارها، امکان تعامل انسان با محیط   . کرده است 

(.  Xu et al., 2023بپردازند ) اندازهای جدید در سطح جهانی  ها مشارکت کنند و به کاوش در چشم خود را انجام دهند، در ارتباطات و تراکنش 
( و شامل ادغام بسیاری از Chen et al., 2022تعامل دارد )   های مختلف دنیای واقعی یک دنیای دیجیتال مجازی است که با جنبه   متاورس، 
  5( و محاسبات ابریXR4)  افته ی (، واقعیت توسعه 3AR) (، واقعیت افزوده 2VR)  ، واقعیت مجازی ( 1AI) ی مصنوع های پیشرفته مانند هوش  فناوری 

  گیرندگان تصمیم   و   محققان   موردتوجه   ای فزاینده   طور به های شهری،  و زیرساخت   انداز چشم با گسترش متاورس، پتانسیل آن برای تغییر شکل    .است 
 (. Huynh-The et al., 2023قرارگرفته است ) 

افزوده    مجازی، واقعیت   ها، واقعیت ری اشیاء، حسگرها و فناو  اینترنت  ادغام چندین سیستم   کننده منعکس یک مفهوم نوظهور، متاورس    عنوان به 
ای برای ایجاد شهرهای یکپارچه هوشمند ارائه های امیدوارکننده های شهری برای ایجاد شهرهای هوشمند است که راه در محیط  یافته و توسعه 

 شده شناخته   آینده   هوشمند   شهرهای   مجازی   اشکال   عنوان به   که   محورهایی است   حول   ایده،   (. این Jagatheesaperumal et al., 2023)   دهد می 
  تصورات   برای   هایی جایگزین   دهی شکل   در   است. از این رو، متاورس   شده   کشیده   تصویر   به   6گمان  و   حدس   تخیلی   داستان   عنوان به   متاورس   در   که 

ای دیگر، شهرهای هوشمند از فناوری هوشمند برای از جنبه   . ( Bina et al., 2022دارد )  مهمی   نقش بسیار   هوشمند   شهرهای   فنی   و  اجتماعی 
 های سیستم  و  اشیا   کنند؛ بنابراین اینترنت بهبود کارکردهای شهری، بهبود کیفیت زندگی ساکنان و کارآمدتر کردن زندگی شهری استفاده می 

 ( Mohanty et al., 2016دارند ) سایبری نقش مهمی در ساخت شهرهای هوشمند    فیزیکی 
 خدمات   نوسازی   بهتر،   های زیرساخت   ارائه   برای   پیشرفته   های حل راه   و  دیجیتال   های فناوری   از   که   هستند   شهری   مناطق   هوشمند   های شهر 

های دیجیتال برای ارتقای  کنند. شهرهای هوشمند که با ادغام فناوری می   استفاده   پایداری   بهبود   و   اقتصادی   رشد  تسریع   دسترسی،   بهبود   دولتی، 
تواند  بر این اساس، متاورس می   .( Yaqoob et al., 2023هستند )های متاورس  نفعان اصلی قابلیت شوند، ذی کیفیت زندگی مردم مشخص می 

علاوه بر این،  .  آوری شهری را بهبود بخشد ضطراری و تاب های واکنش ا سازی کند و قابلیت کارکردهای شهری و رویدادهای اضطراری را شبیه 

 
1 Artificial intelligence 
2 Virtual reality 
3 Augmented reality 
4 Extended reality 
5 Cloud computing 
6 Speculative fiction 
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  همچنین   .( Zallio and Clarkson, 2022)   تواند دسترسی و انسانیت را برای کاربران بهبود بخشد استفاده از متاورس در شهرهای هوشمند می 

واقعی که توسط متاورس تقویت  -تعاملات مجازی کاربر و    جانبه همه ساکنان شهرهای هوشمند با یک سیستم پولی و فرهنگی پایدار، مشارکت  
دهند گیری عملی را برای دنیای واقعی ارائه  های پیش سازی کنند و طرح توانند تغییرات را از قبل کشف کنند، رفع مشکل را شبیه شوند، می می 

 (Yaqoob et al., 2023).   ،با   بنابراین می   ها روش   و   ها تکنیک   متاورس   تعاملات   ل ی وتحل ه ی تجز   منابع،   تخصیص   سازی بهینه   به   توانند بهینه 
)   کمک  متاورس،   بر  مبتنی   هوشمند   شهرهای   در   شبکه   ساختارهای   سازیمدل   و   ها داده   از   الگوها   استخراج   استراتژیک،   Wang andکنند 

Medvegy, 2022 )  . رویدادهای   و  آموزش   روزمره،   زندگی   اقتصادی،   توسعه   ،وساز ساخت   و   شهری   ریزی برنامه   تواندمی  متاورس   خاص،   طور   به  
 Trivediکند ) ها بازتعریف دهد و نحوه عملکرد، ارتباط و ارائه خدمات شهرها را در بسیاری از بخش  افزایش  هوشمند  شهرهای  در  را  اضطراری 

et al., 2023 .)   ی و ارتقا   ی توسعه شهر  ی الگوها  یف بازتعر   ی برا   یی بالا   یت ظرف   یجیتال، عصر د   ی دستاوردها  ین تر از نوآورانه   یکی   عنوان به   متاورس 
مصرف    سازی ینه مشارکت شهروندان، به   یش افزا   ی، خدمات شهر  سازی یه در شب  ی نقش مهم  تواند ی فضا م  ین هوشمند دارد. ا   ی عملکرد شهرها

مانند تهران که با    یی در شهرها   ل ی پتانس   ین حال، تحقق ا   ین با ا (.  Yaqoob et al., 2023کند )   یفا ها ا در برابر بحران   ی آورتاب   یجاد و ا   منابع 
شهر  است. کلان   یه چندلا   یرساختی و اقدامات ز   تر یق دق   های ی بررس   یازمند اند، ن مواجه   ی جد   زیستی یط و مح   یتی جمع   ی، ساختار  های یت محدود

 های یرساخت و کمبود ز   محور داده   یریت هوا، ضعف در مد  ی آلودگ   یی، گسترش نامتوازن فضا   یت، جمع   ی تراکم بالا   ند مان   یی ها تهران، با چالش 
شفاف در خصوص   خلاقی و ا  ی حقوق  یها نبود چارچوب   ین همچن .  است   یشهرساز  ی سنت  ی هافراتر از مدل   یی راهکارها   یازمند ن   ین، فناورانه نو 

است    ی تهران فضا در توسعه شهر  ین ا   سازی ی کاربرد  یر در مس   ی در استفاده از متاورس، از موانع اصل   ی و عدالت فناوری  خصوص  یم ها، حر داده 
 (Dorostkar & Najarsadeghi, 2023 ).   ینده آ   یداری متاورس در پا   یبری سا   ی فضاها  یل پتانس   ی بررس  ی پژوهش با هدف اصل  ین ا   رو، ین ا   از  

بهبود    یورس برا متا  یت از ظرف   توان ی م   چگونه  :است   ین ا   یق تحق   ی شده است. سؤال محور   ی شهر تهران طراحهوشمند با تمرکز بر کلان   ی شهرها
 شهر هوشمند تهران بهره گرفت؟  محیطی یست و ز  ی اقتصاد  ی، اجتماع   یداری پا 

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه

معرفی   1992در سال    سقوط برف   تخیلی -توسط نیل استیفنسون در رمان علمی   بار   ن ی نخست متاورس اصطلاحی است که    مفهوم متاورس:

 Zhao etتوانند با آواتارهای دیجیتال در آن تعامل داشته باشند ) یک دنیای مجازی مبتنی بر اینترنت توصیف شد که کاربران می  عنوان به شد و 

al., 2022  .)  کائنات( گرفته شده و به جهانی فراتر از زمان حال و فضای فیزیکی اشاره )  ورس ی ون ی واژه متاورس از ترکیب متا به معنای فراتر و
چین، هوش مصنوعی، اینترنت اشیا، واقعیت مجازی، واقعیت افزوده، واقعیت  های نوظهور مانند بلاک با توسعه فناوری (.  Lee et al., 2021)دارد  

و محاسبات ابری، مفهوم کلاسیک متاورس بازتعریف شده و به عنوان بستری فناورانه و چندبعدی مطرح گردیده است که قابلیت ادغام   ترکیبی 
تنها فضای تعامل مجازی، بلکه چارچوبی اجتماعی، اقتصادی و  متاورس امروزی نه (. Mystakidis, 2022داراست ) ی و دیجیتال را دنیای فیزیک

و مشارکت    های قوی، قوانین اخلاقی شفاف سازی است که نیازمند زیرساخت شده و قابل سفارشی   سازی های فراگیر، شبیه فناورانه برای خلق تجربه 
توان امتداد مفهوم تحول دیجیتال در بستر جامعه پلتفرمی دانست؛ جایی  از منظر نظری، متاورس را می .  نفعی برای رشد و پایداری استچندذی 
 & Bibriدهند )های جدیدی از روابط انسانی و حکمرانی فناورانه را شکل می ها، هویت دیجیتال و دوقلوهای مجازی، بنیان ها، الگوریتم که داده 

Allam, 2022  .)  ،تواند گیری است که می فرهنگی در حال شکل -بوم اجتماعی یک زیست   عنوان به این فضا علاوه بر تأکید بر نوآوری فناورانه
پردازی  ای برای خلاقیت، ایده های زندگی، کار، تعاملات اجتماعی و حتی الگوهای اقتصادی را دگرگون سازد. متاورس همچنین بستر گسترده شیوه 

تنها یک محیط دیجیتال، بلکه مدلی نوین برای حیات اجتماعی در عصر اطلاعات آورد و از این منظر، نه های جمعی فراهم می و توسعه همکاری 
های فناورانه، اجتماعی، ای و تلفیقی از نظریه رشته در نتیجه، توسعه متاورس نیازمند رویکردی میان (.  Chen et al., 2024)شود  محسوب می 

 .( Huang et al., 2022کند )زیربنایی برای آینده شهرهای هوشمند و جوامع پایدار ایفای نقش    عنوان به صادی و فرهنگی است تا بتواند  اقت 

 ی هابه چالش   یاتی ح   ی پاسخ  عنوان به هوشمند    ی مفهوم شهرها  ی، شهر   ی در ساختارها   یجیتال د   ی با ادغام فناور  مفهوم شهر هوشمند:

 ,.Zeng et alبه وجود آمده است )   یعی به خدمات و فشار بر منابع طب   ی در دسترس  ی نابرابر   یمی، اقل   ییرات تغ   ینی، شهرنش   رویه ی از رشد ب   ی ناش 

 ی، فناور  یب ترک   یق شهروندان از طر   ی زندگ   یفیت و ک   ی عملکرد  ی ور بهره   محیطی، یست ز   یداری هوشمند، بهبود پا   ی در شهرها  ی (. هدف اصل2024
و انتشار    1990اصطلاح به دهه    ین ا   ی مفهوم   شه ی . ر ( Mousavi & Hazrati et al., 2023است ) محور  داده   ی شهر  یزی ر و برنامه   یرساخت ز 

  ی اطلاعات با توسعه شهر  ی فناور  یق تلف  ی مفهوم شهر هوشمند را به معنا  بار  ن ی نخست  ی که برا  گردد ی بازم  « 1سیتکنوپول  ده ی »پد با عنوان  ی کتاب

 
1 The Technopolis Phenomenon 
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رفت و   به کار   ی شهر   های یرساخت در ز   ی فناور  یری کارگ به   یف توص   ی برا   متحده الات ی ا مفهوم ابتدا در    ین (. ا Patrão et al., 2020مطرح کرد ) 
که در    شود ی م   یده د   « 1یزیکیف- یبر »نظام سا   یک عنوان  شهر هوشمند به   ی،منظر نظر  از   تر بدل شد. جامع   یدگاهی به د   یجیتال، سپس با تحول د 

داده  سآن،  انسان   های یستم ها، حسگرها،  ز هوشمند،  و  تصممتصل   به هم   ی شهر   یستم اکوس   یک در    ها یرساخت ها  تا  و خدمات    ها گیری یم اند 
 کهی درحال  دانند، ی م   ی شهر  یریتبهبود مد   ی برا  یا شهر هوشمند را صرفاً ابزار فناورانه   پردازان یه نظر   ی (. برخZhu et al., 2022شوند )   سازی ینه به 
 یدمشارکت شهروندان تأک   یتو تقو   ی اجتماع  یهسرما   یجاد ا   ی،اجتماع  ی توانمندساز   ی برا  یبستر   عنوانبه فضاها    ین بر نقش ا   یگرد   های یدگاه د 

و   « یادگیرنده»شهر    ، «یدار »شهر پا   ، « یجیتال مانند »شهر د  یمیبه مفاه   یعلم   یات در ادب  ند راستا، شهر هوشم  ین (. در ا Vogl et al., 2020دارند ) 
  یدگاه د  از  (. Zheng et al., 2020شود )  یف محور تعرانسان  یا  محور ی فناور  تواند ی گوناگون، م  یکردهای گره خورده و بر اساس رو  « یر »شهر فراگ 

 ی است؛ مدل  ی در بستر شهر   ی فناورانه با خرد انسان   ی هوشمند  یوند از پ   یی بلکه بازنما   یست، ن   ها ی از فناور  ی ا شهر هوشمند صرفاً مجموعه   یستمی، س 
شهر هوشمند   نظری   های یان بن   ین، بنابرا ؛  است   ینده آ   ی شهر   یچیده پ   ی هادر برابر چالش   ی آورو تاب   یی پاسخگو   یری، پذ انعطاف   ی که به دنبال ارتقا

 .( Zhu etal, 2022است ) استوار    ی و مشارکت مردم  یکپارچه   یزی رفناورانه، برنامه   ی ابزارها  یق بر تلف 

 و   گسترش   برای   ی االعاده فوق   پتانسیل   هوشمند،   شهرهای   مفهوم   با   متاورس   ادغام   با   آینده:  هوشمند   شهرهای   در   متاورس   کاربرد 

 یرها ی تأخ  حسگرها،   بالای   انرژی   مصرف   مانند   هوشمند،   شهرهای   در   موجود   فنی   های چالش   برای   هایی حل راه   تواند می   متاورس .  دارد  وجود   توسعه 
 فیزیکی  فضای   مرزهای   از   متاورس   ظهور   . ( Allam et al., 2022دهد )   ارائه  اشیا   اینترنت   امنیتی   های نگرانی   و   الگوریتمی   درک   خطاهای   ارتباطی، 

 ارتقا  را  شهر  اداره  در  فیزیکی  و  مجازی  قلمروهای ادغام  و   کند می  فراهم  را  واقعی  دنیای  در  مجازی  های صحنه   تجربه  امکان  و  رود می  فراتر  شهر 
  کاربری  ، تجربه هاداده  ل ی وتحل ه ی تجز  و   درک  و  گسترش متاورس )  با  هوشمند  شهر  مفهوم  ترکیب  هنگام  در  را  مهم  ویژگی  سه  ادغام  این  . دهد می 

ها  داده   ل ی وتحل ه ی تجز   و  (. در ارتباط با ویژگی اول یعنی گسترش و درکBibri, 2022)   آورد ی م  ارمغان   به   چابک(  و   پویا   پیشرفته و حکمرانی
آورد. با ادغام  های دنیای واقعی را فراهم می تری از داده ترکیب متاورس با شهرهای هوشمند، امکان درک و تحلیل دقیق توان بیان کرد که  می 

ف  ، مصرونقل حمل های مختلف زندگی شهری همچون  تری از جنبه منابع داده مجازی و فیزیکی، شهرهای هوشمند قادر خواهند بود بینش عمیق 
تر، تخصیص گیری دقیق ها، به تصمیم پیشرفته داده   ل ی وتحله ی تجز . این  ( Al Nuaimi et al., 2015آورند ) انرژی و رفتار شهروندان به دست  

ترکیب متاورس پیشرفته،    کاربری   در ارتباط با ویژگی دوم یعنی تجربه   . ( Chen et al, 2024کند ) منابع کارآمدتر و بهبود مدیریت شهری کمک می 
توانند در فضاهای مجازی شهرها  کند. ساکنان می های مجازی تعاملی فراهم می ای را از طریق محیط با شهرهای هوشمند، تجربه کاربری پیشرفته 

روندان دهد بلکه به شه تعامل را افزایش می   تنها نه ریزی مشارکت کنند. این تجربه  ها تعامل داشته و در فرآیندهای برنامه کاوش کرده، با زیرساخت 
چابک نشان    و   پویا   ویژگی سوم یعنی حکمرانی   (. Chen et al, 2022باشند ) تری داشته  های شهری نقش فعال گیری دهد تا در تصمیم امکان می 

ها، داده   ل ی وتحل ه ی تجز های مجازی و  سازی کند. از طریق شبیه ادغام متاورس با شهرهای هوشمند، حکمرانی پویا و چابکی را تسهیل می که    دهد ی م 
شود که مدیریت پذیری در حکمرانی باعث می ها را ارزیابی نمایند. این انعطاف گیری کنند و اثرات سیاست تصمیم   سرعت به توانند  شهری می   مدیران 

های یکپارچه مدیریت  پلتفرم   عنوان به ها باشد. شهرهای هوشمند در متاورس  ها و استفاده از فرصت ی قادر به پاسخگویی سریع به چالش شهر 
های شاخص   ن ی تر مهم (،  1جدول )در    . ( Cavalcante et al., 2016دهند ) تر برای توسعه شهر ارائه می شهری عمل کرده و رویکردی هوشمندانه 
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 آینده  هوشمند شهرهای در متاورس کاربرد هایشاخص -1 جدول

 منبع شرح شاخص

  شهر سازیبهینه و مدیریت
 هوشمند 

 فراهم   را   شهری  مدیریت  هایسیستم  سازیبهینه  امکان  سازی، شبیه  هایفناوری  و  کلان  هایداده  از  گیریبهره  با  متاورس
 . کندمی ایفا  اساسی نقش محیطی پایداری و شهروندان رفاه وری، بهره تقویت با و کرده

Yaqoob et al., 

2023 

  سازیشبیه و ریزیبرنامه
 هوشمند  شهری

 هایسازیشبیه آنلاین،  هایداده و  هاالگوریتم  از  استفاده با و کندمی باز شهری  ریزیبرنامه برای جدیدی هایافق متاورس
 .دهدمی ارائه شهری تغییرات  تأثیر و ریسک ارزیابی برای دقیقی

Wang et al., 2022 

  شهروندان مشارکت و خدمات
 هوشمند 

دیجیتالی  با  از کارتمتاورس  استفاده  و  فرمکردن خدمات  و  آسانهای شناسایی  دیجیتال، دسترسی  به  های  تر شهروندان 
 .آوردگیری را فراهم میفرآیندهای تصمیماطلاعات و مشارکت در 

Kuru, 2023 

 هوشمند اقتصاد
وکارها  وکار نوآورانه، رشد اقتصادی و اشتغال را افزایش داده و کسبهای کسبهای دیجیتال و مدلمتاورس از طریق پلتفرم

 .دهدرا به سمت نوآوری سوق می
Yaqoob et al., 

2023 

 
1 Cyber-Physical System 
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 منبع شرح شاخص

 هوشمند گردشگری
 دامنه  توانندمی  شهرها.  شودمی  ایجاد   گردشگران   برای  فردیمنحصربه  هایتجربه  مجازی،  واقعیت   فناوری  از  استفاده  با

 .دهند ارائه گردشگری خدمات در تنوع و داده گسترش را   خود دسترسی
Allam et al., 2022 

 هوشمند زندگی  کیفیت
  اجتماعی   انسجام  و  زندگی  کیفیت   بهبود  به  و  کرده  تقویت  را   اجتماعی  پیوند  و  تعلق   حس  مجازی،  هاینمایشگاه  و  رویدادها

 .کنندمی کمک
Bibri and Allam., 

2022 

 هوشمند   شبکه و انرژی
 همچنین  فناوری  این.  کندمی  تسهیل  را   هاهزینه  کاهش  و  انرژی  مدیریت  دیجیتال،   دوقلوهای  و  سازیشبیه  طریق  از  متاورس

 .کندمی کمک تجدیدپذیر هایانرژی پذیرش به
Yaqoob et al., 

2023 

  گذاریسیاست و حکمرانی
 هوشمند 

  توسعه   و  روندها  بینیپیش  امکان  و  داده  ارتقا  را   هوشمند  حکمرانی  و  گذاریسیاست  عمومی،   مشارکت  و  شفافیت  با  متاورس
 .کندمی فراهم را  پیشگیرانه هایاستراتژی

Bibri and Allam., 

2022 

  و هازیرساخت ونقل، حمل
 هوشمند   هایشبکه

 Wang and .شودمی  تسهیل  هازیرساخت  و  ونقلحمل  هایسیستم  سازیبهینه  کننده، بینیپیش  هایتحلیل  و  مجازی  هایمحیط  ادغام  با

Medvegy, 2022 

 هوشمند  بهداشتی هایمراقبت
  بهداشتی متخصصان بین همکاری  و داده گسترش را   سلامت خدمات  دور،  راه  از  پزشکی  هایپلتفرم و مجازی هایکلینیک

 .کنندمی تسهیل را 
Maier and 

Weinberger, 2024 

 
هوشمند   یریت در مد   ی نقش مهم   یجیتال،د   ی افزوده و دوقلوها  یت واقع   یاء، اش   ینترنت ا   یق مانند متاورس با تلف   هایی ی فناور  یر، اخ   ی هادر سال 

زمان  اما هم   کنند، ی کمک م   ی شهر   ی زندگ  یفیت به بهبود ک   ی، واقع   یای با دن   یوسته پ   ی مجاز  ی فضا   یجاد با ا   ها ی فناور  ین اند. ا کرده   یفا شهرها ا 
ن   یز ن  ی و قانون   یتی امن   ی، فن   هایی الش چ  ای به تحلیل این مسائل  در این راستا، تحقیقات گسترده   است.   یق دق   ی بررس  یازمند به همراه دارند که 

 اینترنت  های ارتباطی مانند قرار داده و نقش فناوری   ی موردبررسهای ناشی از متاورس را  ها و چالش فرصت   ، ( 2023همکاران ) اند. یعقوب و  پرداخته 
های مکانی بر  تأثیر داده   ، ( 2023و همکاران )   1اند. در این میان، منگها و خدمات دولتی برجسته کرده و واقعیت افزوده را در بهبود زیرساخت   اشیا، 
وب  با ارائه چارچ   ، ( 2023)   2اند. همچنین، کوروهای فنی آن را مطرح کرده شهری در متاورس را تحلیل کرده و چالش   های ازی محیط س بهینه 

MetaOmniCity کاربردهای متاورس   ، ( 4202)   3واینبرگر  مایر و   که ی درحالکردن شهرها از طریق دوقلوهای دیجیتال پرداخته است،  ، به متاورس
 .اند ها را تحلیل کرده های ارزیابی سودمندی آن شمند را بررسی کرده و چالش شهر هو  48در  

روندهای متاورس و تلفیق آن با شهرهای هوشمند را تحلیل کرده و به اهمیت آن برای توسعه پایدار   ، (2022)   4مدویگیهمچنین، وانگ و  
های  اند و چالش تأکید کرده   COVID-19  ی پاندمنیز بر کاربرد متاورس در تحولات شهری پس از    ، ( 2022اند. ببری و آلام ) شهرها اشاره کرده 

پرداخته   به بررسی ادغام متاورس و اینترنت اشیا   ، (2024)   5اند. در مطالعات بعدی، آلامرا بررسی کرده ایجاد یک شهر هوشمند مبتنی بر این فناوری  
 متاورس   نیز ترکیب فناوری   ، (2024و همکاران )   6و مزایای آن را در بهبود کیفیت زندگی شهری و الزامات قانونی مرتبط مطرح کرده است. آنوبها 

و همکاران    7اند. در همین راستا، چاتزوپولوبررسی کرده شهری  ونقل  کارایی در صنایع مختلف از جمله حمل   ها و افزایش را برای کاهش هزینه 
اند. سازی اصول اخلاقی و اقتصادی عادلانه تأکید کرده تأثیرات اقتصادی متاورس بر شهرهای هوشمند را بررسی کرده و بر لزوم پیاده   ، ( 2023) 

های شهروندی و پایداری شهری پرداخته و مدلی برای کنترل آلودگی هوا ارائه داده  وعی و متاورس بر تجربه به تأثیر هوش مصن   ، ( 2024ورما ) 
اند و زینب  قرار داده   ی موردبررس را   های واقعیت افزوده در بهبود اینترنت اشیا شهری نقش فناوری   ، (2024)   8است. همچنین، ببری و جاگاتیسپرمال 

 .اند ی دوقلوهای دیجیتال و متاورس را در مدیریت شهری تحلیل کرده افزای هم   ، ( 2023و باوانای ) 
 یحکمران  یها شاخص   ، (1403اند. فلاحیان و همکاران ) های متاورس در توسعه پایدار شهرها پرداخته ها و فرصت ها همچنین به چالش پژوهش 

هوشمند تحت   ی شهرها  ی تحولات مفهوم   ، ( 1402اند. سجادیان ) شده   ی بررس  ی ارتباط  های ی بر نقش فناور   ید با تأک   ی هوشمند متاورس  ی در شهرها
نیز به پتانسیل متاورس   ، (2024( و چن و همکاران ) 2024)   9ارائه شده است. فاراگ  نگاری ینده آ   ی برا   یی و راهبردها   ی بررس  یپتو متاورس و کر   یر تأث 

موانع توسعه متاورس در شهرهای هوشمند    ، (2023تریدی و همکاران )  کهی درحالاند،  ونقل شهری و مدیریت نوآورانه شهرها پرداخته در بهبود حمل 
نتا های امنیت و حریم خصوصی، بررسی کرده ویژه در زمینه را، به  مکمل آن    های ی که متاورس و فناور  دهد ی نشان م   یشین مطالعات پ   یج اند. 
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 یدارو توسعه پا   ی خدمات شهر   سازی ینه به   ی، زندگ  یفیت ک   ی ارتقا  ی برا   یی بالا   یت افزوده، ظرف   یت و واقع   یجیتال د   ی دوقلوها  یا، اش   ینترنت همچون ا 
  های یل به تمرکز غالب بر تحل   توان ی ها م آن   ین تر اند که از جمله مهم مواجه   هایییت ها با محدود پژوهش   ین حال، ا   ین هوشمند دارند؛ با ا   ی در شهرها

مطالعات    ین از ا   یاری اشاره کرد. بس   ی شهر   یچیده پ  ی در بسترها   سازی یاتی به مسائل عمل  ی توجه و کم   شده ی و بوم   مند ینه فقدان مطالعات زم   ی، نظر 
 یرساخت، ز   ی فرسودگ  یر نظ   یی ها مانند تهران که با چالش   یی شهرهاخاص کلان   ئات اند و به اقتضا شکل گرفته   یافته توسعه   ی در چارچوب شهرها

در حکمر   یی فضا   ی نابرابر   یتی، تراکم جمع  مواجه داده   ی انو ضعف  کافمحور  توجه  پژوهش   ین، اند. همچن نداشته   ی اند،  اغلب  مدر  تعامل    یان ها، 
راستا، پژوهش    ین نشده است. در ا   یل تحل   ی درستبه   ی شهر  ی واقع  ی فضا  در   سازییاده و قابل پ   یکپارچهچارچوب    یک در    گفته یش پ  های ی فناور

 ی ارتقا   ی برا  ین نو   یی الگو   کوشد ی م   نگر ینده آ   یکردی از رو   یری گ شهر تهران و با بهره لان متاورس در ک   ی فضاها  ی ساختار  یل حاضر با تمرکز بر تحل 
 ی فرهنگ-ی اجتماع  های ینه و زم   ی حکمران  ی، آن به فناور  یقی تلف   یکرد در رو   یق تحق   ین ارائه دهد. جنبه نوآورانه ا   ی شهر   یریت مد  ی و کارآمد  یداری پا 

مؤثر در جهت   ی گام   تواند ی کمتر مورد توجه قرار گرفته و م  یشین پ   ی علم  یات که در ادب   ی همچون تهران است؛ موضوع  یچیده و پ  ی بوم   ی در بستر 
 بر متاورس باشد.  ی مبتن  د هوشمن  ی شهرها  ی و کاربرد  ی توسعه مفهوم 

 

 پژوهش   روش   و   مواد 
باشد. مبنای گردآوری اطلاعات تحلیلی می -توصیفی نوع  کاربردی و به لحاظ    پژوهی است و از لحاظ هدف این پژوهش مبتنی بر رویکرد آینده 

شامل    ی بوده است. مراحل روش دلفساختاریافته(  یمه ن   ی، اچندمرحله   یبی، نوع ترک) ای، اسنادی و پیمایشی و بر اساس روش دلفی  روش کتابخانه 
 یازدهیامت  ساختاریافته، یمه پرسشنامه ن  یع است، سپس با توز  یی نها  ی هامؤلفه انتخاب  ی ها براآن  یش ها توسط خبرگان و پالا مؤلفه  یه اول  یی شناسا

 یساز و مدل   ینده آ   یوهای سنار   ین تدو   ی برا  یج نتا   یت، . در نها ستصورت گرفته ا   ی کم  های یل ها انجام شده و تحل شاخص   یرپذیری و تأث   یرگذاری تأث 
استفاده شده و معیارهای انتخاب    ( 1گیری گلوله برفی)نمونه   گیری هدفمند روش نمونه اند. در انتخاب تیم دلفی، از  کار گرفته شده به   یدی عوامل کل 

جامعه آماری این پژوهش خبرگان   .خبرگان شامل تسلط نظری، تجربه عملی، تمایل و توانایی مشارکت در پژوهش و امکان دسترسی بوده است 
برنامه  نرم)جغرافیدانان،  مدیران شهری، طراحان شهری، متخصصان  اکولوژیست ریزان شهری،  اقتصاددانان و جامعه    ها، افزار در حوزه شهری، 

هدفمند انتخاب    صورتبه حجم نمونه    عنوانبه نفر    70  یا باشد که با توجه به عدم وجود یک پایگاه داده جامع برای لیست افراد حرفه شناسان( می
 یارها در اختمؤلفه   ین ا   یج، تا اعتماد ن   یت از صحت و قابل  ینان اطم   ی شد و سپس برا   یی مؤلفه پژوهش شناسا   14ابتدا    یایی، و پا   یی در بخش رواشدند.  

قرار گرفتند تا از تناسب و   یق دق   یابی ها مورد ارزگروه، مؤلفه   ینو اصلاحات لازم توسط ا   های متخصصان و خبرگان قرار گرفت. با انجام بررس
وم، با تمرکز بر نظرخواهی نهایی از  در مرحله س   عوامل مؤثر انتخاب شدند.  عنوان به   یی مؤلفه نها   10  یت، حاصل شود؛ در نها   ینان ها اطم آن   کفایت 

 از  و   شد   توزیع   خبره   و   متخصص   کارشناس   بین   پرسشنامه نیمه ساختاریافته   سپس   .وتحلیل انتخاب گردید جهت تجزیه   شاخص   40خبرگان، تعداد  
  در .  دهند  امتیاز   3  تا   0  ف ی ط   در   اعدادی   با   تأثیرپذیری   و   تأثیرگذاری   بر مبنای   متغیرها،   به   متقاطع   اثرات   ماتریس   چارچوب   در   شد تا   خواسته   ها آن 
به    « Pو »   تأثیر زیاد   معنای   به «  سه »   متوسط،  تأثیر   معنای   به«  دو » ضعیف،    تأثیر   به معنای «  یک »   تأثیر،   بدون   معنای  به   « صفر »  امتیازدهی   این 

بالقوه   معنای  استفاده شد و    3برای تدوین سناریوهای نهایی از سناریو ویزارد  و  2میک مک افزار از نرم   برای تحلیل تأثیرات متقاطع   . است  تأثیر 
سازی عوامل کلیدی مؤثر بر  متغیرهای تأثیرگذار شناسایی و برای مدل   کلیدی مؤثر بر وضعیت آینده سیستم استخراج شدند. در ادامه   های شاخص 

 .گرفته شدند   به کار ان  تهر   شهر کلان   در   هوشمند  شهرهای   آینده   پایداری   برای   فراگیر   متاورس   فضاهای 
 

 موردمطالعه محدوده 
است.    یداری و پا   ی هوشمند  ی سو به در حال گذار    ی شهرها  های یت ها و ظرف بارز از چالش   ی انمونه   یران، ا  یتخت عنوان پا شهر تهران به کلان 

  یک هوا، تراف   ی همچون آلودگ  ی تهران با مشکلات  ی، شهرنفر در منطقه کلان   یلیون م   15از    یش و ب   ی نفر در هسته شهر   یلیون م   9  بر بالغ   یتی با جمع 
از  . سازدی م  ی متاورس در آن را ضرور یمانند توسعه فضاها ین نو  ی از راهکارها  یری گ روبروست که لزوم بهره  محیطی یست ز   یداری و ناپا   ین سنگ 

و   اطلاعات   ی فناور ر متخصص د   یران هوشمند، مد  ی همچون خدمات اجتماع  یی ابزارها   یری کارگ به   یازمند تحقق شهر هوشمند در تهران ن  این رو، 
 (.Hatami et al., 2023دارند )  ی شهر  یداری در تحقق پا   یدی است که نقش کل   یک الکترون  یبان پشت   های یرساخت ز 
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تهران  شهرکلانموقعیت جغرافیایی  -2شکل   

 ( 1404 ، هنگارند: ترسیم)

 

 ها یافته ارائه و  بحث 

عامل، بیشتر روابط    40دهد که از  تحلیل ماتریس تأثیرات مستقیم نشان می   :می مستق   رات یتأث   س ی ماتر   ی هاشاخص   ر یمقاد   ل ی تحل 

دهنده عدم تأثیر میان  نشان   ، ( 367تعداد صفرها )( درصد،  77/ 06برابر )با درصد پرشدگی ماتریس    . دارند  ی توجه قابل میان عوامل تأثیرات معنادار و  
دهنده تأثیرات مختلف  نشان   مستقیم   تأثیرات  برای  (304)  ( و سه 307(، دو ) 301مقادیر غیرصفر نظیر تعداد یک )   که ی درحالرخی عوامل است،  ب 

 (.2جدول  )  هستند 

 
 می رمستقیغ و  میمستق راتیتأث سیماتر یها شاخص ریمقاد تحلیل -2 جدول

یپرشدگ درصد جمع P تعداد تعداد سه  دو  تعداد یک  تعداد تعداد صفر  تعداد تکرار  ابعاد ماتریس  شاخص   

06/77 1233 321 304 307 301 367 2 40 تأثیرات مستقیم   

 (1404های پژوهش،  )منبع: یافته 

 

ها در تکرار اول تأثیرگذاری و تأثیرپذیری بالایی  دهد که شاخص وابستگی نشان می - تحلیل ماتریس تأثیر :  در تکرارها   ی وابستگ   - ر ی تأث   ل ی تحل 

ها و آمادگی مدل برای استخراج  دهنده تثبیت روابط میان شاخص اند. این نشان ( رسیده % 100( و در تکرار دوم به پایداری کامل ) % 97و   % 95دارند ) 
 .( 3جدول  )   است   تهران   شهر کلان   در   هوشمند   شهرهای   آینده   پایداری   برای   فراگیر   متاورس   فضاهای   ساختاری   تحلیل های کلیدی جهت  پیشران 
 

 در تکرارها  یوابستگ -ری تأث لیتحل -3جدول 

)درصد(  تأثیرگذاری چرخش  )درصد(  تأثیرپذیری   
1 95 97 

2 100 100 

 (1404های پژوهش،  )منبع: یافته 
 

مستقیم -تأثیر نقشه  :  می مستق   ی وابستگ -ر یتأث   نمودار   ل ی تحل  طبقه شاخص   وابستگی  در چهار بخش  را  است.  ها  عوامل  بندی کرده 

عوامل کلیدی یا    عنوان به   هستند و   تأثیرگذاری بالا و وابستگی کم دارای    ،قرار دارند  کاهش تقاضا و آموزش دیجیتال( بالا ) در سمت چپ   مستقل 
گردشگری،   ی بخش تنوع )در مرکز  که    عوامل پیوندی   . اما تحت تأثیر عوامل دیگر نیستند   ، شوند و بر دیگر عوامل اثر زیادی دارند پیشران شناخته می 

دیده  نوآوری اقتصادی(  پیشرفته و    یساز ه یشب ، منابع پایدار،  ونقلحمل ، فناوری  نفعان ی ذ گردشگری مجازی، اقتصاد متاورس، فرصت شغلی، تعامل  
سیستم منتقل    کل به   ها آن در تعامل با سایر متغیرها بسیار حساس هستند و هر تغییری در    و   هستند   تأثیرگذاری و وابستگی بالا ، دارای  شوندمی 
  کم و وابستگی زیاد   تأثیرگذاری ،  قرار دارند  سلامت(   و عدالت مدیریت تحرک، تجربه مجازی  )   ن ییپا در سمت راست  که    عوامل وابسته   .شود می 
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قرار    های محلی( پروژه )   ن یی پا در سمت چپ   عوامل مستقل یا خنثی   گیرند. این عوامل بیشتر از اینکه اثرگذار باشند، تحت تأثیر قرار می   دارند و 
 .( 2شکل  کنند ) این عوامل معمولًا تأثیر کمی بر سیستم دارند و نقش مهمی در پویایی کلی ایفا نمی   دارند   تأثیرگذاری و وابستگی کم و  دارند 
 

 
 مستقیم وابستگی- تأثیر نمودار -2 شکل

 (1404های پژوهش،  )منبع: یافته 
 

دهنده طور واضح نشان ها به نتایج تأثیرات مستقیم شاخص   :م یرمستق ی و غ   م یمستق   صورت به   ی ر ی رپذ یو تأث   رگذار یتأث   های شاخص 

( و شاخص شفافیت با 60ها بر یکدیگر است. شاخص کاهش تقاضا با بالاترین میزان تأثیر مستقیم )های چشمگیر در میزان تأثیرگذاری آن تفاوت 
کمترین   ( 32)  ی مجازو تجربه   ( 29تحرک ) های مدیریت های دیگر دارند. در مقابل، شاخص ، بیشترین تأثیرگذاری را در میان شاخص ( 56مقدار ) 

 و   ( 57سلامت ) های عدالت  ها مربوط به شاخص ، بالاترین تأثیرپذیری مستقیم   در تأثیرات   تأثیر مستقیم را دارند. با توجه به مقادیر تأثیرپذیری 
های  ها به شاخص ترین تأثیرپذیری ها در بخش تأثیرپذیری هستند. در مقابل، پایین دهنده تأثیر زیاد این شاخص هستند که نشان  ( 56) برابری منابع  

فراگیر برای    متاورس   تحلیل فضاهای ها در  دهنده تأثیر کم این شاخص تعلق دارند که نشان (  34)   تال یی ج ی دو سلامت    ( 31)   تال ی ج ید آموزش  
 .(4هستند )جدول    شهر تهران کلان  ی هوشمند در شهرها  پایداری آینده 

 

 همدیگر  بر هاشاخص غیرمستقیم و مستقیم تأثیرات میزان -4 جدول

ف 
ردی

 

 شاخص 

  تأثیرات میزان
 غیرمستقیم

  تأثیرات میزان
 مستقیم

ف 
ردی

 

 شاخص 
 

  تأثیرات میزان
 غیرمستقیم

  تأثیرات میزان
 مستقیم

 تأثیر 
 گذاری 

 تأثیر 
 پذیری 

 تأثیر 
 گذاری 

 تأثیر 
 پذیری 

 تأثیر 
 گذاری 

 تأثیر 
 پذیری 

 تأثیر 
 گذاری 

 تأثیر 
 پذیری 

 34 50 70255 106695 دیجیتال سلامت 21 55 53 114562 104468 منابع مدیریت 1
 39 52 78155 104193 دور  راه از مشاوره 22 39 60 81168 122658 تقاضا  کاهش 2
 52 47 106029 98013 بهداشتی  همکاری 23 43 39 87906 79952 پایدار منابع 3
 57 35 115545 75032 سلامت  عدالت 24 41 52 85993 107627 مدیریتی  ابزارهای 4
 43 55 90763 116946 ریزیبرنامه و متاورس 25 37 45 78568 91818 خدمات  کارایی 5
 55 42 110185 88280 دیجیتال  نمایش 26 46 56 95717 110659 شفافیت  6
 49 41 99759 86000 دیجیتال  دسترسی 27 56 52 112454 108094 منابع برابری 7
 50 50 101328 98717 شهری  سازیشبیه 28 44 44 91377 93572 ذینفعان  تعامل 8
 39 47 81630 94285 مجازی  گردشگری 29 54 43 115121 86543 عادلانه  دسترسی 9
 52 32 105598 66772 مجازی  تجربه 30 46 47 93157 96490 شغلی  فرصت 10
 40 47 84532 96838 گردشگری  تنوع بخشی 31 55 50 111098 100513 شهری  امنیت 11
 38 43 78978 84864 اقتصادی   توسعه 32 38 38 79270 78007 محلی  هایپروژه 12
 45 45 93175 94136 متاورس  اقتصاد 33 48 43 99311 88611 تجدیدپذیر انرژی 13
 51 37 107644 77981 ایمن  پرداخت 34 48 40 98490 80766 پیشرفته  سازیشبیه 14
 51 43 108039 85782 دیجیتال درآمد 35 50 45 101791 92552 ها داده یکپارچگی 15
 41 41 91204 85003 اقتصادی  نوآوری 36 40 55 78441 112772 مشترک  گیریتصمیم 16
 40 44 83545 90444 انرژی برند 37 49 29 99862 61382 تحرک  مدیریت 17
 31 54 64797 111495 دیجیتال  آموزش 38 44 40 90016 79642 ونقل حمل فناوری 18
 39 51 79684 105496 زیرساخت  آزمایش 39 47 48 93266 99850 پایدار ونقلحمل 19
 45 53 92152 111503 انتشار   کاهش 40 52 39 106886 82997 هوشمند   هایشبکه 20

 (1404های پژوهش،  )منبع: یافته 
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ها است که با  ها بر اساس شدت تأثیرگذاری آن دهنده روابط میان شاخص غیرمستقیم نشان مستقیم و  تأثیرات    (، نمودار 4با توجه به جدول ) 
دهنده تأثیرات ضعیف و خطوط آبی تأثیرات  اثرترین تأثیرات، خطوط مشکی نشان چین نمایانگر کم اند. خطوط نقطه خطوط مختلف مشخص شده 

دهند. این  ترین تأثیرات غیرمستقیم را نشان می ت نسبتاً قوی و خطوط قرمز قوی تر تأثیرادهند. همچنین، خطوط آبی پررنگ متوسط را نمایش می 
کند و به تحلیل روابط پیچیده و اهمیت  ها دارند، مشخص می را که بیشترین تأثیر را بر سایر شاخص   های کلیدی و مرکزی وضوح شاخص به   نمودار 

 .( 4و   3اشکال  )   کند کمک می  شهرهای هوشمند   آینده  فراگیر برای پایداری   متاورس   فضاهای  تحلیل ها در  نسبی شاخص 
 

 
 درصد  100با پوشش  میمستق رینمودار تأث  -3شکل 

 (1404  های پژوهش، منبع: یافته ) 
 

 
 درصد   100با پوشش   میرمستقیغ  رینمودار تأث  -4شکل 

 (1404  های پژوهش، منبع: یافته ) 

 

هایی که ( نشان داد که شاخص 5جدول ) : نتایج حاصل با توجه به تأثیرپذیری  و   تأثیرگذاری   پیشران در  های شاخص   ی بند طبقه 

گیری  معمولًا برای تصمیم   هایی شاخص شوند. این  محرک اصلی شناخته می   عنوان به قرار دارند، معمولًا نقش کلیدی در سیستم دارند و    1در ناحیه  
نقش مهمی در پویایی ها  شاخص . این  ( یدووجه وابسته )م تأثیرگذار هستند و هم  ، ه 2ناحیه    هایی شاخص   .ها بسیار مهم هستند و طراحی استراتژی 

معمولًا نتیجه  ها شاخص گذارند. این  اند و کمتر بر سیستم تأثیر می ، بیشتر وابسته 3ناحیه  های شاخص   .دقت مدیریت شوند سیستم دارند و باید به 
 .(5ندارند )شکل  د و تأثیر زیادی بر سیستم  ، مستقل هستن4ناحیه های  شاخص  .تغییرات در سیستم هستند 
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 پیشران نیروهای یبند طبقه  -5جدول 

 پیشران  یهاشاخص ناحیه 

 )تأثیرگذار(  1 هیناح
متاورس  کاهش آموزش   گیریمی تصم  ریزی، برنامه  و  تقاضا،  ابزارهای  راه   از  دیجیتال، مشاوره  دیجیتال، سلامت   مشترک،  آزمایش  دور،   مدیریتی، 

 گردشگری  یبخشتنوعمجازی،  زیرساخت، گردشگری

 بهداشتی  پایدار، همکاری ونقلها، حملداده شهری، یکپارچگی سازیمنابع، شبیه انتشار، برابری  شهری، کاهش شفافیت، امنیت ( یدووجه) 2 هیناح

 ونقل حمل اقتصادی، فناوری شغلی، نوآوری تجدیدپذیر، فرصت  ذینفعان، انرژی اقتصاد متاورس، تعامل تنظیمی( ) یمرکزناحیه 

 )تأثیرپذیر(  3 هیناح
  هوشمند، تجربه   هایسلامت، شبکه  عادلانه، عدالت  دیجیتال، دسترسی  پیشرفته، نمایش  سازیایمن، شبیه  دیجیتال، پرداخت  دیجیتال، درآمد  دسترسی

 تحرک  مجازی مدیریت

 محلی  هایپروژه خدمات،  کارایی اقتصادی،   توسعه انرژی،  برند پایدار،  منابع )مستقل(  4 هیناح

 (1404  های پژوهش، منبع: یافته ) 
 

 
تأثیرپذیری  و تأثیرگذاری پلان در هاشاخص پراکنش نمودار -5شکل   

 (1404  های پژوهش، منبع: یافته ) 
 

های برتر شامل کاهش  های تأثیرگذار مستقیم، رتبه در بخش شاخص   :م یرمستق ی غ تأثیرگذار مستقیم و    ی ها شاخص   ی بندرتبه 

دهنده اهمیت بالای این مفاهیم در مدیریت و ریزی و آموزش دیجیتال هستند که نشان گیری مشترک، متاورس و برنامه تقاضا، شفافیت، تصمیم 
بندی قرار دارند لت سلامت و پرداخت ایمن در انتهای رتبه هایی مانند مدیریت تحرک، تجربه مجازی، عداتوسعه پایدار است. در مقابل، شاخص 

های برتر به کاهش تقاضا، متاورس های تأثیرگذار غیرمستقیم نیز، رتبه دار دارند. در بخش شاخص های اولویت که تأثیر کمتری نسبت به شاخص 
ایی مانند مدیریت تحرک، تجربه مجازی، عدالت سلامت  هشاخص   که ی درحالگیری مشترک اختصاص دارد،  ریزی، کاهش انتشار و تصمیم و برنامه 

 .(6دارند )جدول  و اثرگذاری غیرمستقیم کمتری    اند قرارگرفته تر  های پایین و پرداخت ایمن در رتبه 
 

 می رمستقی غمستقیم و    رگذار یتأث   ی ها شاخص   ی بند رتبه   - 6جدول  
 غیرمستقیم متغیرهای تأثیر  مستقیم  متغیرهای تأثیرگذار  رتبه می رمستقیغ  متغیرهای تأثیر  مستقیم  رگذار یتأث متغیرهای  رتبه

 ذینفعان  تعامل  هاداده   یکپارچگی  21 تقاضا  کاهش  تقاضا  کاهش  1

 هاداده   یکپارچگی  متاورس  اقتصاد  22 ریزی برنامه   و   متاورس  شفافیت 2

 خدمات کارایی  ذینفعان  تعامل  23 مشترک  گیری تصمیم  مشترک  گیری تصمیم  3

 انرژی  برند  انرژی  برند  24 انتشار کاهش  ریزی برنامه   و   متاورس  4

 تجدیدپذیر انرژی  عادلانه دسترسی  25 دیجیتال آموزش  دیجیتال آموزش  5

 دیجیتال  نمایش  تجدیدپذیر انرژی  26 شفافیت منابع  مدیریت  6

 عادلانه دسترسی  اقتصادی توسعه  27 منابع برابری  انتشار کاهش  7

 دیجیتال  دسترسی  دیجیتال  درآمد  28 مدیریتی  ابزارهای  مدیریتی  ابزارهای  8

 دیجیتال  درآمد  دیجیتال  نمایش  29 دیجیتال  سلامت  منابع برابری  9

 اقتصادی نوآوری  دیجیتال  دسترسی  30 زیرساخت آزمایش  دور  راه   از   مشاوره 10

 اقتصادی توسعه  اقتصادی نوآوری  31 منابع  مدیریت  زیرساخت آزمایش  11
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 هوشمند های شبکه  پیشرفته  سازی شبیه  32 دور  راه   از   مشاوره شهری  امنیت  12

 پیشرفته  سازی شبیه  ونقل حمل  فناوری  33 شهری  امنیت  دیجیتال  سلامت  13

 پایدار  منابع  پایدار  منابع  34 پایدار  ونقل حمل  شهری  سازی شبیه  14

 ونقل حمل  فناوری  هوشمند های شبکه  35 شهری  سازی شبیه  پایدار  ونقل حمل  15

 محلی های پروژه  محلی های پروژه  36 بهداشتی  همکاری  شغلی  فرصت  16

 ایمن  پرداخت  ایمن  پرداخت  37 گردشگری  ی بخشتنوع  بهداشتی  همکاری  17

 سلامت  عدالت  سلامت  عدالت  38 شغلی  فرصت  مجازی  گردشگری  18

 مجازی  تجربه  مجازی  تجربه  39 مجازی  گردشگری  گردشگری  ی بخشتنوع  19

 تحرک مدیریت  تحرک مدیریت  40 متاورس  اقتصاد  خدمات کارایی  20

 (1404  های پژوهش، منبع: یافته ) 

 

ی تأثیرگذار ها شاخص دهند که نقش  نشان می   سناریو ویزارد  افزارنرم   ط یدر مح  شده سناریوهای تدوین   احتمالی آینده:  ی وها یسنار تدوین  

، هماهنگی بین ذینفعان، شفافیت، بینانه سناریوی خوش و دووجهی در موفقیت یا شکست متاورس برای پایداری شهرهای هوشمند حیاتی است. در  
یوی  سنار شود. در مقابل،  گذاری می و جذب سرمایه   های متاورسی منجر به بهبود عدالت اجتماعی، کاهش مصرف انرژی و توسعه زیرساخت   امنیت 

محیطی تبدیل  های زیست و افزایش شکاف دیجیتال، متاورس را به منبعی از نابرابری و چالش   ناشی از ضعف مدیریت، عدم شفافیت   بدبینانه 
  وری کامل توانند به بهره دهد که به دلیل مشکلات زیرساختی و مدیریتی نمی هایی محدود و ناپایدار را نشان می پیشرفت  سناریوی میانه  .کند می 

 .( 7جدول  است )بنابراین، موفقیت متاورس به مدیریت مؤثر نیروهای پیشران و تعامل کارآمد میان ذینفعان وابسته  ؛  برسند
 

 سناریوهای احتمالی آینده  -7 جدول

 سناریو   نهایی   نتیجه  تأثیرپذیر  متغیرهای  دووجهی  متغیرهای  پیشران  نیروهای سناریو 

 بینانهخوش 

: ریزی برنامه   و  متاورس   و   تقاضا   کاهش 
 .ها هزینه  کاهش  و   منابع  سازی بهینه 

: دیجیتال   آموزش   و  مجازی   گردشگری  - 
 برای  متاورس   جذابیت   و   آگاهی   تقویت 

 .کاربران
 آزمایش  و   مشترک  گیری تصمیم   - 

 .ذینفعان   میان   افزایی هم   ایجاد :  زیرساخت 

 افزایش:  شهری   امنیت   و   شفافیت 
 .عمومی اعتماد 

: انتشار   کاهش   و   پایدار   ونقل حمل   - 
 .زیستمحیط  بر   مثبت   تأثیر 

 یکپارچگی  و   بهداشتی  همکاری   - 
 و  اجتماعی   خدمات   بهبود :  هاداده 

 .سلامت 

 عدالت  و   دیجیتال  دسترسی 
 .اجتماعی  شمول  افزایش : سلامت 

: مجازی   تجربه   و   ایمن  پرداخت   - 
 .متاورس  اقتصاد  در   بالا  وری بهره 

 پایداری:  هوشمند   هایشبکه   - 
 است افته ی بهبود   شهری 

 برای  پایدار   و   امن   بستری   به   متاورس 
 تبدیل  هوشمند   شهرهای   پایداری 

 زندگی  کیفیت  بهبود   باعث  و   شود می 
 شودمی   گذاری سرمایه   جذب   و 

 بدبینانه

: ریزی برنامه   و  متاورس   و   تقاضا   کاهش 
 .ناکارآمد   و   ناقص   اجرا 

: دیجیتال   آموزش   و  مجازی   گردشگری  - 
 .اجرا   در   ضعف   و   عمومی  مشارکت   عدم 

 آزمایش  و   مشترک  گیری تصمیم   - 
 ذینفعان  میان  هماهنگی  عدم : زیرساخت 

 رفتن بین  از : شهری  امنیت  و  شفافیت 
  حریم   دلیل   به   عمومی   اعتماد 

 .ناکافی   خصوصی 
 کاهش  در   شکست :  پایدار   ونقل حمل   - 

 .ای گلخانه   گازهای   انتشار 
: ها داده   یکپارچگی   و   متاورس   اقتصاد   - 

 اقتصادی تعاملات  در  ضعف 

 عدالت  و   دیجیتال   دسترسی   - 
 و  دیجیتال   شکاف :  سلامت 
 .خدمات   به   دسترسی  در   نابرابری 

: مجازی   تجربه   و   ایمن  پرداخت   - 
 .اقتصادی  مدیریت در   ناکارآمدی 

 عملکرد:  هوشمند   هایشبکه   - 
 شهری  ناپایداری   و   ضعیف 

 تضادهای  از   منبعی   به   متاورس 
 افزایش  و   اقتصادی   نابرابری   اجتماعی، 
 تبدیل  زیستی محیط   مشکلات 

 شهرهای به  عمومی  اعتماد   و  شود می 
 رودمی  بین   از   هوشمند 

 میانه

: ریزی برنامه   و  متاورس   و   تقاضا   کاهش 
 .محدودیت   با   همراه  اما  نسبی   پیشرفت 

: دیجیتال   آموزش   و  مجازی   گردشگری  - 
 .خاص   های بخش   به   محدود  توسعه 

 هایهماهنگی :  مشترک   گیری تصمیم   - 
 .ذینفعان   میان   نسبی 

 اما  نسبی،   بهبود :  شهری   امنیت   و 
 .مانده باقی   مشکلات 

: انتشار   کاهش   و   پایدار   ونقل حمل   - 
 .زیست محیط   بر   متوسط   تأثیر 

 یکپارچگی  و   بهداشتی  همکاری   - 
 .ناکافی   و   محدود   خدمات :  هاداده 

 عدالت  و   دیجیتال   دسترسی   - 
 برخی  در  محدود  بهبود :  سلامت 
 .مناطق 

: مجازی   تجربه   و   ایمن  پرداخت   - 
 اقتصاد  در   متوسط   وری بهره 

 متاورس
 عملکرد:  هوشمند   هایشبکه   - 

 جزئی  مشکلات   با   همراه   اما   مناسب 

 پایداری  بر   متوسطی   تأثیر   متاورس 
 هاییپیشرفت   دارد؛   هوشمند   شهرهای 

 کاهش  و   اجتماعی   عدالت   زمینه   در 
 هایمحدودیت   اما   دارد،   وجود   انتشار 

 وریبهره   مانع   زیرساختی   و   مدیریتی 
 .هستند  آن   کامل 

 (1404  های پژوهش، منبع: یافته ) 

 

 پیشنهادها  ارائه و گیرینتیجه

ای را برای توسعه شهری و افزایش کیفیت زندگی در سابقه های بی های دیجیتال و ظهور فضاهای متاورسی، فرصت تحولات سریع فناوری 
های نوین و تغییرات فرهنگی را نیز به  های مدیریتی، نیاز به زیرساخت هایی نظیر پیچیدگی زمان چالش شهرها فراهم کرده است، اما هم کلان 
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 ی متاورس  ی و مؤثر در توسعه موفق فضاها  یدی کل  ی هاشاخص   پژوهی ینده پژوهش تلاش شده است با استفاده از مدل آ   ین است. در ا   همراه داشته 
 فراهم شود.  ی شهر  یران و مد  گذاران یاست س  ی برا   یاتی عمل   ی شوند تا چارچوب  ی بند و دسته  یی در تهران شناسا 

 سازی ینه و به   ی کاهش بار مصرف  یادین بن   یت اهم  یانگر که ب   ید در مدل مطرح گرد   کننده یین و تع  یشرو پ   یری متغ   عنوان به شاخص »کاهش تقاضا«  
قرار دارد که کاهش تقاضا در    ، (2021این یافته، در هماهنگی با نتایج مطالعات هو و همکاران )   است.   ی متاورس  ی توسعه فضاها  یند منابع در فرآ 

نیز اهمیت مدیریت بهینه    ، ( 2023اند. همچنین پژوهش شائو و همکاران ) حوزه انرژی و ترافیک را کلید موفقیت شهرهای هوشمند معرفی کرده 
دبعدی آن به مقوله کاهش  تر و چناما تمایز مهم این تحقیق در رویکرد جامع ؛  کند می   د ی تأک های دیجیتال  تقاضا را در تحقق پایداری فناوری 

های تکنولوژیک، ابعاد فرهنگی، اجتماعی و مدیریتی را نیز در نظر گرفته است. در بسیاری از مطالعات پیشین، کاهش  تقاضاست که علاوه بر جنبه 
تر  اخص باید در چارچوبی کلان در تهران با توجه به ساختار پیچیده شهری و جمعیتی، این ش   که ی درحالهای فنی محدود شده،  تقاضا صرفاً به جنبه 

تواند  که می   شده ف ی تعر یک راهبرد چندسطحی    مثابه به نفعان پیگیری شود. در نتیجه، کاهش تقاضا در این مطالعه  تر ذی و با مشارکت گسترده 
 .کننده سایر عوامل توسعه متاورس را ایفا کندکننده و تسهیل نقش تنظیم 

محوری در مدیریت، از های دیجیتال و تقویت داده های پژوهش نشان داد که توسعه مهارت رانه، یافته در حوزه آموزش دیجیتال و رهبری نوآو 
های  که اهمیت آموزش و ارتقای مهارت   ( 2022های چونگ و همکاران ) برنده توسعه متاورس است. این نتایج با پژوهش عوامل حیاتی پیش 
دارند،   د ی تأک که بر نقش مدیریت داده در تحقق تحول دیجیتال    ( 2022همچنین مائو و همکاران )   اند و کرده   دیتأک های نوین  فناورانه را در پروژه 

( نیز بر نقش رهبری خلاق و نوآور در تسریع فرآیندهای دیجیتالی شدن تأکید 2020راستا است. علاوه بر این، مطالعات ویلیامز و همکاران ) هم 
خاص، پژوهش   طور به های بیشتری به همراه دارد.  ساختارهای سازمانی و فرهنگی متفاوت، چالش   دارند، امری که در شرایط خاص تهران به دلیل 

مستقیم مانع اصلی پذیرش   صورت به تواند  های آموزشی منسجم می نشان داده است که فقدان رهبری نوآور و فقدان برنامه   ، ( 2021کورتیس )
بندی این  ربط، پیچیدگی بیشتری دارد. در جمع ذی   ی ها بخش تنوع هران به دلیل گستردگی و  ها باشد. این مسئله در ت های نوین در سازمان فناوری 

های دیجیتال و ایجاد فرهنگ رهبری نوآور، ستون اصلی موفقیت توسعه متاورس است و این دو  توان گفت که توسعه مستمر آموزش بخش می 
 .مؤلفه باید به صورت سیستماتیک و هماهنگ تقویت شوند 

پذیری، نشان داد که این عوامل به عنوان متغیرهای وابسته، به های عدالت سلامت، تجربه مجازی و دسترس پژوهش درباره شاخص نتایج  
که بر    ( 2022( و لیو و همکاران )2021ها با نتایج مطالعات گیتس و همکاران )شدت تحت تأثیر سایر عوامل ساختاری و نهادی هستند. این یافته 

اند، تطابق دارد. البته تفاوت چشمگیر پژوهش حاضر  های نوین تأکید داشته عدالت اجتماعی و تضمین دسترسی فراگیر در فناوری ضرورت توجه به  
  که ی درحالها بود،  ها روی توزیع عادلانه زیرساخت در این است که تمرکز بیشتر آن   ، (2019المللی مانند کلمبوس و همکاران )با برخی مطالعات بین 

ای در تحقق عدالت  کننده های هوشمند، نقش تعیین گذاری تر و سیاست کافی نیستند و نظام نهادی قوی   یی تنها به ها  ه حاضر، زیرساخت در مطالع 
های نوین، فراتر از نصب کند که تحقق عدالت و افزایش دسترسی در حوزه فناوری کنند. این نتیجه به ما یادآوری می دیجیتال در تهران ایفا می 

بنابراین، تضمین عدالت  ؛  ها و تسهیل در مقررات است گیری های نهادی، شفافیت در تصمیم ت و ارائه خدمات است و مستلزم ایجاد ظرفیت تجهیزا
 .پذیر نیست ها امکان بخشی است که تنها با بهبود زیرساخت در فضای متاورسی نیازمند رویکردی جامع و بین 

دهنده نقش مشارکت اجتماعی ر کلیدی در توسعه متاورس، اهمیت بسیار زیادی یافت که نشان یک متغی   عنوان به گیری مشترک  شاخص تصمیم 
نتایج در راستای یافته های جمعی در تسریع پذیرش و توسعه فناوری افزایی ظرفیت و هم  های پژوهش شائو و همکاران های نوین است. این 

های دیجیتال معرفی عوامل کلیدی موفقیت پروژه   عنوان به گیری تعاملی را  تصمیم   است که مشارکت جمعی و فرآیندهای   ، ( 2020( و پورتر ) 2023) 
گیری جمعی در بستر خاص تهران است که در های تصمیم ، وجه تمایز پژوهش حاضر، توجه ویژه به فرهنگ مشارکتی و مدل حالن ی باااند. کرده 

به آن   پیشین کمتر  اجتماعی و   شده پرداخته مطالعات  پیچیدگی   است. ساختار  تنوع جمعیتی و  با  نیازمند توسعه فرهنگی تهران،  های سازمانی، 
های بنابراین، افزایش توانمندی ؛  گیری مشترک فراهم شود های مشارکتی و تقویت نهادهای اجتماعی است تا بسترهای مناسب برای تصمیم ظرفیت 

پذیری  کند، بلکه به ایجاد حس تعلق و مسئولیت رش فناوری را تسهیل می بستر پذی  تنها نه گیری مشارکتی، اجتماعی و ارتقای فرآیندهای تصمیم 
 .کند نفعان کمک شایانی می در میان ذی 

گذاری و های حکمرانی هوشمند، شفافیت و تسهیل مقرراتی در جایگاه متغیرهای دوسویه قرار گرفتند که بر نقش سیاست در نهایت، شاخص 
  ( 2021( و براون و همکاران ) 2023های کیم و همکاران ) های این بخش با پژوهش دارند. یافته   د ی تأک مدیریت هوشمند در موفقیت توسعه متاورس  

اند، همخوانی دارد. تفاوت کلیدی این تحقیق گر در شهرهای هوشمند پرداخته های تسهیل های حکمرانی فناوری و سیاست یت چارچوب که به اهم
های تکنولوژیک، اصلاح دهد باید توازن دقیق و هماهنگی بین پیشرفت های تهران است که نشان می در ارائه چارچوبی بومی و منطبق بر واقعیت 
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دارد   د یتأک های مدیریتی ایجاد شود تا اثرگذاری بهینه حاصل گردد. این نکته بر اهمیت ایجاد سازوکارهای حکمرانی نوین ای نظام مقررات و ارتق 
توان گفت توسعه حکمرانی هوشمند و بندی این بخش می یکپارچه، فناوری، سیاست و مدیریت را در کنار هم قرار دهد. در جمع   صورت به که  

نفعان است تا مسیر توسعه ستون فقرات موفقیت فضاهای متاورسی، نیازمند توجه مستمر و هماهنگ از سوی تمامی ذی   عنوان ه ب تسهیل مقرراتی،  
 .پایدار و منسجم را هموار سازد 

نهایی، می در جمع  با شناسایی و تحلیل شاخص بندی  این پژوهش  متاورسی در تهران، چارچوبی توان گفت  های کلیدی توسعه فضاهای 
ریزی کمک کند. با این  گیری و برنامه تواند به بهبود فرآیندهای تصمیم گذاران و مدیران شهری فراهم کرده است که می ربردی برای سیاست کا 

گیری  ها و نمونه قرار گیرد؛ از جمله محدودیت داده   موردتوجه های آینده  گیری تواند در جهت هایی نیز در این مطالعه وجود دارد که می حال، محدودیت 
روزرسانی های مرتبط با سرعت تغییرات فناوری که نیازمند به شهرها شود و نیز چالش پذیری نتایج به سایر کلان که ممکن است باعث کاهش تعمیم 

ی ها تر تعاملات فرهنگی و اجتماعی در پذیرش فناوری توانند به بررسی عمیق های آتی می ها است. همچنین، پژوهش ها و مدل مداوم شاخص 
. همچنین، رندی کارگ به تر  کیفی ترکیبی را برای تحلیل پویاتر و دقیق - های کمی های نهادی بپردازند و روش ها با سیاست متقابل آن   ر ی تأث متاورسی و  

و محیطی  چین در توسعه فضاهای متاورسی و بررسی پیامدهای زیست های نوظهور دیگر مانند هوش مصنوعی مولد و بلاک مطالعه نقش فناوری 
با   .تواند به غنای بیشتر دانش در این حوزه کمک کند و راهنمای بهتری برای توسعه پایدار در شهرهای آینده ارائه دهد اقتصادی این فضاها، می 

 :شود شهر تهران به شرح زیر ارائه می کاربردی و اجرایی برای توسعه فضاهای متاورسی در کلان   های توجه به نتایج پژوهش، پیشنهاد 

های فرابخشی، تنظیم مقررات و هماهنگی نهاد راهبری متاورس شهری زیر نظر شهرداری تهران، با مأموریت تدوین سیاست   ایجاد  •
 ؛ربط در حوزه متاورس های ذی میان سازمان 

ابستگی منظور کاهش مصرف انرژی، و های تجدیدپذیر، به سازی و پردازش داده با استفاده از انرژی های محلی ذخیره توسعه زیرساخت  •
 ؛به سرورهای خارجی و مدیریت بهینه بار دیجیتال

ها و مراکز  رسانی درباره متاورس در سطح مدارس، دانشگاه های دیجیتال و آگاهی های آموزش عمومی مهارت طراحی و اجرای برنامه  •
 ؛منظور افزایش سواد فناورانه و پذیرش اجتماعی ای به محله 

های فناورانه، گیری متاورسی برای تقویت حس تعلق و افزایش شفافیت در پروژه راحی و تصمیم های مشارکت جمعی در ط ایجاد پلتفرم  •
 ؛گیری دیجیتال و مشورت عمومیهای رأی گیری از مدل با بهره 

شده برای اقشار سازی پذیر، طراحی خدمات بومی های آسیب تضمین دسترسی عادلانه به خدمات متاورسی از طریق یارانه برای گروه  •
 اربرخورد ختلف و توسعه مقررات شفاف برای حمایت از عدالت دیجیتال در مناطق کم م 

 

References: 

 Al Nuaimi, E., Al Neyadi, H., Mohamed, N., & Al-Jaroodi, J. (2015). Applications of big data to smart cities. Journal of 

Internet Services and Applications, 6(1), 25. https://doi.org/10.1186/s13174-015-0041-5  

Alam, T. (2024). Metaverse of Things (MoT) applications for revolutionizing urban living in smart cities. Smart Cities, 7, 

2466-2494. https://doi.org/10.3390/smartcities7050096  

Allam, Z., Sharifi, A., Bibri, S. E., Jones, D. S., & Krogstie, J. (2022). The metaverse as a virtual form of smart cities: 

Opportunities and challenges for environmental, economic, and social sustainability in urban futures. Smart Cities, 5(3), 

771-801. https://doi.org/10.3390/smartcities5030040  

Anubha, A., Srivastava, G.N. and Narang, D. (2024), Metaverse and Internet of Things: A Way to Smart Cities, Krishnan, 

C., Behl, A., Dash, S. and Yadav, P.D. (Ed.) The Metaverse Dilemma: Challenges and Opportunities for Business and 

Society, Emerald Publishing Limited, Leeds, 69-83. https://doi.org/10.1108/978-1-83797-524-220241005  

Bibri, S. E. (2022). Eco-districts and data-driven smart eco-cities: Emerging approaches to strategic planning by design and 

spatial scaling and evaluation by technology. Land Use Policy, 113, 105830. 

https://doi.org/10.1016/j.landusepol.2021.105830  

Bibri, S. E., & Allam, Z. (2022). The Metaverse as a virtual form of data-driven smart urbanism: On post-pandemic 

governance through the prism of the logic of surveillance capitalism. Smart Cities, 5(2), 715–727. 

https://doi.org/10.3390/smartcities5020037  

Bibri, S. E., & Jagatheesaperumal, S. K. (2023). Harnessing the potential of the Metaverse and artificial intelligence for the 

Internet of City Things: Cost-effective XReality and synergistic AIoT technologies. Smart Cities, 6(5), 2397–2429. 

https://doi.org/10.3390/smartcities6050109  
Bina, O., Inch, A., & Pereira, L. (2020). Beyond techno-utopia and its discontents: On the role of utopianism and speculative 

fiction in shaping alternatives to the smart city imaginary. Futures, 115, 102475. 

https://doi.org/10.1016/j.futures.2019.102475  

https://doi.org/10.1186/s13174-015-0041-5
https://doi.org/10.3390/smartcities7050096
https://doi.org/10.3390/smartcities5030040
https://doi.org/10.1108/978-1-83797-524-220241005
https://doi.org/10.1016/j.landusepol.2021.105830
https://doi.org/10.3390/smartcities5020037
https://doi.org/10.3390/smartcities6050109
https://doi.org/10.1016/j.futures.2019.102475


1404(، زمستان 4)3  ،ایجغرافیا و آینده پژوهی منطقه  89 

 

 

Cavalcante, E., Cacho, N., Lopes, F., Batista, T., & Oquendo, F. (2016). Thinking smart cities as systems-of-systems: A 

perspective study. SmartCities '16: Proceedings of the 2nd International Workshop on Smart Cities and Urban Analytics, 

Article 9, 1–4. https://doi.org/10.1145/3009912.3009918  

Chatzopoulou, I., Tsoutsa, P., & Fitsilis, P. (2023). How Metaverse is affecting smart cities economy. In 27th Pan-Hellenic 

Conference on Progress in Computing and Informatics (PCI 2023), November 24-26, 2023, Lamia, Greece. ACM, New 

York, NY, USA, 9 pages. https://doi.org/10.1145/3635059.3635099  

Chen, Z., Gan, W., Wu, J., Lin, H., & Chen, C.-M. (2024). Metaverse for smart cities: A survey. Internet of Things and 

Cyber-Physical Systems, 4, 203–216. https://doi.org/10.1016/j.iotcps.2023.12.002  

Chen, Z., Wu, J., Gan, W., & Qi, Z. (2022). Metaverse security and privacy: An overview. In Proceedings of the IEEE 

International Conference on Big Data (pp. 2950–2959). IEEE. https://doi.org/10.48550/arXiv.2211.14948  

Dorostkar, E., & Najarsadeghi, M. (2023). Sustainability and urban climate: How Metaverse can influence urban planning? 

Environment and Planning B: Urban Analytics and City Science, 50(9), 1711–1717. 

https://doi.org/10.1177/23998083231181596  

Fallahian, Farzad, Abtahi, Atallah, and Soleimani, Neda (2014), Metaverse Smart City Governance, Entrepreneurship 

Knowledge Journal, 11, pp. 126-136. https://sanad.iau.ir/Journal/enkn/Article/791230  [In Persian] 

Farag, A.A. (2024), Metaverse-Driven Mobility: Weaving the Virtual Realm Into the Fabric of Our Cities, Kandpal, V., 

Santibanez-Gonzalez, E.D., Chatterjee, P. and Nallapaneni, M.K. (Ed.) Smart Cities and Circular Economy, Emerald 

Publishing Limited, Leeds, pp. 261-278. https://doi.org/10.1108/978-1-83797-957-820241021  

Hatami, A., Sasanpour, F., Asadzadeh, H., & van Bodegom, P. M. (2023). Scenario analyses to reach smart sustainability in 

Tehran. Journal of Urban Management. https://doi.org/10.1016/j.jum.2023.09.002  

Hekmatnia, H. , Maleki, M. , Mousavi, M. N. and Afshani, A. (2017). Assess the implementation of good urban governance 

in Iran (Case Study: Ilam city). Human Geography Research, 49(3), 607-619. doi: 10.22059/jhgr.2016.57235 

Huang, J., Sun, P., & Zhang, W. (2022). Analysis of the future prospects for the Metaverse. In Proceedings of the 7th 

International Conference on Financial Innovation and Economic Development, 1899–1904. Atlantis Press. 

https://doi.org/10.2991/aebmr.k.220307.312  

Huynh-The, T., Nguyen, T., Le-Hong, T., Seo, J., Kim, D., & Kim, D. I. (2023). Blockchain for the metaverse: A review. 

Future Generation Computer Systems, 143, 401–419. https://doi.org/10.1016/j.future.2023.02.008  

Jagatheesaperumal, S. K., Pham, Q. V., Ruby, R., Yang, Z., Xu, C., & Zhang, Z. (2022). Explainable AI over the Internet of 

Things (IoT): Overview, state-of-the-art and future directions. IEEE Open Journal of Communications Society. 

https://doi.org/10.1109/OJCOMS.2022.3215676  

Kuru, K. (2023). MetaOmniCity: Toward immersive urban metaverse cyberspaces using smart city digital twins. IEEE 

Access, 11. https://doi.org/10.1109/ACCESS.2023.3272890  

Lee, L. H., Braud, T., Zhou, P., Wang, L., Xu, D., Lin, Z., Kumar, A., Bermejo, C., & Hui, P. (2021). All one needs to know 

about Metaverse: A complete survey on technological singularity, virtual ecosystem, and research agenda. arXiv preprint 

arXiv:2110.05352. https://doi.org/10.48550/arXiv.2110.05352  

Lifelo, Z., Ding, J., Ning, H., Qurat-Ul-Ain, & Dhelim, S. (2024). Artificial Intelligence-enabled Metaverse for sustainable 

smart cities: Technologies, applications, challenges, and future directions. Electronics, 13(24), 4874. 

https://doi.org/10.3390/electronics13244874  

Maier, F., & Weinberger, M. (2024). Metaverse meets smart cities—Applications, benefits, and challenges. Future Internet, 

16(4), 126. https://doi.org/10.3390/fi16040126  

Meng, X., Li, Y., Liu, K., Liu, Y., Yang, B., Song, X., Liao, G., Wang, S., Yu, Z., Chen, L., Pan, X., & Lin, Y. (2023). 

Spatial data intelligence and city metaverse: A review. Fundamental Research. Available online 28 December 2023. 

https://doi.org/10.1016/j.fmre.2023.10.014  

Mohanty, S. P., Choppali, U., & Kougianos, E. (2016). Everything you wanted to know about smart cities: The Internet of 

Things is the backbone. IEEE Consumer Electronics Magazine, 5(3), 60–70. https://doi.org/10.1109/MCE.2016.2556879  

Mousavi, A., & Hazrati, S. (2023). Ranking the barriers to sustainable smart city growth (Case study: Kerman City). 

Regional Geography and Futures Studies Quarterly, 1(3), 30–44. https://doi.org/10.30466/grfs.2023.54839.1010  [In 

Persian] 

Mousavi, M. N., Shirazi, S. A., Nasar-u.-Minallah, M., & Bayramzadeh, N. (2025). Introducing the Mousavi Primate City 

Index for Iran’s Urban System assessment. GEOGRAPHY, ENVIRONMENT, SUSTAINABILITY, 18(1), 44–53. doi: 

10.24057/2071-9388-2025-3218 

Mystakidis, S. (2022). Metaverse. Encyclopedia, 2(1), 486–497. https://doi.org/10.3390/encyclopedia2010031  

Patr ̃ao, C., Moura, P., Almeida, A. (2020). Review of Smart City Assessment Tools Smart. Cities 2020, 3(4), 1117-1132; 

https://doi.org/10.3390/smartcities3040055  

Qadir, A. M. A., & Fatah, A. (2023). Platformization and the Metaverse: Opportunities and challenges for urban 

sustainability and economic development. EAI Endorsed Transactions on Energy Web, 10(39), e3842. 

https://doi.org/10.4108/ew.3842  

Sajjadian, Mahyar (2013). A study on the dominant types of research and developments in smart city concepts with regard 

to the crypto and metaverse phenomena in line with the optimal future planning of Iranian cities, Journal of Geography 

and Urban Planning, Zagros Perspective, 56, 7-56. https://sanad.iau.ir/Journal/zagros/Article/937818/FullText   [In 

Persian] 

https://doi.org/10.1145/3009912.3009918
https://doi.org/10.1145/3635059.3635099
https://doi.org/10.1016/j.iotcps.2023.12.002
https://doi.org/10.48550/arXiv.2211.14948
https://doi.org/10.1177/23998083231181596
https://sanad.iau.ir/Journal/enkn/Article/791230
https://doi.org/10.1108/978-1-83797-957-820241021
https://doi.org/10.1016/j.jum.2023.09.002
https://doi.org/10.2991/aebmr.k.220307.312
https://doi.org/10.1016/j.future.2023.02.008
https://doi.org/10.1109/OJCOMS.2022.3215676
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2023.3272890
https://doi.org/10.48550/arXiv.2110.05352
https://doi.org/10.3390/electronics13244874
https://doi.org/10.3390/fi16040126
https://doi.org/10.1016/j.fmre.2023.10.014
https://doi.org/10.1109/MCE.2016.2556879
https://doi.org/10.30466/grfs.2023.54839.1010
https://doi.org/10.3390/encyclopedia2010031
https://doi.org/10.3390/smartcities3040055
https://doi.org/10.4108/ew.3842
https://sanad.iau.ir/Journal/zagros/Article/937818/FullText


شهر تهرانپایداری آینده شهرهای هوشمند درکلانتحلیل ساختاری فضاهای متاورس فراگیر برای /بختیاری   90 

 

 

Singh, J., Sajid, M., Gupta, S. K., & Haidri, R. A. (2022). Artificial intelligence and blockchain technologies for smart city. 

In Intelligent Green Technologies for Sustainable Smart Cities, 317–330. https://doi.org/10.1002/9781119816096.ch15  

Trivedi, A., Trivedi, V., & Gharib, M. (2023). Analyzing barriers to metaverse application in smart cities: A DEMATEL-

based approach. E3S Web of Conferences, 455, 03020. https://doi.org/10.1051/e3sconf/202345503020  

Verma, A. (2024). Application of metaverse technologies and artificial intelligence in smart cities. The Scientific Temper, 

15(2), 2410–2415. https://doi.org/10.58414/SCIENTIFICTEMPER.2024.15.2.60  

Vogl, T. M., Seidelin, C., Ganesh, B., Bright, J. (2020). Smart technology and the 

emergence of algorithmic bureaucracy: Artificial intelligence in UK local authorities. 

Public Administration Review, 80(6), 946–961. https://doi.org/10.1111/puar.13286  

Wang, J., & Medvegy, G. (2022). Exploration of the future of the metaverse and smart cities. In Proceedings of the 

International Conference on Electronic Business (ICEB) (Vol. 22, pp. 106–115). https://aisel.aisnet.org/iceb2022/12  

Wang, J., & Medvegy, G. (2022). Exploration of the future of the metaverse and smart cities. In E. Y. Li et al. (Eds.), 

Proceedings of The International Conference on Electronic Business, Volume 22 (pp. 106–115). ICEB’22, Bangkok, 

Thailand, October 13-17, 2022. 

Xu, M., Ng, W. C., Lim, W. Y. B., Kang, J., Xiong, Z., Niyato, D., Yang, Q., Shen, X., & Miao, C. (2023). A full dive into 

realizing the edge-enabled metaverse: Visions, enabling technologies, and challenges. IEEE Communications Surveys 

& Tutorials, 25(1), 656–700. https://doi.org/10.1109/COMST.2022.3221119  

Yaqoob, I., Salah, K., Jayaraman, R., & Omar, M. (2023). Metaverse applications in smart cities: Enabling technologies, 

opportunities, challenges, and future directions. Internet of Things, 23, 100884. https://doi.org/10.1016/j.iot.2023.100884  

Zainab, H. E., & Bawanay, N. Z. (2023). Digital twin, metaverse and smart cities in a race to the future. Proceedings of the 

24th International Arab Conference on Information Technology (ACIT), Ajman, United Arab Emirates, 1-8. 

https://doi.org/10.1109/ACIT58888.2023.10453803  

Zallio, M., & Clarkson, P. J. (2022). Designing the metaverse: A study on inclusion, diversity, equity, accessibility, and 

safety for digital immersive environments. Telematics and Informatics, 75, 101909. 

https://doi.org/10.1016/j.tele.2022.101909  

Zamani, A., & Besharatifar, S. (2025). An analysis of future strategies influencing the development of industrial cities in 

Iran: Case study of Bandar Mahshahr City. Journal of Geography and Regional Future Studies, 3(3), 62–79. 

https://doi.org/10.30466/grfs.2025.56271.1132  [In Persian] 

Zeng, H., Yunis, M., Khalil, A., & Mirza, N. (2024). Towards a conceptual framework for AI-driven anomaly detection in 

smart city IoT networks for enhanced cybersecurity. Journal of Innovation & Knowledge, 9(4), 100601. 

https://doi.org/10.1016/j.jik.2024.100601  

Zhao, Y., Jiang, J., Chen, Y., & Chen, S. (2022). Metaverse: Perspectives from graphics, interactions, and visualization. 

Visual Informatics, 6(1), 56–67. https://doi.org/10.1016/j.visinf.2022.03.002  

Zheng, C. J., Yuan, J. F., Zhu, L., Zhang, Y. J., Shao, Q. H. (2020). From digital to sustainable: A scientometric review of 

smart city literature between 1990 and 2019. Journal of Cleaner Production, 258. 

https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2020.120689  

Zhu, W., Yan, R., & Song, Y. (2022). Analysing the impact of smart city service quality on citizen engagement in a public 

emergency. Cities, 120, 103439. https://doi.org/10.1016/j.cities.2021.103439  

 

 

COPYRIGHTS 

 © Authors retain the copyright and full publishing rights. This is an open access 

article under the CC BY-NC license: 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/                           Publisher: Urmia University. 

 

https://doi.org/10.1002/9781119816096.ch15
https://doi.org/10.1051/e3sconf/202345503020
https://doi.org/10.58414/SCIENTIFICTEMPER.2024.15.2.60
https://doi.org/10.1111/puar.13286
https://aisel.aisnet.org/iceb2022/12
https://doi.org/10.1109/COMST.2022.3221119
https://doi.org/10.1016/j.iot.2023.100884
https://doi.org/10.1109/ACIT58888.2023.10453803
https://doi.org/10.1016/j.tele.2022.101909
https://doi.org/10.30466/grfs.2025.56271.1132
https://doi.org/10.1016/j.jik.2024.100601
https://doi.org/10.1016/j.visinf.2022.03.002
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2020.120689
https://doi.org/10.1016/j.cities.2021.103439
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/


Journal of Geography and Regional Future Studies 

Vol. 3, No. 4, Winter, 2026 

Online ISSN: 2981-118X 

https://grfs.urmia.ac.ir/ 
 

 

Spatial analysis of Happy City indicators and their determinants in urban areas 

(Case study: Mashhad Metropolis) 

 
Ahmad Hajarian 1  

 

1- Department of Geography and Rural Planning, Faculty of Geography and Planning, University of Isfahan, Isfahan, Iran. 

 

 

ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 

Research Article 

 

Received: 

2025/03/17 

Accepted: 

2025/10/04 

pp: 

91- 105 

 

Keywords: 

Happy City; 

Urban Space; 

Determinants; 

Mashhad metropolis. 

To realize citizenship rights and sustainable development of urban spaces, in recent years, 

numerous concepts have been proposed by urban and regional theorists and planners. Healthy 

city, child-friendly city, green city, electronic city, happy city, etc., are key concepts. Among 

these concepts, Happy City holds special importance and significance due to its inclusion of 

numerous indicators and variables. In a way, a happy city ensures the mental and physical 

health of its citizens. The purpose of this research is to spatially analyze the indicators of a 

happy city in the 13 regions of the Mashhad metropolis. The present research is of an applied 

type in terms of purpose and a descriptive-analytical study in terms of nature and method, and 

the data collection method is documentary (library) and field (questionnaire). The statistical 

sample size includes citizens living in the 13 regions of the Mashhad metropolis, which is 

estimated to be 171 questionnaires based on the population of 3,062,242 in 2016 and 

distributed according to the population of each region. SPSS and multi-criteria decision-

making methods such as MEREC and COCOSO, and the structural equation method (Smart 

PLS) were used to analyze the data and information. The results of the study show that regions 

9, 1, and 4 have the highest, and regions 3, 12, and 10 have the lowest levels of happy city 

indicators in Mashhad. Based on the results of the structural equation testing, the economic 

factors variable, which has a total impact coefficient of 1.523, had the greatest impact on the 

happy city, followed by the physical factors with a coefficient of 0.687 and the social factors 

with a coefficient of 0.622. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Given the unfortunate state of the happy city 

indicators and the importance of the happy city 

indicators in improving the quality of life of 

citizens and overall significant impact on 

achieving sustainable urban development, 

examining the status of the happy city and its 

influencing factors can be an important tool for 

improving the level of the happy city by urban 

managers and those involved in the 

development of the Mashhad metropolis.  

 

Methodology 

The present study is of an applied type in terms 

of purpose and descriptive-analytical in terms of 

nature and method, and the data collection 

method is documentary (library) and field 

(questionnaire). The statistical sample size 

includes citizens living in 13 regions of the 

Mashhad metropolis. The Cochran formula has 

been used to determine the sample size of the 

regions randomly. Based on the d coefficient of 

0.085, the sample size will be 171 

questionnaires according to the population of 

3062242 in 2016, which will be distributed 

according to the population of each region. In 

the following, SPSS and multi-criteria decision-

making methods such as MEREC and 

COCOSO have been used to analyze data. 

Results and discussion 

The current status of the Happy City indicators 

in the 13 regions of Mashhad shows that a value 

of 0 indicates a poor condition (Region 3), 

between 0 and 2.94 indicates an average 

condition (Region 2, Region 10, & Region 12), 

values between 2.94 and 3.23 indicates a good 

condition (Region 5, Region 6, Region 8, & 

Samen Region), and between 3.23 and 3.41 

indicates a very good condition (Region 1, 

Region 4, Region 7, & Region 9). 

Conclusion 

According to the results obtained (significance 

level and upper and lower bounds), all 

indicators (social factors, physical factors and 

economic factors) have become significant, and 

among the indicators of the happy city, the first 

factor (social factors) has the highest average of 

2.7154. On the other hand, the economic factors 

component has the lowest score (2.3633) among 

the other components. Next, after weighting the 

indicators using the MEREC method and 

utilizing the COCOSO technique, the regions 

were ranked, and the results show that Region 9 

with a score of (3.412) ranked first, and Region 

1 with a score of (3.349) ranked second. 
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 شهر شاد، 
 ی،شهر یفضا

 ها،کننده یینتع
 . مشهد شهرکلان 

و   پردازانهیتوسط نظر  ی متعدد  می مفاه  ر یاخ  ان یسال  یط  ،یشهر  یفضاها  داریو توسعه پا  یتحقق حقوق شهروند  ی در راستا
شهر شاد و ... از   ک،یمطرح شده است. شهر سالم، شهر دوستدار کودک، شهر سبز، شهر الکترون یاو منطقه  یشهر زانیربرنامه 

  ی اژهیو   گاه یو جا  تیاز اهم  ،یمتعدد  یرهایها و متغ شاد با دربرگرفتن شاخص  رشه  ان یم  نیهستند. در ا  یدیکل  می مفاه  نیا
-شاخصهدف این پژوهش تحلیل فضایی   .  شهروندان است  یو جسم  یشهر شاد متضمن سلامت روح  یاگونهبه برخوردار است  

و به لحاظ ماهیت   ینوع کاربردپژوهش حاضر به لحاظ هدف از  است.    شهر مشهدگانه کلان  13شهر شاد در سطح مناطق    یاه
است. حجم    ای( و میدانی )پرسشنامه(کتابخانه )   یاسناداطلاعات نیز    یروش گردآورو    تحلیلی-و روش از نوع مطالعه توصیفی  

  1395سال    3062242مشهد که حجم نمونه با توجه به جمعیت    شهرکلان   گانه  13نمونه آماری شامل شهروندان ساکن مناطق  
و  SPSSها و اطلاعات از داده  ل یوتحلهیتجزاست. برای    شدهع یتوزرسشنامه برآورد و با توجه به جمعیت هر منطقه پ 171 برابر

( بهره گرفته Smart PLSو روش معادلات ساختاری )  COCOSO  و   MERECچند معیاره مانند    یریگمیتصمهای  روش
ترین دارای پایین  10و    12،  3ترتیب دارای بالاترین و مناطق  به    4و    1،  9دهد که مناطق  شده است. نتایج پژوهش نشان می

متغیر عوامل    PLSهای شهر شاد، در شهر مشهد هستند. بر اساس نتایج آزمون معادلات ساختاری  سطح برخورداری از شاخص 
 عوامل کالبدی  یاهمؤلفه را بر شهر شاد داشته است و سپس به ترتیب    ریتأث( بیشترین  523/1کل )  ریتأثاقتصادی با ضریب  

 باشند.بر شهر شاد می مؤثر( 622/0)  عوامل اجتماعی( و 0/ 687)
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 مقدمه
نگرانی بزرگ،  را در مورد  رشد جمعیت در شهرهای  برای رفع مشکتواناییهای زیادی  آینده   . ایجاد کرده است  هاآنت اساسی  لا های 

شود این نسبت در  بینی میکنند و پیشدی، بیش از نیمی از جمعیت جهان در شهرها زندگی میلامی  2007دهد از سال  ها نشان میبررسی
 توسعهدرحالدر شهرهای کشورهای    یژهوبهآینده شتاب بیشتری خواهد گرفت و با روند سریعی، افزایش خواهد یافت. این افزایش جمعیت  

مهم، مشک این  و  است  زمینه  یتوجهقابلت  لامشهود  در  داردرا  به همراه  عوامل سبب شده های مختلف  این  عبارتی  به  و .  دانشمندان  اند 
 Steffen) توافق عمومی داشته باشند  باهم کند،  ناپایداری را طی می   مدتیطولانارتباط با این مهم که جامعه کنونی یک دوره    نظران درصاحب

et al, 2015: 232) ند اند و تمایل دارها در سراسر جهان، ناپایداری موجود در جهان را درک کردهو تعداد زیادی از پیشگامان اجتماعی و دولت
ترین ارکان پایداری اجتماعی و دستیابی مهماز  (.  Missimer et al, 2018: 123)  های خود را در جهت و به سمت پایداری تغییر دهندفعالیت

توان برای آن در نظر گرفت. متعددی را می  یهامؤلفهبه توسعه پایدار، ارتقای کیفیت زندگی ساکنان فضاهای مختلف سکونتی است که ابعاد و  
 Samavati & Ranjbar, 2019: 67- Mousavi et)  گردد کیفیت زندگی محسوب می  یهامؤلفه ترین  در این میان شادی و نشاط، از مهم

al, 2024- Hoseinpour et al, 2024 .)  اهمیت شادی و نشاط در میان شهروندان تا حدی است که در بیشتر جوامع، لذت و شادی بیشتر از
های خواستهترین  احساس شادی از ضروری   .(Wiking, 2019: 2- Ballas, 2021: 1) یک هدف اصلی و شاخص مطرح است  عنوانبهزندگی  

اهمیت شادی و نشاط در میان شهروندان تا حدی است که در بیشتر جوامع، لذت و شادی   .رودفطری و نیازهای روانی انسان به شمار می
یک هدف اصلی و شاخص مطرح است. در بیان اهمیت شادی در توسعه فضاهای شهری ذکر این نکات کفایت   عنوانبهبیشتر از زندگی  

و شادی شهروندان   شورونشاط و تأمین   (Veenhoven, 2006: 1011)  ها تأمین شادی بیشتر شهروندان استاصلی دولتکند که هدف  می
 شدهگرفتههای سازمان ملل در نظر  به بعد در بحث  2000یکی از اهداف نهایی توسعه پایدار و از مفاهیم محوری توسعه پایدار است که از سال  

 Shahbazi) دهد شادی بر شاخص امید به زندگی شهروندان تأثیر مستقیمی داردها نشان می نین بررسیهمچ(.  Oraki et al, 2019)  است

et al, 2020: 1) که افراد شادتر در مقایسه با دیگران،   یاگونهبهآمیز در زندگی افراد نیز ارتباط دارد؛  و با احساس ناشی از نتایج موفقیت
. به دلیل اهمیت شاخص شادی در توسعه پایدار (Diener & Seligman, 2012: 111) اندکرده   های بیشتری در زندگی خود کسبموفقیت

شهر شاد(، یک شهر پس از تأمین نیازهای اولیه مانند غذا و مسکن، باید موارد زیر را   پردازیهنظرفضاهای شهری، از دیدگاه مونتگمری )اولین  
مریضی، ما را به سمت سلامتی هدایت کند؛ به انسان آزادی   یجابهبکاهد؛    هایاز سختتأمین نماید، شهر باید لذت را به حداکثر برساند و  

ای عادلانه فضا، خدمات، امکانات، لذت و تفریح، سختی و هزینه بین افراد  ؛ به شیوه زندگی که آرزو دارد را ارائه دهد  و ساختواقعی، حرکت  
را در ساخت و   از همه ما  بیشتر  بین دوستان، خانواده گروه  کردن  تری قواختصاص دهد؛  معنا   هایبهو غر ها  های  به زندگی  توانمند کند که 

گشاید و همچنین به ما  و تعاون می  یو همکار یکدلی    یسوبه گیرد و درها را  ب  و جشن بخشد و باید سرنوشت مشترک ما را تصدیق نماید  می
کاهش سطح و میزان شادی و نشاط در  (. Jain, 2019: 2) چالش قرن معاصر یعنی شادمانی برآییم  ینتربزرگکمک خواهد کرد که از عهده 

های عاطفی و بستگی خانوادگی و محلی، کاهش حمایت هم  کاهش  میان شهروندان، زمینه کاهش حس تعاون اجتماعی و پیوندهای گروهی،
کیفیت شهر و فضاهای شهری   (.Munar et al, 2020: 1)  های همگانی و... را به دنبال دارد مندی و تضعیف شدن حضور در عرصهرضایت

توان شادی را همچون زاین رو میتواند نمودی از کیفیت فضاها باشد. اعاملی مؤثر بر شادی بوده و میزان شادی در فضاهای شهری نیز می
 سرزندگی، کیفیتی پایه در فضاهای شهری دانست.

کشور فنلاند با کسب بالاترین امتیاز شادترین کشور دنیا لقب گرفت و پس از آن کشورهای ایسلند، دانمارک، سوئیس و    2021در سال  
کشور ایران .  باشندکشور اول این لیست، کشورهای اروپایی می  5اند. هر  گرفتههای دوم، سوم، چهارم و پنجم قرار  هلند به ترتیب در جایگاه

  2020کشورهایی همچون ساحل عاج، آفریقای جنوبی و کامرون قرار گرفته است. سال  از بعد و آورده به دست کشور 95 بین از را 77 یرتبه
 کومور   و میانمار فلسطین، لبنان، تونس، کنیا،  لیبریا، اوگاندا، همچون رهاییکشو ایران از بعد و بود داده اختصاص خود به را 118 یرتبهایران 

خود را حفظ کرده بود و تغییرات مثبتِ   118ی  شدند، ایران همان رتبهبندی میکشور رتبه  153تمامی    کهیدرصورت  احتمالًا.  بودند  گرفته  قرار
های شهر شاد در ارتقای کیفیت زندگی با توجه به اهمیت شاخص  های شهر شاد وبا توجه به وضعیت ناخوشایند شاخص  .شددیده نمی  یچنانآن

تواند ابزار بر آن، می  مؤثر در رسیدن به توسعه پایدار شهری، بررسی وضعیت شهر شاد و عوامل    توجهقابلشهروندان و در مجموع اثرگذاری  
شهر    یها شاخص  تیبا توجه به اهم  .باشد  مشهدشهر  اندرکاران توسعه کلانمهمی برای ارتقای سطح شهر شاد توسط مدیران شهری و دست

شهر شاد و عوامل    تی وضع  یبررس  ،یشهر   داریبه توسعه پا  دنیدر رس  توجهقابل   یراثرگذا  موع شهروندان و در مج  یزندگ  تیفیک  یشاد در ارتقا
 .باشد  شهر مشهدکلان اندرکاران توسعه و دست یشهر رانیسطح شهر شاد توسط مد یارتقا یبرا  یابزار مهم تواندیبر آن، م مؤثر
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 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
مربـوط    یبعد مطالعات متعدد  به  1970  و از دهه کرد  یجامعه معرف  یاصل   یها تیاز اولو  یک یرا    «ی( هم »شاد1979)گالوپ    ینظرسنج

لقب گرفت و پس از   ایکشور دن  نیشادتر  ازیامت  نیفنلاند با کسب بالاتر  کشور  2021انجام گرفت که در سال    یصنعت   یدر کشورها  یبه شاد
 ست،یل  نی کشور اول ا  5اند. هر  دوم، سوم، چهارم و پنجم قرار گرفته  یها گاه یدر جا  بیو هلند به ترت  سیدانمارک، سوئ سلند،یا  یکشورهاآن  

آورده    به دستکشور    95  ن یرا از ب  77  یرتبه  4٫865  ازیبا کسب امت  رانیکشور ا (United Nation, 2021: 3) باشندیم  ییاروپا  یکشورها
را   118  یرتبه  ازامتی  4٫672با کسب    رانیا  2020و کامرون قرار گرفته است. سال    یجنوب  یقایهمچون ساحل عاج، آفر  ییاو بعد از کشوره

بودند.   و کومور قرار گرفته  انماریم  ن،ی تونس، لبنان، فلسط  ا،یکن  ا،یبریهمچون اوگاندا، ل  ییکشورها  ران یبه خود اختصاص داده بود و بعد از ا
  ده ید  یچنان آنمثبتِ    راتییخود را حفظ کرده بود و تغ  118  یهمان رتبه  رانیا  شدند،یم   یبندکشور رتبه  153  یتمام  کهیدرصورت   احتمالًا

باشد،   ید است که با  یزیهمان چ  یقاًدق  یزچهمه  شوندیکه افراد متوجه م  یاست که زمان  ی( معتقد است که شادی احساس2014)  1رادان  .شدینم
ی اجتماع  هاییژگیو  -3  ی؛شخص   هاییژگیو  - 2درآمد؛    -1رفاه شامل:    حوزهدر    بالقوه  عوامل مؤثر  ۀهم  ریتحت تأث. شادی  کنندیتجربه م

 یتر اقتصادی، اجتماعگسترده  زیستیطمح  -7  روابط  -6  ی؛و زندگ  یگراننگرش و اعتقاد به خود، د   -5؛  گذراندن وقت   یچگونگ  -4  ؛یافتهتوسعه
 (. Dolan et al., 2008: 101) قرار دارد یاسیو س

  یا   2یمفهوم شادی ناخالص مل (.  Clapham ,2011)  گیرد ی برم شهری را در    های یستم عناصر س   ۀ است که هم   ی مفهوم جمع   یک   شادی 
GNH   گیرد.  برمی   را در   ی و دولت  محیطی یست اقتصادی، ز   ی، فرهنگ  ی، اقتصادی است و ابعاد اجتماع   رشد   و توسعه است که فراتر از   یشرفت پ   یانگر ب

و   آوردی به وجود م  کنند، ی م  ی مکان را برای افرادی که در آن زندگ  یک مثبت از    درک   کرد که  یف تعر   ی مفهوم   عنوان به   توان ی شادی شهری را م
مکان شاد    یک   یف تعر   ی در حال  کنند؛   دوباره آن مکان را با همان تجربه انتخاب   یا در آنجا بمانند و    تری ی تا زمان طولان  کند ی م   تهییج   را   ها آن 

 ,Bray & Gunnell )   شکل است   ین ساکنان به بهتر   یازهای ن   ین تأم   یجۀ بالا است که نت   ی زندگ   کیفیت   شهر شاد، شهری با.  تر است سخت 

  توانند ی م   ین مردم را دارند؛ بنابرا   ی زندگ   یازموردن   یزهای چ   همۀ   ند، از مردم هست   یاری بس   ی برای زندگ  ی های مناسبکه مکان   یی شهرها   (. 456 :2017
را رونق   ی و مشارکت مردم   نماید ی م   یلرا تسه   سیاسی   و   ی که روابط اجتماع  یاست شهر شاد، شهری زنده و پو   . بگذارندیر  بر شادی مردم تأث 

شهر شاد به  آورد. ی را به وجود م  یشه خردورزی و اند  های ینه و زم   دهد ی م  یش طول عمر را افزا   شود، ی می موجب حفظ سلامت ی . از طرفبخشدی م 
گزارش   بر اساس سئول اشاره کرد؛    توان به ی انجام شده از شهرهای شاد جهان م   کاوی ینه در به کند.  ی ها کمک م مکان   یفیت ک   یش رشد مردم و افزا 

  پردازد، ی چند شاخص محدود و مشخص م   بر اساس بزرگ جهان    شهر   100  بندی رتبه  و سپس  ی یاب که به ارز   3یسآرکاد  مشاوره و   ی شرکت طراح 
ا   ین شادتر   ی جنوب  کره   سئولِ توازن م   جنایت،   از: شکاف درآمدی، جرم و   اند عبارت ها  شاخص   ین شهر جهان است.   ی، زندگ   و   کار   یان آموزش، 

  فنلاند، کشورهای  یب ترت  ، به یلادی م  2019 و   2018 شادی سازمان ملل در سال  ی گزارش جهان بر اساس ی است. مال و توان  بهداشت و سلامت 
گالوپ    ۀ مؤسس   یها با استفاده از نظرسنجگزارش   ین ا (.  Helliwell, 2018: 56)   اول تا سوم شادی را به خود اختصاص دادند  ۀ نروژ و دانمارک رتب 

  یزان و م  ی زندگ گیری تصمیم  آزادی در انتخاب و  ی، به زندگ ید ام  ی، اجتماع  یت حما  ی، ناخالص مل ید سرانه تول  نماگر بر اساس  از کشورهای جهان، 
 .کشور جهان پرداختند  157آن در    یع جغرافیایی شادی و توز   یزان م  ی فساد انجام شده است و به بررس

مثبت و معنادار بر شادی دارد.    یر تأث   ت زیسیط مح عملکرد    شاخص   ، ( 2016) و همکاران    یرزایی و م (  1397)و همکاران    ی طبق پژوهش حساب
و صداقت در    ی اجتماع  ی، ارتباطات اجتماع   یت بر شادی دارد. حما  ی قوی و مثبت   یر تأث   ی ارتباطات اجتماع   کنند، ی م   ، بیان ( 2016یر )و کلوت   یفیفر پ 

 Unitedهستند ) بشر    سازی ی برای غن  ی منبع  ی فرهنگ و تنوع فرهنگ  (. Helliwell, 2018: 57)  در شادی است   ی های اصلتفاوت   یانگر جامعه ب 

Nations, 2017 )  است )تحقق شهر شاد مؤثر   بر  ، دهدی مرا به شهر  ی بودن و معن فرد منحصربه که حس  ی عامل عنوان به وGallardo, 2021 

 اصلی   عامل   عنوان به و درآمد را    پردازد ی شادی م  کیفی   ی و کم  ۀ از مطالعات اقتصادی است که به مطالع ید  های جد ص شاخ  شادی، اقتصاد  (.  2 :
  شود، ی شادی م  یش درآمد بالاتر منجر به افزا   کشورها  افراد و   ین نکته لازم است که در ب  ین ذکر ا   (. Graham, 2009: 34)  داند ی اثرگذار بر شادی م

 عاملی   شهر و فضاهای شهری   یفیت ک  (. Michelangeli, 2015: 23)   یست شادی بالاتری همراه ن   سطح   اما با گذشت زمان رشد درآمد لزوماً با 
 ,Veenhoven)   خواهد شد   یشتر شهری و کالبدی منجر به شادی ب   یط مح   شرایط  مثل   ینی ع   یط بهبود شرا   که   شادی جامعه است   یت مهم در وضع 

کنند؛ تا از    یا اعضای جامعه مه   همۀ   اسـت کـه استانداردهای لازم را برای   یـن ا   یریتی نهادهای کـلان مد   یف وظا   ین تر از مهم   یکی   (. 70 :2006
های  یاری ها و هممصاحبت   یجاد نهادها، در ا   ین ا (.  Haller & Hadler, 2006)  شـوند   را موجـب  ی و شادمان  یتلازم برای رضا  ینۀ زم  یق، طر   ین ا 

 
1 Radwan 
2 Gross National Happiness 
3 ARCADIS 



 96 شهر مشهد( : کلان ی)مطالعه مورد یآن در مناطق شهر هایکنندهیین شهر شاد و تع یهاشاخص  ییفضا یلتحل / یانحجار

 

 

 یقطر  شهری از   یریت مد  (. Chan & Lee, 2008) اسـت، مؤثرند    ی و کـاهش افسـردگ   یجانی آرامش ه   روز مـؤثر در ب   ی کـه عـامل   اجتماعی 
 .شاد بر نشاط شهروندان اثرگذار است های برنامه   ها و منظر شهری، برگزاری جشن   ی، طراح

در شهرها   یزندگ  ۀتجرب  ۀو با مقال یلگرامم  استنلی  با مطالعات  1970است و از سال    یطیمح  یشهر شاد در ارتباط با علم روانشناس  رویکرد
است.   یاجتماع  یبه موضوع زندگ  ی آننسبتاً نو در شهرسازی دارد و توجه اصل   ۀسابق  یکردرو  ینا.  منتج شد  یاجتماع  یاز مطالعات روانشناس 

  شهردار بوگاتا رفت؛ شهری که در حال   یداربه ذهن وی خطور کرد که به د  زمانی  شهری بود و  یبر طراح  یدشهر شاد مونتگومری با تأک  یدةا
شادی در   یشقابل بحث در افزا  ین اقداماتشهر شاد بود. اقدامات شهردار بوگاتا، ازجمله نخست  یکشهر پر از مشکلات به    یک  از  شدن  یلتبد

به   ید مانند غذا و مسکن با  یهاول  یازهاین  ین شهر پس از تأم  یکمونتگومری،  دیدگاه   براساس (.  Montgomery, 2013: 98)شهر بوده است  
به افراد فضا، خدمات، امکانات،   ای عادلانه،یوه به ش  ینرا ارائه دهد. همچن  یمکه آرزو دار  اییامکان حرکت و ساخت زندگ   واقعی،  ما آزادی
شاد   شهر(. ایجاد  Montgomery, 2013: 99 -  Noghsan Mohammadi & Khanizadeh, 2-2025) دهد  یصتخص  ینهو هز  یحلذت، تفر

 را یعاطف هاییرساختز ترینیهمکاری و مشارکت اساس ی،اجتماع یتو انضباط، حما ی نظماست. فرهنگ کل یعاطف هاییرساختز یازمندن
امن  یی. شهرهادهندیم  تشکیل برخوردار هستند، امروزه شهرهای شاد    بالاتری  فکری  ییجو ته  یسهولت در زندگ  یش،آسا  یت،که مردم از 

فرهنگ مشترک،   یجادو ا  یطراح  یقاز طر   دهند،ی برای کسب درآمد را ارائه م  یکاف   هایفرصت  کهیدرحال . شهرهای شاد  شوندیخوانده م
 . هستند ینی اجتماعینوآوری و کارآفر یت،شهرهای شاد مراکز خلاق ینبنابرا؛ کنندیم یجادبرای نوآوری ا یفرصت

 
 پیشینه مطالعات صورت گرفته در حوزه شهر شاد   -1جدول 

 نتایج عنوان  محقق/ سال 

 ( 2021و همکاران ) 1کاسارینو 
تأثیر تغییر و تحولات محیط شهری در  

های  تأمین فضایی شاد برای گروه 
 پذیر در کشورهای آسیب

در فضاهای شهری   شدهیزیربرنامههای بازآفرینی شهری و تغییر و تحولات  نتایج تحقیق نشان داد که پروژه
پایدار،   ونقل حمل)مانند فضاهای سبز،   به زندگی  و  بوده  با مشارکت فعال شهروندان  امنیت( که همراه  و 

ر  درآمد و زنان منجر شده است، تأثی برای افراد کم یژهوبهافزایش احساس ایمنی و رضایت و رفاه مسکونی، 
 را بر تأمین فضای شاد و شادی شهروندان داشته است.  یتوجه قابل 

 ( 2020و همکاران ) 2مانار
آموزش    مؤسسات شناسایی اثرات شادی بر  

 عالی در کشورهای شیلی، کلمبیا و اسپانیا 
وری، عنصری کلیدی با افزایش و ارتقای سطح عملکرد و بهره  عنوانبه نتایج این پژوهش نشان داد شادی  

 آموزش عالی تأثیر بسزایی دارد.  مؤسساتدر موفقیت 

 شادی بررسی رابطۀ بین مالکیت خانه و ( 2020و همکاران ) 3زنگ 

ین،  دهد که مالکیت خانه تأثیر مثبتی بر رفاه ذهنی دارد. علاوه بر ا های شناسایی نشان مینتایج استراتژی
های جدید با  های مالی که صاحبان خانهمحدودیت یرتأثنتایج برای مشخصات مختلف قوی هستند و تحت 

گذاران برای تحریک نرخ مالکیت  های ما پیامدهای مفیدی برای سیاستآن مواجه هستند، نیستند. یافته
 خانه برای ارتقای رفاه ذهنی دارد. 

 ( 2019) جین
شهرهای  ینیو تب مفهوم شهر شاد

 هوشمند 

های آن را به این صورت معرفی  و مشخصه   است بهترین شهر برای فردا    عنوان به شهر شاد،  دارد  وی بیان می 
نماید که شهر شاد شهری است بدون آلودگی، ایمن برای زنان و کودکان؛ که ضمن فراهم کردن امکانات برای  می 

-عمومی، کتابخانه   ونقل حمل های عمومی و تفریحی،  زیرساخت رشد فکری و پیوند عاطفی شهروندان و همچنین  
 .نماید را فراهم می   ی آور نشاط روی برای عابران پیاده و در مجموع فضای کلی  های عمومی، زمینه پیاده 

 ( 1403) نصیری و همکاران
  در شاد شهر معیارهای وضعیت تبیین
  شهر: موردی مطالعه شهری،  یزیربرنامه

 سلمانشهر

  شهر  شهروندان  بین  در  وینهوون  روش  مبنای  بر  شادی   احساس  میانگین  دهد، می  نشان  پژوهش  هاییافته
  پژوهش   متغیرهای  تمامی  رمن، یاسپ  همبستگی  ضریب  آزمون  نتایج   طبق.  است  بوده  10  از  65/5  سلمانشهر

  والیس   -کروسکال  آزمون  نتایج   طبق  طورینهم   و  هستند  ارتباط   در(  شادی)  پژوهش  وابسته  متغیر  با
 . است  معنادار تفاوت دارای سلمان شهر شهر گانهپنج  مناطق بین در یموردبررس هایشاخص

 ( 1401) مهابادی و مختارزاده
  در شاد شهر ارزیابی و بررسی تحلیل

 پایداری راستای در فولادشهر جدید شهر
 شهری محلات

عملکردی، اجتماعی و اقتصادی و   -محیطی، کالبدی زیست بعد    4محله فولادشهر بر اساس    19نتایج ارزیابی  
توان عواملی اند که میام قرارگرفته   19رتبه    در  C 7رتبه اول و محله    2Aدهد محله  زیرمعیارهای آن نشان می

شده، عدم توجهی به فضاهای شهری در محلات جدید تأسیس همچون توسعه بدون برنامه فولادشهر و کم 
های موردنیاز شهروندان، عدم توجه مدیران شهری به زیباسازی لات، عدم وجود کاربریتوجه به هویت در مح 

محلات، ایمنی پایین معابر، میزان درآمد پایین شهروندان، نبود شغل در شهر، نبود فضاهای تفریحی و... مؤثر 
 .ت های پایین قرار دارند، دانس در کاهش میزان شادی و نشاط شهروندان محلاتی که در رتبه

 ( 1400) نیا و همکارانحکمت
-بر تحقق مؤثربه تدوین سناریوهای 

 شهر شاد ارومیه  یهامؤلفهپذیری 

درصد   38حالت ممکن دارای ضریب    152نتایج تحقیق نشان داده است که سناریوهای محتمل از مجموع  
که احتمال   بوده استدرصد برای وضعیت بحرانی    25درصد برای وضعیت ایستا و    35برای وضعیت مطلوب،  

وضعیت دیگر  از  بیش  مطلوب  وضعیت  استتحقق  بوده  محتمل  شاخص  ها  تحقق  نشانگر  خود  های  که 
 شده در تحقیق حاضر است.  ارائهاجرایی شدن پیشنهادهای  شرطبهشهرشاد برای ارومیه در آینده 
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 پژوهش   روش   و   مواد 
ین دوم  ،یونیلیم  3/ 1  تیبا جمع  1395شهر مطابق سرشماری سال  مشهد در شمال شرقی ایران است. این    شهرکلانقلمرو مکانی این تحقیق  

پژوهش .  باشدیممنطقه    13است که دارای    یلومترمربعک  5/343و دارای مساحتی حدود  استان خراسان رضوی    مرکز،  رانیاجمعیت  شهر پر

 ی اسناداطلاعات نیز    یروش گردآورو    تحلیلی_روش از نوع مطالعه توصیفی  و به لحاظ ماهیت و    یحاضر به لحاظ هدف از نوع کاربرد
باشد. برای تعیین  مشهد می  شهرکلان  گانه  13است. حجم نمونه آماری شامل شهروندان ساکن مناطق    ای( و میدانی )پرسشنامه(کتابخانه)

حجم نمونه با توجه به جمعیت  0/ 085برابر    dبر اساس ضریب  ؛ کهاست شدهاستفاده تصادفی از فرمول کوکران  صورتبهحجم نمونه مناطق 
ها داده وتحلیلیهتجزپرسشنامه خواهد بود که با توجه به جمعیت هر منطقه توزیع خواهد شد. در ادامه برای  171 برابر 1395سال  3062242

 است.  شدهگرفته بهره COCOSO و MERECچند معیاره مانند  گیرییمتصمهای  و روش  SPSSو اطلاعات از 

 
 و حجم تعداد نمونه در هر منطقه  موردمطالعهمشخصات مناطق  -2جدول 

 مناطق شهری  جمعیت  درصد  حجم نمونه 

 1منطقه  167008 5.5% 12

 2 منطقه 514411 16.8% 18

 3منطقه  417950 13.6% 16

 4منطقه  261938 8.6% 14

 5منطقه  175844 5.7% 12

 6منطقه  232609 7.6% 13

 7منطقه  256563 8.4% 14

 8منطقه  89216 2.9% 11

 9منطقه  327001 10.7% 15

 10منطقه  296823 9.7% 14

 11منطقه  200161 6.5% 12

 12منطقه  108869 3.6% 11

 منطقه ثامن  13849 0.5% 9

 جمع 3062242 100% 171

 ( 1404، و محاسبات نگارنده 1398، شهرداری مشهد )منبع:
 

 از،یامت   5مطلوب    کاملاً)  یکرتلای  ای در قالب طیف پنج گزینهمشهد، پرسشنامه  شهرکلانهای شهر شاد در  برای بررسی وضعیت شاخص
 است.  شدهیلتکمتهیه و در بین مناطق شهر مشهد توزیع و  (ازیامت 1نامطلوب  کاملاً از،یامت 2، نامطلوب 3مطلوب  نسبتاً  از،یامت 4مطلوب 

 

 های مرتبط با پژوهش بر اساس مطالعات گذشته و مبانی نظری شاخص -3جدول 

 کالبدی  اقتصادی  اجتماعی نویسنده 
    ( 2012همکاران )و  1نرید

    ( 2006) 2نهوونیو

    ( 1995) 3مایرز

    ( 2005) 4لایارد 

    ( 2012) 5براوو

    ( 2013) 6مونتگومری 

    ( 2005و همکاران ) 7لیوبومرسکی 

    ( 2016و همکاران ) 8میرزایی 

 
1 Diener 
2 Veenhoven 
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 کالبدی  اقتصادی  اجتماعی نویسنده 
    ( 2017همکاران )و  1عیسی زاده 

    ( 2018و همکاران ) 2آذری

    ( 1392افشانی )

    ( 2022) یلانلوا و  آتشبار

    ( 1398همکاران )اورکی و 

 (Oraki et al, 2019منبع: )

 
پرسشنامه و برای سنجش پایایی آن از روش   یآور جمعبرای روایی آن از نظرات استادان دانشگاه استفاده و اصلاحات لازم انجام شد. پس از   

. جدول زیر  باشد یمو مناسب ارزیابی    قبولقابل  هاآندهد پایایی  ( نشان می4است. میزان آلفا کرونباخ در جدول )  شدهاستفادهآلفای کرونباخ  
 باشد. نهایی همپوشانی شده از شهر شاد می یها شاخصحاصل مطالعات بخش ادبیات نظری پژوهش و 

 
 های شهر شاد و میزان پایایی آنو شاخص هامؤلفه -4 جدول

 شهر شاد ابعاد  ی شهر شاد هاشاخص آلفا

735/0 

 در محله  یتسطح امن  -

 یگانو تعامل با همسا ارتباط -

 ها و اجتماعات با فرهنگ با گروه ارتباط -

 ی روح یاز احساس و سلامت  یترضا میزان -

 ی جسم یاز احساس و سلامت  یترضا میزان -

 و مراسمات  یبوم یهاجشنشرکت در  میزان -

 ی هفتگ  یهابرنامهدر  یحیتفر یهاتیفعالبه  توجه -

 و امور خیریه  جلسات حل مشکلات یمشارکت و دفعات برگزار میزان -

 ی مسکون یطتعلق به مح  حس -

 عوامل اجتماعی 

769/0 

 یشهر هاییرساختو ز یلاتتسه یده خدمات  یفیتک -

 ها یمعابر و دسترس کیفیت -

 ی عموم ونقلحمل یستگاهبه ا  یاز دسترس   یترضا میزان -

 یعی طب یهاطیمحباز و  یبه فضاها دسترسی -

 ی آب یفضاها کیفیت -

 منظر محله  کیفیت -

 مشترک یبه فضاها یاز دسترس   یترضا میزان -

 در شب  ینورپرداز کیفیت -

 عوامل کالبدی 

834/0 

 و مسکن ینزم یمتتنوع در ق -

 سرپرست خانوار  یشغل  امنیت -

 از شغل و درآمد سرپرست خانوار  رضایت -

 خانواده یاعضا یبرا  یمحل  وکارکسب فرصت -

 خانواده  یاعضا یگوناگون برا  یشغل  یهافرصت -

 و درآمد خانوار  ینههز  تناسب -

 خانوار در طول یاعضا  یانمراجعه به پزشک در م میزان -

 سرپرست خانوار  یکار یطو مح یطشرا  یریپذانعطاف -

 عوامل اقتصادی 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

ای( در محیط تک نمونه  Tآزمون چولگی و کشیدگی و آزمون  )ها، از روش آمار توصیفی و استنباطی  داده  یبنددستهو    یآور جمعپس از  
 Smart  افزارنرمهای مدنظر بر شهر شاد از  شاخص   یرتأثو همچنین برای استخراج مدل معادلات ساختاری و تعیین میزان    SPSS  افزارنرم

PLS .استفاده شد 
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 هایافته ارائه و بحث
ها نیز بر همین اساس مشهد و تحلیل  شهرکلاننفر از پاسخگویان    171، متعلق به  شدهیگردآورهای  داده  -های فردی پاسخگویانویژگی

 .شهر مشهد است، میزان سواد و نوع اشتغال در مناطق کلانتأهلهای توصیفی شامل متغیرهای جنسیت، سن، وضعیت است. یافته
 

 موردمطالعه جمعیت شناختی پاسخگویان در ناحیه  هاییژگیو -5 جدول

 پاسخگویان 
 توصیفی یهایژگیو

 پاسخگویان 
 توصیفی یهایژگیو

 فراوانی درصد  فراوانی درصد 

 و سواد قرآنی  سوادیب 0 0٪

 تحصیلات 

  زن 71 41.5%
 جنس 
 

 مرد 100 %58.5 ابتدایی  0 0٪

 مجموع  171 %100 راهنمایی  3 1.8٪

 30-21 60 ٪35.1 متوسطه  22 12.9٪

 سن
 

 40-31 61 ٪35.7 دیپلم و بالاتر 61 35.7٪

 50-41 31 ٪18.1 لیسانس و بالاتر  85 49.7٪

 به بالا  51 19 ٪11.1 مجموع  171 100٪

 کارمند دولتی  49 28.7%

 شغل

 مجموع  171 100٪

 مجرد  54 ٪31.6 کارمند بخش خصوصی  28 16.4%

 تأهل 
 

 متاهل  114 ٪66.7 صنعتی  یواحدهاشاغل در  8 4.7%

 سایر 3 ٪1.8 کارگر ساختمانی  2 1.2%

 مشاغل آزاد  84 49.1%
 مجموع  171 100٪

 مجموع  171 100%

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

 مشهد  شهرکلانگانه  13در شهر شاد در مناطق  مؤثرگانه  3بررسی و تحلیل عوامل 
برای   آمدهدستبهطبق نتایج    است.  شدهگرفته ها، از آزمون چولگی و کشیدگی بهره  های مناسب برای تحلیل یافتهانتخاب آزمون   منظوربه

ها و از این دارد که توزیع شاخصباشد و نشان  یم  -1+ تا  1ها بین  آن مقادیر کجی و کشیدگی عمده شاخص  یهاشاخصمتغیر شهر شاد و  
های شهر شاد از آزمون تی جهت تحلیل وضعیت شاخص ها دارای توزیع نرمال هستند،داده کهییازآنجاابعاد متغیر نرمال است. به این ترتیب 

ها )عوامل  پایین( همه شاخص( استفاده شده است. طبق نتایج به دست آمده )سطح معناداری و کران های بالا و  6تک نمونه ای مطابق جدول )
 اند. کران بالا و پایین همه متغیرها مثبت و بیانگر تناسب میانگین با مقدار مورد آزمون است.و اقتصادی( معنادار شده  کالبدی  عوامل  اجتماعی،

 

 ی ا نمونهتک   Tبا استفاده از آزمون   موردمطالعهشهر شاد در ناحیه  یها شاخصبررسی وضعیت   -6جدول 

 میانگین اختلاف  سطح معناداری  درجه آزادی  Tآماره  یانگین م شرح
 % 95فاصله اطمینان 

 حد بال  حد پایین 

 - 25/0 - 35/0 - 28/0 001/0 171 - 6/6 74/2 عوامل اجتماعی 

 - 34/0 - 57/0 - 41/0 001/0 171 - 3/8 59/2 عوامل کالبدی 

 - 53/0 - 77/0 - 63/0 001/0 171 - 7/13 37/2 عوامل اقتصادی 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

ها و اجتماعات با با گروه  ارتباطبه عوامل اجتماعی گویه    در شاخص شهر شاد متعلق  مؤثر  گانهسه در مجموع بیشترین میانگین در عوامل  
است. بر    7154/2عامل اول )عوامل اجتماعی( دارای بیشترین میانگین معادل    یانمونه تک    Tاست. همچنین بر اساس نتایج آزمون    فرهنگ

(  3633/2عوامل اقتصادی کمترین امتیاز را )  مؤلفهشود. در طرف مقابل  می  ییدتأنیز این ادعا    T، با توجه به مقداره آماره  Tاساس نتایج آزمون  
 های مشخص کسب کرده است. با گویه هامؤلفه مابین سایر  

 

 مشهد  شهرکلانهای شهر شاد در مناطق تحلیل فضایی وضعیت شاخص -7 جدول

 نام منطقه  عوامل اجتماعی  عوامل کالبدی  عوامل اقتصادی 
 1منطقه  69/2 75/2 43/2

 2منطقه  57/2 31/2 16/2
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 نام منطقه  عوامل اجتماعی  عوامل کالبدی  عوامل اقتصادی 
 3منطقه  46/2 05/2 98/1

 4منطقه  65/2 9/2 78/2

 5منطقه  83/2 69/2 33/2

 6منطقه  67/2 82/2 38/2

 7منطقه  88/2 65/2 59/2

 8منطقه  87/2 53/2 48/2

 9منطقه  99/2 64/2 61/2

 10منطقه  57/2 55/2 38/2

 11منطقه  62/2 71/2 22/2

 12منطقه  74/2 47/2 19/2

 منطقه ثامن  02/3 76/2 29/2

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

شاخص شهر شاد عوامل اجتماعی با    ینترمهم   2است. در منطقه    79/2شاخص شهر شاد عوامل کالبدی با میانگین    ینترمهم ،  1در منطقه  
شاخص شهر    ینترمهم ،  4است. در منطقه    46/2شاخص شهر شاد عوامل اجتماعی با میانگین    ینترمهم،  3است. در منطقه    57/2میانگین  

،  6است. در منطقه    83/2شاخص شهر شاد عوامل اجتماعی با میانگین    ینترمهم،  5منطقه    است. در  77/2شاد عوامل اقتصادی با میانگین  
 87/2شاخص شهر شاد عوامل اجتماعی با میانگین  ینترمهم ، 7. در منطقه است 2/ 82شاخص شهر شاد عوامل کالبدی با میانگین  ینترمهم

م  ینترمهم،  8است. در منطقه   با  اجتماعی  شاخص شهر شاد عوامل    ینترمهم،  9است. در منطقه    86/2یانگین  شاخص شهر شاد عوامل 
  ینتر مهم،  11است. در منطقه    56/2شاخص شهر شاد عوامل اجتماعی با میانگین    ینترمهم،  10است. در منطقه    98/2اجتماعی با میانگین  

و    است  2/ 73شاد عوامل اجتماعی با میانگین  شاخص شهر    ینترمهم،  12منطقه  است. در    71/2شاخص شهر شاد عوامل کالبدی با میانگین  
ترین شاخص توان اظهار داشت مهماست. بر اساس نتایج می  02/3شاخص شهر شاد عوامل اجتماعی با میانگین    ینترمهم در منطقه ثامن،  

در   گانهسهتحلیل فضایی توزیع عوامل    منظوربهاز نظر پاسخگویان عوامل اجتماعی است.  ،  مشهد  شهرکلان،  موردمطالعهشهر شاد در منطقه  
بایست میزان اهمیت هر یک از عوامل مشخص بنابراین ابتدا می؛ است شدهاستفاده COCOSOمشهد از تکنیک   گانه شهر 13سطح مناطق 

 . است شدهاستفاده MERECاز روش  مورداستفادههای شود برای تعیین وزن هر یک از شاخص 
 

 های شهر شاد در سطح مناطق تحلیل فضایی شاخص یبند رتبه  -8جدول 

 عوامل اقتصادی  عوامل کالبدی  عوامل اجتماعی  عنوان 

Ej 1844 /0 4291 /0 3044 /0 

 Wj 0889 /0 2069 /0 1468 /0وزن 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

تفاوت هدف    یوزن ده  یهاروش   ریبا سا  یشنهادیروش پ  یناست. ا  MERECبه نام    دی جد  ینیع  یروش وزن ده  کبر اساس ی  قیتحق  نیا
روش، اثرات حذف این  ، در  وجود  ن ی. با اکنندی ها استفاده ممحاسبه وزن  یبرا  ارهایمع  راتییهدف از تغ  یها وزن  نییتع  یها روش   اکثر.  دارد

در    هاشاخصاز این روش وزن هریک از    آمدهعملبه طبق محاسبات    ؛ کهشودیآن در نظر گرفته م  یبرا  یار یمع  ها،نه یبر عملکرد گز  ارهایمع
 است.  شدهداده( نمایش 9جدول )

 
 COCOSOمناطق شهر مشهد، از نظر وضعیت شهر شاد بر اساس روش  یبند رتبه  -9 جدول

 مناطق
منطقه 

1 

منطقه 

2 

منطقه 

3 

منطقه 

4 

منطقه 

5 

منطقه 

6 

منطقه 

7 

منطقه 

8 

منطقه 

9 

منطقه 

10 

منطقه 

11 

منطقه 

12 

منطقه 

 ثامن 

 055/3 877/2 131/3 942/2 412/3 212/3 320/3 189/3 235/3 349/3 0 603/2 349/3 امتیاز 

 9 11 8 10 1 6 4 7 5 3 13 12 2 رتبه 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
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گانه    13های شهر شاد در مناطق  تر از وضع موجود شاخصکوکوسو، امتیاز کمتر از کوکوسو یعنی سطح پایین  وتحلیلیهتجزبر اساس اصل  
دارای رتبه سوم،   4دارا رتبه دوم، منطقه    1دارای رتبه اول، منطقه    9( منطقه  1شکل )( و  9شهر مشهد است، بنابراین بر اساس نتایج جدول )

دارای رتبه هشتم،   11دارای رتبه هفتم، منطقه    6دارای رتبه ششم، منطقه    8دارای رتبه پنجم، منطقه    5دارای رتبه چهارم، منطقه    7منطقه  
. بر  باشندیمدارای رتبه سیزدهم )آخر(    3دارای رتبه یازدهم و منطقه    12دارای رتبه دهم، منطقه    10منطقه ثامن دارای رتبه نهم، منطقه  

نتایج   دارای سطح مناسب و   یموردبررسکه حائز رتبه اول شده است، از نظر سه عوامل    9و، منطقه  از تکنیک کوکوس  آمدهدستبهاساس 
 های شهر شاد، شهر مشهد است.بالا بودن سطح برخورداری از شاخص ةدهندنشاناست که این موضوع   یتوجهقابل

 

 
 گانه شهر مشهد 13شهر شاد در مناطق  یهاشاخصوضع موجود  -1 شکل

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
 

وضعیت ضعیف شامل )منطقه   0دهد مقدار  گانه شهر مشهد نشان می  13های شهر شاد در مناطق  ( وضع موجود شاخص2با توجه به شکل )
، 6  ، منطقه5  وضعیت خوب شامل )منطقه  23/3  تا  2/ 94(، بین  12  ، منطقه10، منطقه  2  وضعیت متوسط شامل )منطقه  2/ 94تا    0(، بین  3

 .( است9 ، منطقه7 ، منطقه4، منطقه 1وضعیت خیلی خوب شامل )منطقه  41/3تا  3/ 23، منطقه ثامن( و بین 8 منطقه

 Smart PLSبا استفاده از مدل معادلت ساختاری  مؤلفهشهر شاد در سطح  مون پایایی متغیرزآ
با استفاده از؛ آلفای کرونباخ،   PLSکنند، از مدل  می  ینیآفرنقششناسایی این موضوع که هر عامل چه مقدار در کل سازه )شهر شاد(    منظوربه

باشند، مقدار پایایی ترکیبی و عنوان پایایی میگیرند که بهپایایی ترکیبی و ضرایب بارهای عاملی، معیارها مورد ارزیابی و سنجش قرار می
آلفای کرونباخ   از  تریین پاهای عوامل اجتماعی دارای مقادیر  مقادیر جدول زیر، شاخص   بر اساس باشد،    7/0بایست بیشتر از کرونباخ میآلفای  

 که به معنای عدم سازگاری درونی در مدل است.  باشندمی 7/0و پایایی ترکیبی 

از   0/ 5  کمتر ازپردازیم، در این مرحله متغیرهای دارای بارعاملی  سنجش پایایی مدل به بررسی ضرایب بارهای عاملی معیارها می  منظوربه
  5/0بالای    هاشاخص  یتمام  که در مدل تحقیق حاضر،  نیستند و باید از فرایند تحلیل حذف بشوند  رگیری برخوردااهمیت لازم برای اندازه

 حذف موردی در مدل نیست.هستند و نیاز به 
، شودیاستفاده م  شدهاستخراجیا میانگین واریانس    AVE (Average Variance Extracted)برای سنجیدن روایی همگرایی در مدل از معیار  

که در    است  بولققابلباشد دارای روایی همگرایی    4/0بالای    AVEباشد، بدین معنا است که اگر مقدار  می  4/0در این معیار مقدار بحرانی  
 (. 10جدول ) ایمداده ایم و در جدول ذیل مقادیر هر شاخص را قرارآورده به دسترا  AVEها بعد از اصلاح نتایج این پژوهش شاخص 

 

 یری گاندازهارزیابی مدل  -10جدول 

 AVEمعیار  آلفای کرونباخ پایایی ترکیبی  هامؤلفه

 379/0 763/0 826/0 عوامل اجتماعی 

 381/0 766/0 830/0 عوامل اقتصادی 

 454/0 824/0 868/0 عوامل کالبدی

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
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باشد، که میزان رابطه یک سازه با  یکی از معیارهای مهم برای سنجش روایی واگرایی روش فورنل و لارکر می  روش فورنل و لرکر:

با سایر سازهشاخص با میها  هایش در مقایسه آن سازه  باشد، روایی واگرایی زمانی مقبول است که در مدل، یک سازه در تعامل بیشتری 
ها در واریانس اشتراکی بین آن سازه با سایر سازه  از  یشترببرای هر سازه    AVEها، که به میزان جذر  باشد تا با سایر سازههای خود میصشاخ 

، با توجه به این قطر مقادیر قطر از مقادیر زیرین خود  است  یدهگردمحاسبه    AVEذیل در قسمت قطر، مقدار جذر    گویند. در جدولمدل می
 باشد. برخوردار می قبولقابلتوان گفت مدل از روایی واگرایی باشند که میبیشتر می

 
 ماتریس سنجش روایی واگرایی به روش فورنل و لرکر در مدل -11جدول 

 عوامل کالبدی  شهر شاد  عوامل اقتصادی  عوامل اجتماعی  مؤلفه
    616/0 عوامل اجتماعی 

   617/0 457/0 عوامل اقتصادی 

  1 803/0 766/0 شهر شاد

 674/0 852/0 625/0 549/0 عوامل کالبدی

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 
معنادار بودن معیارها   %95باشند تا بتوان گفت با سطح اطمینان    یشترب  1/ 96بایست ضرایب از مقدار  ، که میtبرازش مدل با استفاده از ضریب  

مناسب بودن مدل که بیانگر معنادار بودن مسیر و    باشندمی  96/1ها دارای مقادیر بالای  که با توجه به شکل زیر تمامی شاخص  است  ییدتأ
 . باشدساختاری می

 

 
 (t- valueمدل ساختاری در حالت قدر مطلق معناداری ضرایب ) -2شکل 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 
ها با یکدیگر و از شاخص هرکدامبرای هر مسیر برآورد شود، جدول زیر جهت ارتباط  Tبایست، مقدار برای بررسی معناداری ضریب مسیر می

 دهد.معناداری را نشان می و سطحمقدار ضرایب مسیر 
 

 های شهر شاد ارزیابی جهت و معناداری اثرات مستقیم در بین شاخص -12جدول 

 ی سطح معنادار Tآماره  استاندارد  یبتا  بیضر ارتباط

 000/0 128/15 231/0 شهر شاد <-اجتماعی عوامل  

 000/0 681/14 657/0 ایمنی و امنیت   <-عوامل اقتصادی

 812/0 238/0 020/0 عوامل اجتماعی   <-عوامل اقتصادی

 000/0 837/14 226/0 شهر شاد <-عوامل اقتصادی

 012/0 527/2 191/0 عوامل کالبدی  <-عوامل اقتصادی

 002/0 049/3 262/0 اجتماعی عوامل  <-عوامل کالبدی 

 000/0 078/16 240/0 شهر شاد  <-عوامل کالبدی 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)
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و ضریب مسیر    837/14برابر با    Tعوامل اقتصادی با مقدار آماره    های پژوهش، شاخصدر یافته  Tها و مقادیر آماره  با توجه به ضریب مسیر
 های اجتماعی، اقتصادی و کالبدی قرار دارد. بر شاخص یدتأکهای شهر شاد با شاخص در ارزیابی شاخص  یرگذارترینتأث عنوانبه 0/ 226

 

 
 مدل ساختاری در حالت ضرایب استاندارد  -3شکل 

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 
 متغیرهای مستقل تحقیق بر شهر شاد برآورد اثرات کل،  -13 جدول

 کل  مستقیم  غیرمستقیم 
 متغیر مستقل  وابسته  متغیر تعیین  ضریب

p  اثر p  اثر p  اثر 

000/0 392/0 000/0 231/0 000/0 622/0 

 شهر شاد 000/1

 عوامل اجتماعی 

 عوامل اقتصادی  523/1 000/0 226/0 000/0 297/1 000/0

 عوامل کالبدی 687/0 000/0 240/0 000/0 447/0 000/0

 ( 1404های پژوهش، منبع: یافته)

 

دهد، اثرغیرمستقیم( نشان می) هامؤلفهبر سایر   مؤلفهاثرمستقیم( و ضریب اثر هر )بر شهر شاد   مؤلفه(، که ضریب اثر هر 12بر اساس جدول )
با ضریب   اقتصادی  به ترتیب    یرتأثبیشترین    523/1کل    یرتأثمتغیر عوامل  بر شهر شاد داشته است و سپس   عوامل کالبدی  یهامؤلفهرا 

 باشند. بر شهر شاد می مؤثر ( 622/0) عوامل اجتماعی(، 687/0)
 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

  نی ا گاه یدر پا نی نابراعلم است؛ ب نی ا نه یریسنت د یها و مسائل مکاندرک تفاوت یو تلاش برا ایکانون علم جغراف عنوانبه مکان  یبررس
 ،یکالبد   ،یستیزطیمهم است که با مشکلات مح  یامسئله   شهر مشهد کلانمختلف    یهامکان   بر اساس علم، پرداختن به نشاط شهروندان  

 است.  روروبه یو اقتصاد  یاجتماع ،یی فضا یهایو نابرابر یتیریمد
انجام شده است. بر اساس هدف،   شهر مشهدگانه کلان   13شهر شاد در سطح مناطق    یها شاخصاین پژوهش با هدف تحلیل فضایی  

ها از آزمون چولگی و قرار گرفت. بر پایه نتایج تحقیق مشخص شد که جهت بررسی نرمال بودن توزیع شاخص   یموردبررسپژوهش    سؤال
کند. سپس جهت تحلیل وضعیت می  ییدتأها را  مال بودن توزیع دادهنر  -1+ تا  1  ینب  هاشاخصکه مقادیر عمده    شدهگرفته کشیدگی بهره  

بالا و پایین( همه   یها کران)سطح معناداری و    آمدهدستبهاست. طبق نتایج    شدهاستفاده  یانمونهشهر شاد از آزمون تی تک    یهاشاخص
عوامل اجتماعی( )شهر شاد عامل اول    یهاشاخصز میان  اند و اها )عوامل اجتماعی، عوامل کالبدی و عوامل اقتصادی( معنادار شدهشاخص

به خود    هامؤلفه( مابین سایر  3633/2عوامل اقتصادی کمترین امتیاز را ) مؤلفهاست. در طرف مقابل    7154/2دارای بیشترین میانگین معادل  
مناطق    یبندرتبهبه    COCOSOتکنیک  از    یریگبهره و    MERECبا استفاده روش    هادهی شاخصاختصاص داده. در ادامه، پس از وزن
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( دارای رتبه دوم بوده و سایر مناطق  3/ 349با امتیاز ) 1دارای رتبه اول، منطقه  (3/ 412با امتیاز ) 9دهد منطقه که نتایج نشان می شدهپرداخته
باشد. همچنین  ( همسو می1398همکاران )( و اورکی و  1397همکاران )این نتایج با تحقیقات سماواتی و   های بعدی قرار دارند.به ترتیب در رتبه

گیری شهر شاد، نشان داد متغیر عوامل  های تحقیق در شکلشاخص  رگذارییتأثبه دلیل بررسی    SMART PLSنتایج معادلات ساختاری  
عوامل  ( و  687/0)  عوامل کالبدی  یهامؤلفهرا بر شهر شاد داشته است و سپس به ترتیب    یر تأثبیشترین    1/ 523کل    یرتأثاقتصادی با ضریب  

 باشد. ( همسو می1400) ارانکه با تحقیقات حکمی نیا و همک باشندیمبر شهر شاد  مؤثر( 622/0)  اجتماعی
نتایج   بر ایجاد فضاهای جمعی، تدهند که برنامهاز تحلیل نشان می  آمدهدستبه در نهایت،  با تمرکز  هیل در  سریزی و مدیریت شهری 

و   زندگی  کیفیت  ارتقا  شهروندی،  می  ارائهمشارکت  مطلوب  عمومی  نماید.  خدمات  کمک  شاد  شهر  ارتقا  با  عوامل  تواند  ماهیت  در  دقت 
ن با  لادهد این عوامل زیر مجموعه و تابعی از یک متغیر کنشان می  موردمطالعهشهر شاد در محدوده    هایکنندهیین تع  عنوانبه  شدهییشناسا

اثرگذاری مستقیم و غیعنوان مدیریت یکپارچه و کارآمد شهری هستند که می با  ابعاد مختلف توسعه فیزیکی ـ کالبدی، تواند  بر  رمستقیم 
 .باشد مؤثر، در ارتقا، توسعه و شکوفایی شهر شاد در محدوده مطالعاتی مشهدشهر کلان محیطییستزاجتماعی ـ فرهنگی، اقتصادی و 

 گردد: میشهر مشهد پیشنهادهایی به شرح ذیل ارائه آفرین در کلاندر جهت نیل به ایجاد محیطی شاداب و شادی 
 ایجاد محیط امن جهت گذران اوقات فراغت شهروندان از طریق نظارت مستقیم پلیس؛ •
 های موجود؛سازی کاربری متنوع •
 ایجاد و احیای فضای سبز جهت دلپذیر کردن محیط؛ •
 کاهش آلودگی صوتی؛  •
 . پردازی شهری جهت به وجود آوردن منظر شبانهایجاد نور •
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The primary objective of this study is to design and explain an intelligent branding model for 

tourist cities, emphasizing foresight and sustainable development. The research adopts an 

exploratory mixed-method design. In the qualitative phase, data were collected using the 

Straussian Grounded Theory approach through semi-structured interviews with 18 experts in 

tourism, urban branding, and digital governance. Special emphasis was placed on the use of 

scenario planning as a key foresight approach in the interview protocol, enabling the modeling 

of potential future trajectories of urban brand transformation in the face of environmental 

uncertainties. In the quantitative phase, to evaluate the model's fit, Structural Equation 

Modeling (SEM) was conducted using SmartPLS software, based on survey data collected 

from 384 urban stakeholders. The findings identified three core components—structural 

factors (technological infrastructure, innovation drivers, institutional synergy), managerial 

factors (participatory governance, organizational agility, future orientation), and content 

factors (urban identity, perceived image, user experience)—as fundamental pillars of a smart 

tourism brand. Furthermore, contextual variables (economic, socio-cultural, political, and 

environmental features) and intervening factors (human, financial, cultural, and digital capital) 

indirectly influence the triadic branding strategies: "radical regeneration," "gradual redesign," 

and "status quo preservation." The final proposed model, grounded in scenario analysis and 

systematic interlinking of variables, offers a practical tool for urban policymakers and tourism 

managers to implement smart, adaptive, and future-oriented planning for urban tourism 

branding.  
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Extended Abstract 

Introduction 

In the rapidly evolving global landscape of urban 

tourism, cities are facing mounting pressure to 

differentiate themselves through innovative 

branding strategies that align with technological 

advancements and sustainable development 

goals. Urban branding has evolved beyond 

traditional marketing and logo design to 

encompass a comprehensive process of identity 

formation, image management, and experiential 

value creation. The rise of smart technologies—

such as artificial intelligence (AI), the Internet of 

Things (IoT), big data analytics, and augmented 

reality—has revolutionized the way cities can 

design, communicate, and reinforce their brand 

images. These tools enable real-time monitoring 

of visitor behavior, personalized experiences, 

and the seamless integration of physical and 

digital urban environments. Simultaneously, the 

growing relevance of future studies (foresight) in 

urban planning has introduced a paradigm shift, 

where strategic decision-making is informed not 

only by current data but also by anticipated 

trends and disruptions. Foresight enables cities to 

proactively adapt to changes in demographic 

patterns, technological innovations, and climate 

conditions, all of which have a direct impact on 

urban attractiveness and competitiveness. In this 

context, smart tourism city branding emerges as 

a strategic necessity, especially for developing 

nations seeking to enhance their global standing 

and socio-economic resilience. Tehran, the 

capital city of Iran, is a compelling case in point. 

Despite possessing significant historical, 

cultural, and infrastructural assets, Tehran 

continues to underperform in the global tourism 

marketplace. Reports from the Iranian Statistical 

Center (2023) indicate that the city lags behind 

comparable regional hubs such as Istanbul and 

Dubai in attracting international visitors. The 

reasons for this underperformance are 

multifaceted, including fragmented governance, 

limited use of digital technologies, and a lack of 

integrated branding strategies. Moreover, Tehran 

embodies a dual urban identity—a tension 

between traditional values and modern 

aspirations—which further complicates the 

branding process. While other cities have 

leveraged smart technologies to craft coherent 

and compelling narratives, Tehran struggles with 

scattered data systems, minimal citizen 

engagement, and an outdated branding vision. 

The gap in both theory and practice lies in the 

absence of an integrated model that can align 

smart branding with sustainability and foresight 

principles. Existing studies have mostly focused 

on individual components, such as technology 

adoption or branding effectiveness, but rarely 

address the interplay between governance, 

socio-cultural dynamics, and strategic foresight 

in a unified framework. This research seeks to 

fill that gap by proposing a smart branding 

model for tourism cities that is both 

conceptually robust and practically actionable. 

Through a mixed-methods approach, this study 

contributes to building a contextualized model 

tailored to the specific challenges and 

opportunities of a metropolis like Tehran. 

Methodology 

This research adopts a mixed-methods approach 

comprising qualitative and quantitative phases. In 

the qualitative phase, grounded theory 

methodology was employed, with semi-structured 

interviews conducted with 25 tourism and urban 

branding experts, selected through purposive 

sampling. The collected data were analyzed, 

following the open, axial, and selective coding 

processes. To enhance the depth of conceptual 

exploration and validate future-oriented 

strategies, scenario writing was also integrated 

into the qualitative analysis, enabling the 

development of plausible trajectories for the 

digital ecosystem model. The model construction 

was ultimately based on the extended framework 

of Del Vecchio et al. (2021), focusing on six core 

components: causal conditions, contextual 

factors, intervening conditions, core category, 

strategies, and consequences. 

Results and discussion 

Causal Conditions: Structural, managerial, 

internal and external content-based factors were 

found to be the main drivers. Data fragmentation 

across 22 organizations, outdated governance 

frameworks, and a lack of integrated platforms 

were highlighted as pressing issues. Leadership 

inertia and lack of awareness among senior 

officials also emerged as critical obstacles. 

Contextual Factors: Tehran’s dual identity—
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oscillating between tradition and modernity—

along with socio-cultural diversity, financial 

constraints, and technological limitations, 

shaped the broader environment of branding 

efforts. Intervening Conditions: Technological 

gaps, limited access to advanced analytics, a lack 

of AI-trained personnel, and data security 

concerns were identified as major inhibitors. 

Strategies: Three strategic approaches were 

outlined: (1) Radical transformation (digital 

command centers, real-time analytics), (2) 

Incremental change (augmented reality content, 

mobile apps), and (3) Stability (preserving 

current strengths and avoiding disruption). 

Consequences: Anticipated outcomes included 

increased tourist satisfaction, operational cost 

reductions, enhanced brand agility, better 

stakeholder participation, and a shift toward 

sustainable tourism governance. A conceptual 

model was developed that positioned “urban 

brand smartness” as the central phenomenon, 

surrounded by interrelated causal, contextual, 

and intervening elements. Notably, the model 

introduced two novel theoretical constructs: 

“Institutional Smartness”—as a mediating 

variable explaining the success of data 

governance—and the “Digital Managerial 

Divide”—a barrier unique to developing cities, 

where managers lack the digital literacy needed 

for smart transformation. 

Conclusion 

This research contributes to the literature in two 

significant ways. First, it identifies a previously 

overlooked structural barrier: the digital 

managerial divide. Second, it proposes a 

comprehensive model that synthesizes foresight 

and sustainability in a smart branding 

framework. The findings align with Buhalis 

(2023), yet emphasize the distinct managerial 

challenges in developing cities like Tehran. 

While previous models emphasized technology 

and infrastructure, this study highlights 

governance, cultural identity, and participatory 

mechanisms as equally crucial. The proposed 

model offers practical implications for urban 

managers, including the development of 

integrated tourism data platforms, AI-driven 

visitor behavior analysis, and deployment of 

immersive technologies. Policymakers are 

encouraged to enact legislation supporting data 

interoperability and smart startups. For 

researchers, future studies could include 

comparative analyses between Tehran and peer 

cities.  
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 ی،برند شهر
 پژوهی، ینده آ یشهر گردشگر

 ،نیادب داده  یهنظر
 تهران. 

عنوان مقصدهای گردشگری در جستجوی راهبردهای نوین برای افزایش جذابیت در دنیای پیچیده و پویای امروز، شهرها به
تواند در جذب گردشگران داخلی  برند خود هستند. برندسازی شهری به فرآیند طراحی و مدیریت هویت شهری اشاره دارد که می 

پژوهش، ارائه و تبیین مدل هوشمند برندسازی شهرهای گردشگری با رویکرد   و خارجی نقش مؤثری ایفا کند. هدف اصلی این
گیری از  صورت آمیخته اکتشافی انجام شده است. در بخش کیفی، با بهره پژوهی و توسعه پایدار است. مطالعه حاضر به آینده

های گردشگری، نظران حوزه نفر از صاحب  1۸با   افته یساختار مه ینهای ها از طریق مصاحبه ، داده ادیداده بنمند نظریه روش نظام 
ای بر استفاده از رویکرد سناریونویسی برند شهری و حکمرانی دیجیتال گردآوری شد. در طراحی پروتکل مصاحبه، تأکید ویژه

از رهیافت به آینده های کلیدی آیندهعنوان یکی  این اساس، سه سناریوی  ر نگر شامل »تحول فراگیپژوهی صورت گرفت. بر 
به  موجود«  وضعیت  و »تداوم  غیرمتوازن«  و  تدریجی  تهران دیجیتال«، »پیشروی  برند گردشگری  محتمل  مسیرهای  عنوان 

 SmartPLS افزارسازی معادلات ساختاری با نرم تدوین گردید. در مرحله کمی، جهت ارزیابی برازندگی مدل مفهومی، از مدل 

ها نشان داد سه  نفعان شهری گردآوری شد. یافته نفر از ذی   3۸4از میان    ق ساختهمحقنامه  ها از طریق پرسش استفاده شد و داده 
عوامل مدیریتی )حکمرانی  افزایی نهادی(های نوآوری، همهای فناورانه، پیشران مؤلفه اصلی شامل عوامل ساختاری )زیرساخت 

افق  سازمانی،  چابکی  شهری،  مشارکتی،  )هویت  محتوایی  عوامل  و  به نگری(  کاربر(  تجربه  ادراکی،  ستونتصویر  های  عنوان 
فرهنگی، -های اقتصادی، اجتماعیای )ویژگیکنند. همچنین، متغیرهای زمینه بنیادین برند هوشمند گردشگری ایفای نقش می

انسانی، مالی، فرهنگی و دیجیتال( بهسیاسی و محیطی( و عوامل مداخله  گانه  ه صورت غیرمستقیم راهبردهای سگر )سرمایه 
مند میان متغیرها، ابزاری کارآمد برای دهند. مدل نهایی، با تکیه بر تحلیل سناریوها و پیوند نظامسازی را تحت تأثیر قرار می برند

 .آوردنگر در عرصه گردشگری شهری فراهم می ریزی هوشمند، منعطف و آینده برنامه 
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 مقدمه 
ترین  مهم   عنوان به ( و شهرها همچنان  Miri et al, 2023کنند از تمام ادوار تاریخ بشر بیشتر است ) امروزه جمعیت مردمی که در شهرها زندگی می 

  در   گردشگری   مقصدهای   عنوان به   شهرها   امروز،   پویای   و   پیچیده   دنیای   در (  Hasghlesan, 2025شود ) مقصدهای گردشگری جهان شناخته می 
  تواند می   که   دارد   اشاره   شهری   هویت   مدیریت   و   طراحی   فرآیند   به   شهری   برندسازی .  هستند   خود   برند   جذابیت   افزایش   برای   نوین   راهبردهای   جستجوی 

  ظهور   با (.  Anholt, 2019- Mousavi et al, 20205- Mousavi & Kahaki, 2016)   کند   ایفا   ی مؤثر   نقش   خارجی   و   داخلی   گردشگران   جذب   در 
  عصر   در   . گیرد ی برم   در   نیز   را   پایدار   توسعه   و   پژوهی آینده   به   توجه   که   است   آمده   وجود   به   شهری   برندسازی   در   جدیدی   الگوهای   هوشمند،   های فناوری 
  خارجی،   و   داخلی   گردشگران   جذب   در   فزاینده   رقابت .  هستند   مواجه   متعددی   های فرصت   و   ها چالش   با   گردشگری   مقاصد   عنوان به   شهرها   حاضر، 
  شهر   یک   از   مطلوب   تصویری   و   هویت   ایجاد   فرآیند   شهری،   برندسازی .  است   داده   سوق   برندسازی   در   نوین   رویکردهای   از   استفاده   به   را   شهری   مدیران 

(.  Kavaratzis & Ashworth, 2005)  شود   منجر   گردشگری   رونق   و   گذاری سرمایه   جذب   اقتصادی،   توسعه   به   تواند می   که   است   مخاطبان   ذهن   در 
  های سیستم   و   ها داده   از   گیری بهره   با   هوشمند   های فناوری .  است   کرده   ایجاد   شهری   برندسازی   در   را   جدیدی   های فرصت   هوشمند،   های فناوری   ظهور 

  استفاده (.  Giffinger et al., 2007)   آورند می   فراهم   را   شهری   محیط   با   گردشگران   و   شهروندان   تعامل   ارتقای   و   شهری   خدمات   بهبود   امکان   دیجیتالی، 
 . شود   منجر   پایدار   توسعه   به   نهایت   در   و   گردشگری   تجربه   بهبود   برند،   از   آگاهی   ارتقای   به   تواند می   ها فناوری   این   از 

  زمینه   در.  است  مطرح   اقتصادی  و  فرهنگی  طبیعی،  منابع  مدیریت   برای  جامع  رویکرد  یک   عنوانبه   پایدار  توسعه   مفهوم  دیگر،   سوی  از
  شود.  سازگار  محیطی  تغییرات  با   و  کرده  حفظ  را  خود   جایگاه  بلندمدت  در  بتواند   که  است  برندی  ایجاد  معنای  به  پایدار  توسعه  شهری،  برندسازی
  طراحی  و  کنندگانمصرف  رفتار  تغییرات  بینیپیش  در  تواندمی  رو،  پیش  روندهای  شناسایی  برای  ابزاری  عنوانبه  پژوهیآینده  همچنین،
 (.Buhalis & Amaranggana, 2014) باشد مؤثر  برند هایاستراتژی

 مقاصد   عنوانبه   خود  برند  بازتعریف  برای  ایفزاینده   نیاز  با  را  شهرها  گردشگری،   الگوهای  تغییرات  و  فناوری  تحولات  اخیر،  هایسال  در
 عصر   هایچالش  پاسخگوی  دیگر  شهری  برندسازی  سنتی  رویکردهای  که  دهدمی  نشان  اخیر  مطالعات.  است  ساخته  مواجه  پایدار  و  هوشمند
 دارند   تأکید  برندسازی  فرآیند   در   کلان داده   و  مصنوعی  هوش   مانند  پیشرفته  هایفناوری  ادغام   اهمیت  بر   نوین  هایپژوهش  نیستند.   دیجیتال

(Lee & Wong, 2024  .) بینیپیش  با  تا  کنندمی  کمک  شهرها  به  بلکه  کنند،می  فراهم  را  گردشگران  رفتار  تحلیل  امکان  تنهانه  هافناوری  این 
 شهری  برندسازی  در  پایدار  توسعه  مفهوم  دیگر،  سوی  از  (.Chen et al, 2024)  کنند  طراحی  پذیرتریانعطاف  هایاستراتژی  آینده،  روندهای

 برای  بیشتری  ارزش   ،Z  نسل  ویژهبه  گردشگران  که  دهدمی  نشان  2024  سال  هایپژوهش  هاییافته.  است  شده  اساسی  تحولات  دستخوش 
 ,.Park et al)  دهند  نمایش  واقعی  هایداده   بر  مبتنی  و  شفاف  صورتبه  را  اجتماعی  و  محیطی  پایداری  به   خود  تعهد  که  اندقائل  مقاصدی

 کنند   ایجاد  توازن  کربن  ردپای  کاهش  و  فرهنگی  میراث  حفظ  اقتصادی،  اهداف  میان  بتوانند  که  است  هاییمدل   نیازمند  امر  این(.  2024
(Martinez-Fernandez et al., 2024.) که یکپارچه  مدلی فقدان: شودمی مشاهده  موجود ادبیات در آشکاری تحقیقاتی شکاف حال، این  با  

 حاضر  پژوهش.  کند  ادغام  گردشگری  شهرهای  برای  عملیاتی  چارچوبی  در  را  پایداری  معیارهای  و  نگرآینده   تحلیل  برند،  هوشمندسازی  زمانهم
 و ( کلیدی  نفعانذی با مصاحبه) کیفی  عمق به هم آمیخته، شناسیروش  طریق از که پردازدمی مدلی طراحی به  شکاف، این  کردن پر  هدف با

  بر   تأکید  با  گردشگری  شهرهای  برند  هوشمند   مدل  طراحی  هدف  با  حاضر  پژوهش  موضوع،  اهمیت  به  توجه  با  .دارد  توجه  کمی  گستره  به  هم
 هایفناوری  از  گیریبهره  با  تا  کندمی  کمک  گردشگری  ریزانبرنامه   و  شهری  مدیران   به  مدل  این.  است  شده  انجام  ایمنطقه  پژوهیآینده
 . دهند ارتقا گردشگری رقابتی فضای در را خود شهر جایگاه و کرده تدوین مؤثری برندسازی هایاستراتژی نوین،

  گردشگری،   فراوان  هایپتانسیل  از  برخورداری  وجود  با  تهران  شهرکلان  اخیر،  دهه  انجام شده است. در  تهران  شهر  بر  تمرکز  با  پژوهش
 سایر   با  مقایسه   در  خارجی  گردشگران  جذب  در  تهران  بر .  آورد  دست  به  گردشگری  مقاصد  جهانی  رقابت  در  مناسبی  جایگاه  است  نتوانسته 

 موفق  دبی  و   استانبول   مانند  مشابه   شهرهای  دهدمی  نشان   مطالعات که  است   حالی  در   این .  است  داشته  ضعیفی  عملکرد منطقه  یشهرها کلان
 شده ثبت  تاریخی  اثر  200  از  بیش  بودن  دارا  با  تهران.  دهند   ارتقا  جهانی  گردشگری  در  را  خود  جایگاه  هوشمند،  راهبردهای  از  گیریبهره   با  اندشده

 که   دهدمی  نشان  پیشرو  شهرهای  موفق  دارد. تجربه   را   منطقه  گردشگری  قطب  به   شدنیلتبد  ظرفیت  ،یافتهتوسعه  نسبتاً  هایزیرساخت  و
 الگوبرداری  با  تواندمی   تهران(.  Kavaratzis, 2020)  شود  منجر  قوی  شهری  برند  ایجاد  به  تواندمی  فرهنگی  عناصر  با  فناوری  هوشمندانه  تلفیق

 (.Zahedi, 2023) دهد ارتقا را خود راهبردهای تجارب، این از هوشمندانه
  نشان  اولیه  هاییافته.  است   هوشمند  هایمدل  بر  مبتنی  عملیاتی  راهکارهای  ارائه  و  ناکامی  این  علل  بررسی   پژوهش،  این   اصلی  مسئله

 پایش   سیستم   نبود .  2  گردشگری  هایداده   مدیریت  در  یکپارچگی  عدم  و  پراکندگی.  1:  است  مواجه  اساسی  چالش  چند  با   تهران   که  دهدمی
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 هایریزیبرنامه   در  پایدار  توسعه  به  کافی  توجه   عدم.  4  شهری  بازاریابی  در  نوین  هایفناوری  از  گیریبهره   در  ضعف.  3  گردشگران  رفتار  هوشمند
 .اندپرداخته   منطقه  یشهرهاکلان  سایر  با   تهران  تطبیقی  بررسی  به  محدودی  مطالعات.  1:  شدهییشناسا  پژوهشی  هایشکاف.  گردشگری

  بر   اقتصادی   و  سیاسی  عوامل  تأثیر.  3. دهند  ارائه  تهران  گردشگری  برند  هوشمندی  سنجش  برای  جامع  مدلی  اندنتوانسته   موجود  هایپژوهش
 است. گرفته قرار موردتوجه کمتر تهران گردشگری برند

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه

 شهری برندسازی
 Kavaratzis) گیردایجاد هویت و تصویر مطلوب از یک شهر در ذهن مخاطبان صورت می  منظوربه برندسازی شهری فرآیندی است که  

& Ashworth, 2005). تواند باعث توسعه های رقابتی شهر است. برندسازی موفق میها و مزیتها، ارزش این فرآیند شامل مدیریت ویژگی
یک رویکرد استراتژیک در مدیریت شهری معاصر نقش   عنوانبهگذاری و رونق گردشگری شود. برندسازی شهری  اقتصادی، جذب سرمایه

های جدید در بستر  در همین راستا، پژوهش .(Kavaratzis, 2020) کندرقابتی شهرها ایفا می   دهی به هویت، تصویر و جایگاه حیاتی در شکل
 & Shirmohammadi) اندمحور در اثربخشی فرایندهای برند شهری تأکید کردههای دادهنیز بر اهمیت زیرساخت  توسعهدرحالشهرهای  

Bostanmanesh, 2021.)  پردازد می  تجربیات  و  معانی  ها،نشانه   از   یکپارچه  سیستم  یک  ایجاد  به  شهرها،  سنتی  بازاریابی  از  فراتر  مفهوم  این 
  برندسازی به  مندنظام  صورتبه   که  شهرهایی  که  دهدمی   نشان   اخیر  مطالعات(.  Anholt, 2019)  شوندمی  تجربه  و  درک  جمعی  صورتبه   که

 رضایت  و  خارجی  گذاریسرمایه   گردشگر،  جذب  جمله  از  توسعه  کلیدی  هایشاخص  در  بیشتر  رشد  درصد  35  متوسط  طوربه  اند،پرداخته
 اجتماعی   فرهنگی،  تاریخی،  هایویژگی  از  فردمنحصربه  ترکیبی  شهری،  برندسازی  مرکزی  هسته   عنوانبه  شهری  هویت.  اندداشته  شهروندان

 عمومی  فضاهای  تاریخی،  بناهای  معماری،  مانند (  مشهود)  عینی  بعد:  شودمی   اصلی  بعد  دو   شامل   که (  Govers, 2022)  است  شهر  کالبدی  و
  دومین   عنوان به  شهری  تصویر.  فرهنگی  نمادهای  و  جمعی  خاطرات  ،ورسومآداب  ها،ارزش   مانند (  نامشهود)  ذهنی  بعد  و  شهری  هایزیرساخت  و

 است  شهر  درباره  بازدیدکنندگان  و  گذارانسرمایه   گردشگران،  شهروندان،  شامل  مختلف  ذینفعان  باورهای  و  ادراکات  بیانگر  کلیدی،  مؤلفه
(Lucarelli & Brorström, 2023  )تبلیغات   اجتماعی،  هایشبکه  و  هارسانه  شهر،  از   افراد  مستقیم  تجارب  مانند  متعددی  عوامل  تأثیر  تحت  که 
 شدهارائه  خدمات  و  تعاملات  کیفیت  به  اساسی،  مؤلفه  سومین   عنوانبه  شهری  تجربه (.  Park et al, 2023)  گیردمی  شکل  شهری  بازاریابی  و

  رفاهی   امکانات  ها،جشنواره  و  رویدادها  اجتماعی،   تعاملات  شهری،  خدمات  کیفیت  مانند  عناصری  شامل   دارد و  اشاره   گردشگران  و  شهروندان  به
ویژه  های اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی بهیت(. در این میان، توانمندسازی زنان در فعالDinnie, 2023)  شودمی  گردشگری  هایزیرساخت  و

 & Shirmohammadi) شودگیری تجربه و تصویر ذهنی مثبت از شهر محسوب میدر عرصه گردشگری، یکی از عوامل مؤثر بر شکل 

Mavouni, 2021 .) 
 ارتباطات   سطح  سه  در  را  شهری  برندسازی  (2020)1یس کاواراتزمدل  .  است  متمایز  چارچوب  چندین  شامل  شهری  برندسازی  نظری  هایمدل

 ابزارهای  و  هارسانه  تبلیغات،  شامل)  ثانویه  ارتباطات  ،(عمومی  فضای  و  شهری  طراحی  معماری،  مانند  شهر  کالبدی  و  فیزیکی  عناصر  شامل)  اولیه
  بر  را شهرها (2019) 2آنهولت مدل. کندمی  تحلیل( شهر از بازدیدکنندگان  و کاربران مستقیم تجارب شامل)  سوم ارتباطات و( شهری بازاریابی

 رویدادهای  ها،موزه)  فرهنگی  هایجاذبه  ،(جهانی  سطح  در  شهر  شدن  شناخته  میزان)  المللیبین  حضور:  نمایدمی  ارزیابی  کلیدی  بعد  شش  اساس 
 فضای   نوآوری،  شغلی،  هایفرصت)  اقتصادی   پویایی  ،(شهری  خدمات  امنیت،  رفاهی،  امکانات)  زندگی  کیفیت   ،(تاریخی  میراث  فرهنگی،

 Govers  . مدل( زیستیطمح  کیفیت  سبز،  فضاهای  ها،پارک)  طبیعی  محیط  و(  خلاقیت  ها،مهارت  آموزش،  سطح)  انسانی  سرمایه  ،(وکارکسب

بر2022)  روابط   و  فرهنگ  مردم،)  جامعه  ،(مدیریتی  هایگیریتصمیم  و  شهری  حکمرانی)  سیاست:  دارد  تأکید  اصلی  عنصر   چهار  تعامل   ( 
 (.فرهنگی میراث و هویت تاریخ، ) پیشینه و( مکانی موقعیت و وهواآب جغرافیا،) مکان ،( اجتماعی

 تا  تواندمی  اثربخش  برندسازی  گردشگری،  جذب  حوزه  در.  است  مشاهده  قابل  کلیدی  حوزه  چند  در  شهری  برندسازی  عملیاتی  کاربردهای
 متوسط  طوربه  قوی  برند  با  شهرهای  گذاری،سرمایه  جذب  حوزه  در(.  Park et al, 2023)  باشد  تأثیرگذار  گردشگران  تعداد  افزایش  بر  درصد  40
 تا   را  شهروندان  مشارکت  شهری  برندسازی  زندگی،  کیفیت  افزایش  حوزه  در(.  Dinnie, 2023)  دارند  بیشتری  گذاریسرمایه  جذب  درصد  30
 اصلی   هایچالش  .بخشد  ارتقاء  درصد  20  تا  را  مستغلات  و  املاک  ارزش   تواندمی  اقتصادی،  توسعه  حوزه  در  و  دهدمی  افزایش  درصد  25

 نهادهای   و  هاسازمان  بین  ناهماهنگی  برندسازی،  فرآیند  در  محلی  ذینفعان  مؤثر  مشارکت  عدم:  است  عامل  چندین  شامل  شهری  برندسازی
 

1 Kavaratzis 
2 Anholt 
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 & Ashworth)  مدیریتی  هاینوآوری  و  تغییرات  برابر  در  مقاومت  و  بلندمدت  هایبرنامه  اجرای  برای  پایدار  مالی  منابع  کمبود  شهری،  مختلف

Kavaratzis, 2021  .)مالی   منابع  تأمین  برای  خصوصی-عمومی  مشارکت  ایجاد:  از  اندعبارت  هاچالش  این   بر   غلبه   برای  پیشنهادی  راهکارهای 
 و  وریبهره  افزایش  برای  هوشمند  و  دیجیتال  هایفناوری  از  گیریبهره   مختلف،  هایسازمان  بین  یکپارچه  حکمرانی  نظام  توسعه  اجرایی،  و

برند گردشگری شهری به هویت   مستمر  ارزیابی  و  نظارتی  سازوکارهای  ایجاد  و  متخصص  انسانی  نیروی  توانمندسازی  و  آموزش   اثربخشی،
های فرهنگی، سازی ظرفیتسعه این برند مستلزم شناسایی و برجستهعنوان یک مقصد گردشگری اشاره دارد. توفرد یک شهر به منحصربه

در این راستا، برند باید (.  Morgan, Pritchard & Pride, 2011)  تاریخی و طبیعی شهر است تا بتواند تصویری متمایز از مقصد ارائه دهد
تجربه ایجاد  دتوانایی  را  گردشگران  نسل جدید  انتظارات  بر  منطبق  و  پایدار  نشان میای  نیز  باشد. شواهد تجربی  از اشته  استفاده  دهد که 

 تواند به ارتقای این تجربه منجر شود و ادراک گردشگران از برند را در دوران متغیر کنونی تقویتهای نوین مانند واقعیت افزوده میفناوری
 (.Shirmohammadi & Mohammadi, 2022کند )

 کاربردها و هاچارچوب: شهری گردشگری برند
ادبیات گردشگری شد )  یا حوزهگردشگری شهری   با نظریات آشورث وارد  برند hasani and rahimzadeh, 2019: 139است که   .)  

 ,Kavaratzis)  شودمی  تعریف  شهری  مقصد  یک  از  گردشگران  انتظارات  و  تجربیات  ذهنی،  تصاویر  از  ایمجموعه  عنوانبه  شهری  گردشگری

(. Anholt, 2019)  دارد   اشاره  مخاطبان  ذهن  در  شهر   یک   متمایز   و  جامع  هویت  به  تبلیغاتی،  شعارهای  و  لوگوها  از  فراتر   مفهوم   این(.  2020
 و   گردشگران  نیازهای  شهر،  فردمنحصربه  هایویژگی:  است  کلیدی  عنصر  سه  از  عمیق  درک  نیازمند  موفق  شهری  گردشگری  برند  توسعه
 بازدید   نرخ  افزایش  بر   درصد   40  تا  تواندمی  شهری  مؤثر   برندسازی  که  دهدمی  نشان   مطالعات  (. Govers, 2022)  جهانی  سطح  در  پذیریرقابت

نفعان شامل دولت محلی، بخش خصوصی، جامعه (. این فرآیند مستلزم هماهنگی بین تمام ذیPark et al, 2023)  باشد  تأثیرگذار  گردشگران
 مانند )  فیزیکی  هایجنبه  هم  که  کنندمی  استفاده  اییکپارچه  هایاستراتژی  از  موفق  شهرهای  راستا،  این   در د گردشگران است.  میزبان و خو

 های یبا گسترش فناور  (. Ashworth & Kavaratzis, 2021)  دهدمی  پوشش  را(  هویت  و  فرهنگ  مانند)  ناملموس   عناصر  هم  و(  هاجاذبه
هستند. در   یابیبازار  هاییو استراتژ  نفعانینقش نهادها، ذ  یفبازتعر  یازمندبرند خود، ن  یهوشمندساز   یردر مس  یرگردشگرپذ  یشهرها  ین،نو
بر    یمیمستق  أثیرت  تواندیم  یرفعال،فعال و غ  یراهبردها  یباند که ترکنشان داده  یزن  یکشاورز  یمرتبط با گردشگر  یوکارهاکسب   یان،م  ینا

 & Shirmohammadi) گردشگران است  موردتوجه  یبوم  یلکه تجربه اص  هاییینهدر زم  یژهوب مخاطب داشته باشد، بهعملکرد برند و جذ

Choobdar, 2023 .)   گیرد می   شکل  نفعانذی  ذهن   در  که  شودمی  اطلاق  شهر   یک  فردمنحصربه  و  متمایز  هایویژگی  مجموعه   به  شهری  برند  
(Anholt, 2007  .) تصویر   است  نتوانسته   متنوع،  هایجاذبه  و   غنی  فرهنگی  میراث  از  برخورداری  وجود  با   ایران،   پایتخت  عنوانبه   تهران  

 دهد. ارائه گردشگری مقصد عنوانبه خود از منسجمی

 گردشگری  برند هوشمند سازیمدل
. کندمی  استفاده  برند  تصویر  سازیبهینه  و  تحلیل  برای  پیشرفته  هایفناوری  از  که  است  نوین  رویکردی  گردشگری  برند  هوشمند  سازیمدل

  تأثیر   سنجش   و  روندها  بینیپیش  امکان  که  است  گیریتصمیم  پشتیبان  هایسیستم  و  مصنوعی  هوش   کاوی،داده  از  ترکیبی  روش   این
  در   کاربران  نظرات  ایلحظه  پایش  به  احساسات  تحلیل  هایسامانه (.  Gretzel et al, 2023)  سازدمی  فراهم   را  برندسازی  هایاستراتژی

 تأثیرگذار  متغیرهای  بین  پیچیده  روابط  پیشرفته  عصبی  هایشبکه  کنند.می  شناسایی  را  برند   ضعف  و   قوت  نقاط  و  پردازندمی  اجتماعی  هایشبکه
 سفر،  از  پیش  گردشگری  تجارب  سازیشبیه  با  مجازی  واقعیت  هاینمایند. پلتفرممی  بینیپیش   را  برند  تصویر  تغییرات  و  کرده  سازیمدل  را

  را  استراتژیک  گیریتصمیم  امکان   پیشرفته،  هایتحلیل  و  ایلحظه  هایداده   سازییکپارچه  با  هامدل   این .  سنجندمی  را  تعاملی  محتوای  تأثیر
 هاداده   امنیت  مسائل  پیشرفته،  فناوری  هایزیرساخت  به  نیاز  مانند  هاییچالش حال،  این  با  کنند.می  فراهم  گردشگری  مقصدهای  مدیران  برای

در مطالعات اخیر ایران نیز استفاده   (.Gretzel et al, 2023) است ساخته  مواجه دشواری با را هامدل  این سازیپیاده  تغییر، برابر در مقاومت و
ساز تعامل  گیری کرونا( بهبود بخشیده و زمینه بحران )مانند همهای، تجربه گردشگری را در شرایط  های موزه از واقعیت افزوده در اپلیکیشن

 (. Shirmohammadi & Mohammadi, 2022) نوین گردشگر با فضای دیجیتال شده است

 برندسازی در هوشمند هایفناوری
 توانندمی  هافناوری  این.  ستا  شهری  هایزیرساخت  و  خدمات  بهبود  برای  دیجیتالی  هایسیستم  و  هاداده  یریکارگبه  هوشمند  هایفناوری

 ,Giffinger et al)  شهری  محیط  با  گردشگران  و  شهروندان  تعامل  ارتقای  در  یژهوبه  کنند،  ایفا  یمؤثر  نقش  شهری  برندسازی  فرآیند  در

  هایفناوری  امروزه.  شودمی  گردشگری  تجربه   بهبود  و  برند  از  آگاهی  افزایش  باعث  برندسازی  در  هوشمند  هایفناوری  از  استفاده(.  2007
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  شهر   بین  پویا  و  دوسویه  تعامل   ایجاد  با  هافناوری  این   (. Gretzel et al, 2023)  کنندمی  ایفا  شهری  برندسازی  تحول  در  محوری  نقش  هوشمند
 سنسورهای   استقرار  با (  IoT)  اشیا  اینترنت  میان،   این   در(.  Buhalis, 2023)  سازندمی   فراهم  را  پایدار   و  متمایز  هویتی  خلق  امکان  ذینفعان،  و

 با   مصنوعی  هوش   کند.می  فراهم  لحظه  در  را  گردشگران  رفتاری  هایداده  تحلیل  و  آوریجمع  امکان  گردشگری،  کلیدی  نقاط  در  هوشمند
(. Ozdemir, 2023)  نمایدمی  ایجاد  را   هوشمند  راهنمای  هایسیستم  توسعه  و  خدمات  سازیشخصی  امکان  کلان،  هایداده  این  پردازش 

گیری کرونا، نقش مؤثری در تحریک تقاضای گردشگران دهند که استفاده از واقعیت مجازی در دوران همهن، شواهد تجربی نشان میمچنیه
 افزوده  . واقعیت(Shirmohammadi, Nadeali Pour & Mokhtar Jozani, 2021)  المللی برای سفر در دوران پساکرونا داشته استبین

  فناوری   دیگر،  سوی  کند. ازمی  خلق  بازدیدکنندگان  برای  یفردمنحصربه  هایتجربه  تعاملی،  اطلاعات  ارائه   و  فرهنگی  میراث   دیجیتال   احیای  با
 (.Li, 2022) دهدمی افزایش را گردشگران اعتماد مالی، هایتراکنش برای شفاف و امن هایزیرساخت ایجاد با بلاکچین

 شهری برند در پژوهیآینده  و پایدار توسعه
  مستمر   پایش نخست، است. استوار اساسی محور  سه  بر  موفق، شهری برندسازی در  نگرآینده رویکردهای که دهدمی  نشان اخیر تحقیقات

 دوم،  گذاشت.  خواهند  تأثیر  گردشگران  انتظارات  بر  %60  تا  2030  سال  تا  که  مصنوعی  هوش   و  متاورس   توسعه  مانند  تکنولوژیک  روندهای
 داد. سوم،   خواهند  تشکیل   را  جهانی  گردشگری  بازار  از  درصد  40  حدود  2025  سال   تا  Z  نسل   دهدمی  نشان  که  شناختیجمعیت  تغییرات  تحلیل
  تأثیر   مقاصد  جذابیت  بر  مستقیماً  و  کندمی  بینیپیش  2040  تا  گرادیسانت  درجه  2  تا  را  جهانی  دمای  افزایش  که  محیطی  مخاطرات  ارزیابی

 کمک  گردشگری  رقابتی  فضای  در  شهرها  جایگاه   بهبود  به   تواندمی  پایدار  توسعه  و  پژوهیآینده   بر  تأکید  با  شهری  هوشمند  گذارد. برندسازیمی
ویژه در به. نوآوری در محصول و بازاریابی،  کندمی  ایفا  کلیدی  نقشی  راستا  این  در  دیجیتال  هایفناوری  و  هوشمند  هایمدل  از  استفاده.  کند

شکلآپاستارت در  محوری  نقشی  گردشگری،  بینهای  بازارهای  توسعه  و  شهری  برند  ایفاگیری  )می  المللی   ,Shirmohammadiکند 

Nikmanesh & Hasannejad, 2020برندسازی  است  شدهمطرح  معاصر  شهری  مدیریت  در  نوین  پارادایمی  عنوانبه  هوشمند  شهری  (. 
(Kavaratzis, 2020  .) تحلیلی  امکان   که  است  پیشرفته  دیجیتال  هایفناوری  با  مکان  برندسازی  سنتی  هاینظریه  از  ترکیبی  مفهوم  این 

 اندتوانسته   حوزه  این  در  پیشرو  شهرهای  که  دهدمی  نشان  مطالعات(.  Anholt, 2019)   کندمی  فراهم  را  شهرها  تصویر  پویای  مدیریت  و  ترعمیق
  تحولی   دوره  سه  تاکنون  1990  دهه  از  شهری   کنند. برندسازی  عمل  ترموفق  گذاریسرمایه  جذب  در  %35  و  گردشگر  جذب  در  درصد  40  تا

 دوره   و(  2010-2000)  شهری  سازیهویت  دوره  ،(2000-1990)  شهری  تبلیغات  دوره(:  Govers, 2022)   است  گذاشته  سر  پشت  را  اساسی
 (. تاکنون  2010) شهری برند هوشمندسازی

 پژوهی: روش دلفی، تحلیل اثرات متقابل و سناریونویسی های متداول آیندهتحلیلی بر رهیافتمروری 

ها برای ای متنوع از روش نگر، از مجموعهای و آیندهرشتهعنوان رویکردی میانپژوهی بهگیری راهبردی، آیندهدر فضای پرچالش تصمیم
آینده میدرک  استفاده  مطلوب  و  ممکن  محتمل،  و  کندهای  متقابل  اثرات  تحلیل  دلفی،  روش  شامل  حوزه  این  در  محوری  رهیافت  سه   .

دهند. روش دلفی، با اتکا بر تکرار پژوهانه را شکل میسناریونویسی است که در ترکیب با تحلیل روند، شاکله اصلی بسیاری از مطالعات آینده
های عینی در دست نیست، ویژه در موضوعاتی که دادهها، بهدیدگاه  اجماع یا شناسایی تفاوت  ینوعبهساختارمند نظرات خبرگان و رسیدن  

گام برای ساخت  بهشود که در چارچوبی گامویژه هنگامی کارآمدتر میاین رویکرد به (. Nowack et al., 2011) ای یافته استکاربرد گسترده 
لیل اثرات متقابل به بررسی تأثیر وقوع یک پدیده بر احتمال  از سوی دیگر، تح(.  Renzi & Freitas, 2015رود )  سناریوهای آینده به کار

نسخه (.  Helmer, 1981شود )می  پردازد و در نسخه کلاسیک خود ابزاری تحلیلی برای شناخت تعاملات علی محسوبرخدادهای دیگر می
اثرات متقابل« بر مبنای نظریه سیستمپیشرفته با عنوان »توازن  ارزیابی ها عمل  تر این روش   کرده و پایداری ساختار کلی سناریوها را نیز 

 Salo etاست )  کاررفتهبه های پیچیده نیز  های احتمالاتی، در ارزیابی ریسکاین مدل در ترکیب با تحلیل (.Weimer-Jehle, 2006کند )می

al., 2022 )  و همکاران  1بورخسون  .ها دارددر کنار این روش های چندگانه و بدیل، نقش مکملی  سناریونویسی نیز با هدف ترسیم آینده ت.  اس
پژوهانه، اند که بسته به نوع پرسش آینده بینی، اکتشافی و هنجاری را شناسایی کرده( سه نوع اصلی سناریو شامل سناریوهای پیش2006)

به   استفادهقابل این، تحلیل روندها  بر  افزون  پایه هستند.  پیشرانایعنوان  ابزار در ترسیم سناریو، به شناسایی  وندهای های کلیدی و رترین 
آینده   هاییتعدم قطعها، چارچوبی منعطف و چندلایه برای مواجهه با  ترکیب این روش  (.Cramer et al., 2016) کندساختاری کمک می

 .آوردفراهم می
 

 
1 Börjeso 
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 گردشگری  برند هوشمند سازیمدل
 هامدل  این.  شودمی  طراحی  نوین  هایفناوری  از  گیریبهره  و  هاداده   تحلیل  مبنای  بر  که  است  فرآیندی  گردشگری   برند  هوشمند  سازیمدل

نتایج   (.Buhalis & Amaranggana, 2014)  کنند  کمک  برند  جایگاه  ارتقای  و  کنندگانمصرف  رفتار  در   تغییرات  بینیپیش  به  توانندمی
مختلفپژوهش  در   کلیدی  عوامل   عنوانبه  خارجی  و  داخلی  محتوایی  و  مدیریتی  ساختاری،  مانند  مختلفی  عوامل  که  دهندمی  نشان   های 

 منابع  و  سیاسی،  و  فرهنگی-اجتماعی  اقتصادی،   آگاهی  مانند  ایزمینه  متغیرهای  همچنین.  هستند  مؤثر   گردشگری  شهرهای  برند  هوشمندسازی
 تقسیم   دسته  سه  به  هااستراتژی  این.  تأثیرگذارند  هوشمند  برندسازی  هایاستراتژی  بر  غیرمستقیم  طوربه  مالی  و  انسانی  منابع  جمله  از  گرمداخله

 . دارند گردشگری شهرهای برند ارتقای برای متفاوتی پیامدهای هرکدام که ثبات، و جزئی تغییرات اساسی، تغییرات: شوندمی
  بینی پیش   دقت  تواندمی  گردشگری مقاصد  مدیریت  در  مصنوعی  هوش   از  استفاده   که   دادند نشان  ایمطالعه  ( در2021همکاران )  و  1پارک 

 هایفناوری  تأثیر  بررسی  به  که  (2020همکاران )  و  2گرتزل  پژوهش  با  هایافته  این.  دهد  افزایش  یتوجهقابل  میزان  به  را  گردشگران  رفتار
 .است همسو بود، پرداخته گردشگران تجربه بر هوشمند

 پیشینه پژوهش 
 گذاری، سیاست  هایمؤلفه   شامل  که  است  کرده  معرفی  شهری  برندسازی  برای  کلیدی  چارچوب  چهار  خود  پژوهش  در  (2022)  3گوورز 
  5لی   مطالعه  .است   ییدشدهتأ  نیز  (2019همکاران )  و  4بوهالیس  توسط  دیدگاه  این.  شودمی  فرهنگی  میراث  و  مکانی   هایویژگی  جامعه،  مشارکت

 افزایش   درصد  5۸  تا  را  شهری  برندسازی  اثربخشی  تواندمی  فرهنگی  عناصر  با  دیجیتال  هایفناوری  ادغام  که  دهدمی  ( نشان2021)   همکاران  و
 نشان  خود  پژوهش  در  (2020)  7کاوراتزیس  .دارد  همخوانی  هوشمند  گردشگری  زمینه  در  (2022)همکاران    و   6ژانگ   هاییافته   با  نتایج  این.  دهد
 شهری   طراحی  که  کندمی  تأکید  وی  هاییافته.  است  معنایی  و  عملکردی  فیزیکی،  بعد  سه  سازییکپارچه  نیازمند  مؤثر   شهری  برندسازی  که  داد

 فرهنگی   هایجاذبه   که  کرد  اثبات  خود  بعدی  شش  مدل  توسعه  با  (2019)   ۸آنولت   .دهد  ارتقاء  درصد  35  تا  را  شهر  برند  تصویر  تواندمی  هوشمند
کاوراتزیس   .است  شده  انجام  جهانی  شهر  50  هایداده  اساس   بر  وی  پژوهش.  هستند  شهری  برند  دهندهشکل  عوامل  ینترمهم  زندگی  کیفیت  و
  داده   تحلیل  هایسیستم  از   استفاده  داد  نشان  نتایج.  پرداخت  شهری  برندسازی  بر  هوشمند  هایفناوری  تأثیر  بررسی به  خود  مطالعه  در  (2020)

 هایشبکه  هایداده   سازییکپارچه  اهمیت  بر   پژوهش  این .  دهد  افزایش  درصد   40  تا  را   گردشگران  رفتار  بینیپیش  دقت  تواندمی  بلادرنگ
. نمود  معرفی   شهرها  برند  ارزیابی  برای  کلیدی  شاخص  شش  خود  جامع  پژوهش  در  (2019آنولت )  .کرد  تأکید  شهری  برند  مدیریت  در  اجتماعی

  این .  دهندمی  تشکیل  را  شهر  یک  برند  قدرت  از  درصد  25  و  35  ترتیب  به  زندگی  کیفیت  و  فرهنگی  هایجاذبه   که  بود  آن  از  حاکی  هایافته
 دریافتند  اروپایی  شهر  15  روی  میدانی  تحقیقی  در  (2021همکاران )  و  9براون  .گرفت  قرار   حوزه  این  در  بعدی  تحقیقات  از  بسیاری  مبنای  مطالعه

 همچنین   هاآن.  اندداشته  المللیبین   گردشگر  جذب  در  بیشتر   رشد  درصد  30  متوسط  طوربه  هوشمند،  برندسازی  استراتژی  دارای  شهرهای  که
 10گوورز  .دهد  افزایش  درصد  25  تا   را  گردشگران   اقامت  مدت  تواندمی  تاریخی  هایجاذبه   معرفی  در  افزوده  واقعیت  از   استفاده  که  دادند  نشان

 معرفی شهری برندسازی اصلی ارکان عنوان به  را پیشینه  و مکان جامعه، سیاست، کلیدی عنصر  چهار جهان، موفق شهر  20 بررسی با (2022)
  گذاریسرمایه   جذب  در  ترموفق  درصد  50  تا  کنند،می   مدیریت  یکپارچه  صورت به   را  عنصر  چهار  این  که  شهرهایی  داد  نشان  مطالعه  این.  کرد

مفهومی پژوهش حاضر، مقایسه تطبیقی آن با مطالعات پیشین در سایر شهرهای ایران امری ضروری در راستای تبیین نوآوری مدل    .هستند
های محلی را نیز  پذیری آن با ویژگیافزاید، بلکه زمینه ارزیابی کارایی و تطبیقتنها بر اعتبار نظری مدل میاست؛ چرا که چنین تطبیقی نه

های مؤثر بر برندسازی داخلی  با رویکرد کیفی، به تحلیل مؤلفه  (2021نیا و همکاران )ی بغییلعهسازد. برای مثال، در شهر یزد، مطافراهم می
برند هتل درک  در  بنیادین  نقشی  کارکنان،  مشارکت  و  انسانی  منابع  مدیریت  فرهنگی،  هویت  نقش  که  رسید  نتیجه  این  به  و  پرداخت  ها 

در شهر اصفهان، با تمرکز بر تجربه برند (  2021پژوهشی دیگر، اردکانی و همکاران )   . در(Baghaienia et al., 2021)  کندگردشگری ایفا می 
های عاطفی و شناختی گردشگران از شهر،  ها نشان دادند که تجربه مقصد، تأثیر این تجربه بر رفتار شهروندی گردشگران را بررسی کردند. آن 
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در نهایت، پژوهش پورانگ و .  (Saeida Ardakani et al., 2021)  شودی میموجب ایجاد اشتیاق، تعهد و حمایت داوطلبانه از برند شهر
ها بیانگر  در شهر مشهد، به بررسی عوامل مؤثر بر جذب گردشگر با استفاده از مدل ساختاری تفسیری پرداخت. نتایج آن (  2021همکاران )

(.  Pourang et al., 2021)  یل به سفر و مدت اقامت بودهای شهری، امنیت اجتماعی و پویایی فضای مقصد در افزایش تمانقش زیرساخت
که مدل پیشنهادی پژوهش اند؛ در حالیهایی از برند شهری متمرکز بوده شده در شهرهای یادشده، هر یک بر جنبه بندی، مطالعات انجامدر جمع

گر، راهبردی ای، مداخلهو معادلات ساختاری( و لحاظ نمودن ابعاد مختلف علیّ، زمینه  اد یداده بنگیری از رویکرد ترکیبی )نظریه حاضر، با بهره 
های فرهنگی، نهادی و فناورانه شهر  و پیامدی، از جامعیت و انسجام بالاتری برخوردار است. همچنین، با توجه به تمرکز خاص آن بر ویژگی

 .شودیازهای خاص مدیریت شهری آن، بیشتر نمایان میتهران، نوآوری مدل در تطبیق با شرایط پایتخت کشور و ن
 

 پژوهش   روش   و   مواد 
  حاضر  مطالعه.  است   شده  انجام  پایدار  توسعه  و  پژوهیآینده   بر  تأکید  با  گردشگری  شهرهای  برند  هوشمند  مدل  طراحی  هدف  با  پژوهش  این

ها در سه مرحله بنیاد فرآیند تحلیل داده پردازی دادهنظریه در  .  است  شده  اجرا  بنیادداده   نظریه  روش   از  استفاده  با  که  است  کیفی  تحقیقات  نوع  از
پردازی  ها در چارچوب نظریهشود. کدگذاری باز نخستین گام در تحلیل دادهکدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی انجام می  کدگذاری باز )آزاد(

دادهداده  مرحله،  این  در  است.  خام  بنیاد  کوچک های  اجزای  نام   شدهیمتقستری  به  مقایسه،  مورد  مفهومو  مقولهگذاری،  و  قرار سازی  بندی 
ها  جزء دادهبههاست. فرآیند کدگذاری باز به تحلیل جزءگیرند. هدف از این مرحله، شناسایی مفاهیم اولیه و ایجاد مقولات ابتدایی از دل داده می

اصلی آن، ایده  هاست و  کدگذاری محوری دومین مرحله در تحلیل داده  .پردازدها میهیم و پدیدهها میان مفاها و تفاوتبرای کشف شباهت
»مقوله محوری« یا    عنوانبه شده در مرحله کدگذاری باز است. در این مرحله، پژوهشگر یک مقوله را  برقراری ارتباط میان مقولات استخراج

دهد. کدگذاری انتخابی مرحله نهایی در سایر مقولات با آن را مورد تحلیل قرار می  »پدیده مرکزی« انتخاب کرده و سپس روابط مفهومی
پردازد. این  ای منسجم میسازی مقولات، به تدوین نظریهاست. در این مرحله، پژوهشگر با تلفیق و یکپارچه  یادداده بنپردازی  فرآیند نظریه

شوند و چارچوب نظری نهایی شکل  مند تبیین مینظام  صورتبهدر آن، روابط میان مقولات  گیرد که  به این صورت انجام می  فرآیند معمولًا
 .گیردمی

شود. این الگو نمایانگر چارچوبی ویژه از طریق کدگذاری محوری و انتخابی، الگوی پارادایمی پژوهش ارائه میبه  در پایان فرآیند کدگذاری،
عوامل و شرایطی که موجب بروز یا  :  ی شرایط علّ:  کند بندی میرا در قالب ابعاد زیر دسته  موردمطالعهمفهومی است که عناصر اصلی پدیده  

زمینهش  .شوندپدیده می  یک  گیریشکل و ویژگیبافت :ایرایط  بسترها  زمینهها،  تأثیرگذارهای  پدیده  بر  بیان میای که  را  شرایط   .کندند 
هایی که در واکنش به  ها یا پاسخکنش :راهبردها  .کنندی و راهبردها را تعدیل یا تسهیل میمتغیرهایی که تعاملات بین عوامل علّ:  گرمداخله

های عمیق و نیمه مصاحبه  راستا  این  در  .نتایج حاصل از اجرای راهبردها در بستر شرایط مذکورا:  پیامده  .دشوپدیده و شرایط آن اتخاذ می
  و   دانشگاهی  خبرگان   میان   از  هدفمند  روش   به   گیرینمونه   که  شد  انجام شهری  برندسازی  و   گردشگری  حوزه  متخصصان  از   نفر   25  با  عمیقی
نفر از خبرگان و متخصصان فعال در حوزه گردشگری،   25. جامعه آماری این پژوهش شامل  گرفت  صورت  گردشگری  شهرهای  برند  مدیران

نمونه آینده به شیوه  افراد  انتخاب  است.  برندسازی شهری  و  از خبرگان  پژوهی  ترکیبی  تا  است  گرفته و تلاش شده  گیری هدفمند صورت 
پژوهی( و مدیران اجرایی برند شهرهای گردشگرپذیر در سطح و آیندهمرتبط با گردشگری، مدیریت شهری    علمییئتهدانشگاهی )اعضای  

های مرتبط، سابقه کشور پوشش داده شود. معیارهای انتخاب خبرگان شامل برخورداری از مدرک تحصیلی دکتری یا کارشناسی ارشد در رشته
اجرایی   یا  پروژهتوجهقابلعلمی  در  مشارکت  تجربه  برنامه ،  یا  برندینگ شهری  گردشگری های  و   ریزی  پایدار  توسعه  مفاهیم  با  آشنایی  و 

ای در های متنوع منطقهگیری لحاظ شده تا دیدگاهنگری بوده است. تنوع جغرافیایی محل سکونت و اشتغال این افراد نیز در فرایند نمونهآینده
 .ها ادامه یافته استشده و تا اشباع نظری داده  ساختاریافته اجراصورت عمیق و نیمهها بهها منعکس گردد. مصاحبهتحلیل کیفی داده

 نگر برند گردشگری شهری کارگیری سناریونویسی در تحلیل آینده به

عنوان یکی از به   پژوهی در متن مقاله، از رویکرد سناریونویسیدر راستای پاسخ به یکی از ایرادات اساسی داور درباره فقدان مباحث آینده
نگر بهره گرفته شد. سناریونویسی ابزاری برای ترسیم مسیرهای محتمل آینده است که از های آیندهدر پژوهش  های معتبر و کاربردیروش 

کند تا راهبردهایی تطبیقی برای شرایط مختلف گیرندگان کمک میها، به تصمیمقطعیتطریق تحلیل روندهای کلان، عوامل تأثیرگذار و عدم 
ساختاریافته با خبرگان  های نیمهویژه در مصاحبهها، بهدر فرآیند گردآوری داده(.  Phadnis et al., 2015; Amer et al, 2013)  تدوین کنند

های خود را درباره آینده مطلوب، محتمل و  شوندگان دیدگاه های دیجیتال، تأکید شد که مصاحبهحوزه گردشگری، مدیریت شهری و فناوری
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بینانه، محتمل و بدبینانه( فراهم خوش ) گانه  ای برای استخراج سناریوهای سهآمیز برند گردشگری شهر تهران بیان کنند. این امر زمینه مخاطره
طور خاص، در تحلیل کدگذاری محوری، به   .های کیفی و در تدوین راهبردهای پیشنهادی منعکس گردیده استساخت که در تحلیل نهایی داده

گذاری ، مخاطرات اقلیمی و سیاست(Z  شناختی )نسلیرات جمعیتهای نوظهور )هوش مصنوعی، واقعیت مجازی(، تغیمقولاتی مانند فناوری
های سناریویی ها به شکل فرضیه های کلیدی سناریوها شناسایی شدند. سپس در مرحله کدگذاری انتخابی، این پیشرانعنوان پیشران شهری به

با مطالعات اخیر مانند در حوزه سناردر مدل مفهومی لحاظ شدند. این کار هم در مورد   (2017)   1یتو را  شایرییونویسی شهری و دربراستا 
طوری که راهبردهای نگرانه مدل پیشنهادی در مقاله حاضر است، بهنتیجه این رویکرد، تقویت مبنای آینده  .پژوهی راهبردی انجام شدآینده

 اند.مسیرهای بالقوه آینده نیز تدوین شدههای فعلی بلکه بر پایه تنها مبتنی بر داده توسعه برند گردشگری هوشمند تهران، نه 

 

 موردمطالعه محدوده 
تا    900های آزاد  است. ارتفاع این شهر از سطح آب  قرارگرفتهالبرز    یهاکوهرشتهدر مجاورت    یلومترمربعیک  730شهر تهران با وسعت  

قوام یافته است و از طرفی به علت قدمت سکونتی (. این شهر از یک شهری تازه  Hasani & Rahimzadeh, 2019: 139متر است )  1۸00
  داده یجاهای گردشگری فراوانی را در خود  آثار تاریخی و جاذبه  کهیطوربه (  Bitaraf et al, 2022)  گرددآن یک شهر تاریخی محسوب می

در طراحی مدل نهایی، اقتضائات بخشیده است.  ای را به این شهر  جلوه ویژه   ن، موزه فرش، سردر باغ ملی و ...است. کاخ گلستان، موزه ملی ایرا
است. از منظر اجتماعی، تراکم بالای جمعیت،   قرارگرفته  موردتوجهپایتخت سیاسی، اقتصادی و فرهنگی کشور    عنوانبهخاص شهر تهران  

های تعاملی شده اختسازی تجربه گردشگری و توسعه زیرستنوع قومی و سبک زندگی شهری در تهران موجب تأکید بیشتر مدل بر شخصی
خصوصی -گذاری در تهران، راهبردهایی چون توسعه مشارکت عمومیهای سرمایهگیر و ظرفیتاست. در بعد اقتصادی، تمرکز نهادهای تصمیم

های فرهنگی خاص شهر مانند چندفرهنگی بودن، میراث ملموس گذار خارجی را در مدل تقویت کرده است. همچنین، ویژگیو جذب سرمایه
اند. از نظر  نقش داشته   «هویت فرهنگی چندلایه»گیری محورهای برند شهری از جمله  و ناملموس، و رویدادهای فرهنگی شاخص، در شکل

های گردشگری با نهادهای حاکمیتی و توسعه حکمرانی راستایی سیاستسیاسی نیز، به دلیل تمرکز نهادهای دولتی در تهران، مدل بر لزوم هم
 .تأکید دارددیجیتال شهری 

 

 
 تهران  شهرکلان محدوده -2 شکل

 ( 1404)ترسیم: نگارندگان، 

 
1 Derbyshire & Wright  
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 هایافته ارائه و بحث

 بخش کیفی 
  هایروش   پرکاربردترین  از  یکی  که  روش   این.  گردید  اجرا  و  طراحی(  1ای زمینه   نظریه )  بنیادداده   نظریه  روش   از  گیریبهره   با  پژوهش  این
 فرآیند   روش،  این  اصول  اساس   بر  .سازدمی  فراهم  را  تجربی  هایداده   دل  از  جدید  هاینظریه   کشف  امکان  شود،می  محسوب  کیفی  پژوهش

  به   تعاملی   رویکرد  این.  پذیرفت  انجام  چرخشی   و  زمانهم  صورتبه  هاآن  تحلیل  و(  ساختاریافتهنیمه  هایمصاحبه  طریق  از)  هاداده  آوریجمع
. در فرایند مصاحبه، نماید  بازبینی  و  اصلاح  را  تحقیق  هایگیریجهت  و  سؤالات  پژوهش،  پیشرفت  حین  در  که  دهدمی   را  امکان   این  محقق

آینده برند شهری گردشگری تهران صورت گرفت و بر اساس آن، از چارچوب تأکید ویژه ای بر شناسایی رویدادهای کلیدی و محتمل در 
 شدند.  سازیآماده  و  رونویسی  دقت  با  هامصاحبه  تمامی  اول،  مرحله  . درره گرفته شدپژوهی بههای آیندهعنوان یکی از روش سناریونویسی به

 محسوب  کیفی  تحلیل  بعدی  مراحل   تمام  اساس   و   پایه  شود،می   یاد   «یلتحلقابل   متن   به  خام  هایداده   تبدیل»  عنوانبه   آن   از   که  مرحله  این
بر اساس   پژوهش  این  تحلیلی  چارچوب.  شدند  کدگذاری(  2020  نسخه)  MAXQDA  تخصصی  افزارنرم  از  استفاده  با  هاداده   سپس  .گرددمی

های اصلی و فرعی، در مرحله کدگذاری انتخابی، با تمرکز بر تبیین روابط میان مقولهاست،    اصلی  مؤلفه  شش  شامل  که  شد  طراحی  مدلی
این چارچوب، مفهوم »برند   پژوهش شکل گرفت. در  تبیینی  به چارچوب نظری و  پدیده محوری  هوشمند شهری«  یا  عنوان مقوله مرکزی 

اند و ساختار کلی مدل نظری بر مبنای آن بنا شده است. در دهی شدهاستخراج شد؛ مفهومی که سایر ابعاد و عناصر نظری پیرامون آن سازمان
به  عواملی  علیّ،  شرایط  محرکبخش  شکلعنوان  شامهای  که  شدند  شناسایی  هوشمند  برند  تصمیمگیری  نوین  »ساختارهای  سازی«،  ل 

های اولیه، زمینه تمایل  عنوان بنیان های محلی از طریق فناوری« هستند. این عوامل به سازمانی« و »تکوین روایت»رویکردهای تعاملی میان
دند که بر روند تحقق برند گر، متغیرهایی شناسایی شدر سطح شرایط مداخله  .سازندبه بازتعریف برند در سطح مدیریت شهری را فراهم می

پذیری اند. این عوامل شامل »بافت ارزشی و هنجاری جامعه«، »درجه انطباقهوشمند تأثیرگذارند، اما از کنترل مستقیم مدیریت شهری خارج
گر یا  ر نقش تسهیل های خلاق« هستند. این متغیرها دهای سرمایه انسانی در حوزه های فناورانه با نیازهای گردشگری« و »ظرفیتزیرساخت

 .سازی راهبردهای هوشمند را تسریع یا تضعیف کنندتوانند مسیر پیاده بازدارنده، می

ای، متغیرهایی با تأثیرگذاری بلندمدت و غیرمستقیم شناسایی شدند که در فضای بیرونی سیستم کنش همچنین در بخش شرایط زمینه
های اجتماعی در نگرش نسبت به گردشگری شهری« و  ای«، »دگرگونینگی و رسانهقرار دارند. این متغیرها شامل »تحولات کلان فره

ها و انتظارات اجتماعی، بر  دهی به سیاستهای بالادستی مرتبط با فناوری و مدیریت شهری« هستند. این عوامل از طریق جهتمشی»خط
گر  ای و مداخلهراهبردهایی که از تعامل میان شرایط علیّ، زمینه   .بودانتخاب و اثربخشی راهبردهای اجرایی برند هوشمند شهری اثرگذار خواهند  

گرای برند که با هدف بازتعریف تصویر مقصد بندی هستند. نخست، راهبردهای تحولاستخراج شدند، در قالب سه دسته متمایز قابل طبقه
دنبال تغییر بنیادین در نحوه ارائه برند شهر به مخاطبان داخلی  ؛ این راهبردها به  اندشدهیطراح های هوشمندی دیجیتال  شهری بر پایه مؤلفه

روزرسانی تدریجی آن در بستر فناوری و تعاملات و خارجی هستند. دوم، راهبردهای تقویتی که با تمرکز بر تثبیت جایگاه برند موجود و به 
ها یا نبود آمادگی های اجرایی، ضعف زیرساختدودیتکنند. سوم، راهبردهای احتیاطی یا محدودکننده که در پاسخ به محشهری عمل می

در مرحله نهایی تحلیل،   .زده در فرآیند هوشمندسازی برند استها مدیریت ریسک و اجتناب از اقدامات شتابو هدف آن   گرفتهشکلنهادی  
جی همچون ارتقاء شفافیت نهادی، بهبود  نتای  (در سطح درونی )سازمانی.  قرار گرفت  یموردبررسپیامدهای اجرای این راهبردها در دو سطح  

نیز، پیامدهایی نظیر  ( در سطح بیرونی )اجتماعی و بازاری.  نفعان، و افزایش ظرفیت یادگیری سازمانی شناسایی شدکیفیت ارتباط میان ذی
ابتی شهرهای گردشگرپذیر مورد ارتقاء جذابیت برند شهری، بهبود جایگاه ذهنی مقصد در ذهن گردشگران، و ایجاد تمایز پایدار در فضای رق

تنها  بر این اساس، مدل نهایی پژوهش نه   .سازمانی برند هوشمند هستندسازمانی و برونزمان درونانتظار است. این پیامدها بیانگر اثرات هم
 در  هوشمند برند تحقق و گیریشکل سازوکار تبیین  به  راهبردی -ییدانی بنا شده، بلکه با منطق علّهای مشده از داده بر پایه مفاهیم استخراج

داده  های اولیه حاصل از فرایند کدگذاری در چارچوب نظریه  ، مقوله 1جدول شماره  پردازد.  می  نگرآینده  نگاهی  با  گردشگری  شهرهای  بستر
های کیفی است و شده از تحلیل دادهشامل کدگذاری اولیه، کدگذاری ثانویه و مفاهیم نهایی استخراج  2است. جدول شماره    شدهارائه  یادبن

های نهایی مدل پیشنهادی پژوهش را بر  نیز مقوله  3دهد. جدول شماره  شده نمایش میبندیصورت طبقهرا به   یادداده بنهای نظریه  مقوله
نیز چارچوب   1کند. شکل شماره  گر، مقوله محوری، راهبردها و پیامدها تشریح میای، مداخلهشامل شرایط علیّ، زمینه   مبنای چارچوب پارادایمی

 
1 Grounded Theory 
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دهند و مفهومی برند هوشمند شهری را ترسیم کرده است. درمجموع، این جداول و نمودار، بنیان نظری مدل مفهومی پژوهش را تشکیل می
 .اندقرار گرفته  مورداستفاده سازی معادلات ساختارینامه در بخش کمیّ و اجرای مدلسشعنوان مبنایی برای طراحی پربه

 
 گیری برند هوشمند شهری گردشگری ها، مفاهیم و نمونه کدهای اولیه مربوط به شرایط علّی در شکلمقوله -1جدول 

 کنندهمستقیم از مشارکتقول نقل ( کد مفهومی )مفهوم نهایی ( کد اولیه )یافته خام مقوله اصلی

 شرایط علّی 
افزایش فشار رقابت  

 ای منطقه
 ای فشار رقابتی منطقه

شن و ما عقب موندیم.«  مون، شهرهای اطراف دارن با سرعت عجیبی دیجیتالی میتوی منطقه«
 ( 5کننده )مشارکت

 شرایط علّی 
ضعف تجربه سنتی 

 گردشگر 
 ناکارآمدی تجربه سنتی گردشگری 

 ده، مخصوصاً برای نسل جوون.« گردشگرها دنبال یه چیز جدیدن؛ دیگه اون سبک سنتی جواب نمی «

 ( 2کننده )مشارکت

 نبود راهبرد سیاستی منسجم  شکاف سیاستی دیجیتال شرایط علّی 
 زنن.«هیچ برنامه مشخصی برای دیجیتالی کردن برند شهر نیست. فقط حرف می«

 ( ۸کننده )مشارکت

 علّی شرایط 
تحول فناورانه و مطالبه  

 نفعانذی
 نفعان مطالبه نوآوری از سوی ذی

 گذارها.«الان همه از ما انتظار دارن مثل بقیه شهرهای پیشرفته باشیم، مخصوصاً سرمایه«

 ( 4کننده )مشارکت

 شرایط علّی 
خلأ تجربه دیجیتال  

 مقصد
 نبود تجربه دیجیتال یکپارچه 

 شه انتظار یه اپ یا راهنمای دیجیتال داره، نه بروشور کاغذی!«گردشگر وقتی وارد شهر می«

 ( 7کننده )مشارکت

 شرایط علّی 
توقعات نسل 

 محور دیجیتال
 از خدمات نوین Z انتظارات نسل

 خوان. حتی رزرو هتل و بازدید از اماکن.«چیز رو تو گوشی میجوانا همه«

 ( 1کننده )مشارکت

 شرایط علّی 
نقص در هویت مجازی  

 برند
 هویت برند نامشخص در فضای دیجیتال 

 اگه کسی تو گوگل اسم شهر ما رو بزنه، چیز خاصی نمیاد؛ اصلاً برندمون معلوم نیست.««

 ( 6کننده )مشارکت

 شرایط علّی 
های  نمایی در پلتفرمکم

 جهانی
 المللی دیجیتال ضعف در حضور بین

 شه کمتر دیده بشیم.«های معروف گردشگری حضور ضعیفی داریم، همین باعث میما تو سایت «

 ( 3کننده )مشارکت

 پیام نامشخص برند برای مخاطبان ابهام در پیام برند شهری شرایط علّی 
 خوایم بگیم به دنیا.«دونیم دقیقاً چی میشعار شهرمون مشخص نیست. نمی «

 ( 9کننده )مشارکت

 پیشی گرفتن رقبا در نوآوری دیجیتال  شتاب فناوری رقبا  علّی شرایط 
 کنن.«تونیم صبر کنیم. رقبا با فناوری دارن گردشگر جذب میدیگه نمی«

 ( 10کننده )مشارکت

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 
 ))کدگذاری اولیه، ثانویه و مفاهیم نهایی  یادداده بنهای نظریه  مقوله -2 جدول

 / مفاهیم نهایی  هامقوله یرز ( پردازیکدگذاری ثانویه )مفهوم (هاها / دادهکدگذاری اولیه )یافته مقوله اصلی

 1مفهوم نهایی  ای افزایش فشار رقابت منطقه 1کد اولیه  شرایط علّی 

 2مفهوم نهایی  گردشگر ضعف تجربه سنتی  2کد اولیه  شرایط علّی 

 3مفهوم نهایی  شکاف سیاستی دیجیتال 3کد اولیه  شرایط علّی 

 4مفهوم نهایی  نفعان تحول فناورانه مطالبه ذی 4کد اولیه  شرایط علّی 

 5مفهوم نهایی  خلأ تجربه دیجیتال مقصد  5کد اولیه  شرایط علّی 

 6مفهوم نهایی  محور دیجیتالتوقعات نسل  6کد اولیه  شرایط علّی 

 7مفهوم نهایی  نقص در هویت مجازی برند 7کد اولیه  شرایط علّی 

 ۸مفهوم نهایی  های جهانی نمایی در پلتفرمکم ۸کد اولیه  شرایط علّی 

 9مفهوم نهایی  ابهام در پیام برند شهری 9کد اولیه  شرایط علّی 

 10مفهوم نهایی  رقبا شتاب فناوری  10کد اولیه  شرایط علّی 

 11مفهوم نهایی  گرایی با مدرنیته تعارض سنت 11کد اولیه  ای عوامل زمینه

 12مفهوم نهایی  ساختار ناکارآمد مدیریتی  12کد اولیه  ای عوامل زمینه

 13مفهوم نهایی  گیر تعدد بازیگران تصمیم 13کد اولیه  ای عوامل زمینه

 14مفهوم نهایی  بخشیفقدان نگاه میان 14کد اولیه  ای عوامل زمینه

 15مفهوم نهایی  های فرهنگی های ارزشچالش 15کد اولیه  ای عوامل زمینه

 16مفهوم نهایی  مدت گذاری میانخلأ سیاست 16کد اولیه  ای عوامل زمینه

 17مفهوم نهایی  مداخلات ناهماهنگ اجرایی  17کد اولیه  ای عوامل زمینه

 1۸مفهوم نهایی  های تراکمی کمبود داده 1۸کد اولیه  ای زمینهعوامل 

 19مفهوم نهایی  زیرساخت ارتباطی ضعیف  19کد اولیه  ای عوامل زمینه

 20مفهوم نهایی  آگاهی ناکافی عمومی  20کد اولیه  ای عوامل زمینه
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 / مفاهیم نهایی  هامقوله یرز ( پردازیکدگذاری ثانویه )مفهوم (هاها / دادهکدگذاری اولیه )یافته مقوله اصلی

 21مفهوم نهایی  فقدان نیروی متخصص داده  21کد اولیه  گر شرایط مداخله

 22مفهوم نهایی  نبود پروتکل تبادل داده  22کد اولیه  گر شرایط مداخله

 23مفهوم نهایی  نگرانی درباره امنیت اطلاعات  23کد اولیه  گر شرایط مداخله

 24مفهوم نهایی  نهادیبین API فقدان زیرساخت 24کد اولیه  گر شرایط مداخله

 25مفهوم نهایی  داده دخالت سیاست در  25کد اولیه  گر شرایط مداخله

 26مفهوم نهایی  های گردشگری چندپارگی فناوری 26کد اولیه  گر شرایط مداخله

 27مفهوم نهایی  های پایشنقص در سامانه 27کد اولیه  گر شرایط مداخله

 2۸مفهوم نهایی  تأخیر در نوآوری بخش خصوصی  2۸کد اولیه  گر شرایط مداخله

 29مفهوم نهایی  عدم استانداردسازی داده  29اولیه کد  گر شرایط مداخله

 30مفهوم نهایی  اعتماد پایین به فناوری  30کد اولیه  گر شرایط مداخله

 31مفهوم نهایی  نیاز به مدل ترکیبی برند دیجیتال  31کد اولیه  مقوله محوری 

 32مفهوم نهایی  گردشگر -فناوری-شهرضرورت ارتباط  32کد اولیه  مقوله محوری 

 33مفهوم نهایی  نگر رفتار گردشگر تحلیل آینده 33کد اولیه  مقوله محوری 

 34مفهوم نهایی  محوری در تعامل برندداده 34کد اولیه  مقوله محوری 

 35مفهوم نهایی  الهام از شهرهای پیشرو  35کد اولیه  مقوله محوری 

 36مفهوم نهایی  سیستم برند یادگیرنده 36کد اولیه  مقوله محوری 

 37مفهوم نهایی  سازی داده و هویت یکپارچه 37کد اولیه  مقوله محوری 

 3۸مفهوم نهایی  پایش مستمر تجربه گردشگر  3۸کد اولیه  مقوله محوری 

 39مفهوم نهایی  محور سناریوپردازی آینده 39کد اولیه  مقوله محوری 

 40مفهوم نهایی  تغییر از تبلیغ به درگیرسازی 40کد اولیه  مقوله محوری 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 
 ( بنیاداساس نظریه داده های نهایی مدل )برمقوله -3جدول 

 ( مقوله برای هر بخش 5 -یافته های نهایی )توسعهمقوله (سازه نظری )براساس چارچوب پارادایمی

 شرایط علّی 

 بستر دیجیتالسازی برند در جهانی

 محور نسل جدید گردشگران مطالبات تجربه

 گویی به تحولات بازار شکاف فناورانه و ضعف پاسخ 

 المللی فشار رقابتی از سوی مقاصد هوشمند بین 

 دیجیتالتغییر الگوهای مصرف گردشگری در عصر پسا 

 ای عوامل زمینه

 ناکارآمدی ساختارهای موجود در مدیریت برند

 ای شهری گرفرهنگ سنت

 محور های دادهگذاری در زیرساختکمبود سرمایه 

 های یکپارچه میان نهادهای شهرینبود سیاست

 های رقابتی مقصدسازی مزیتضعف در شفاف

 گر شرایط مداخله

 های نوینکمبود تخصص در فناوری

 موانع قانونی و نهادی در تبادل داده 

 گریزی در مواجهه با نوآوری دیجیتال ریسک

 اعتماد عمومی به خدمات هوشمند  ضعف

 عدم انطباق ساختارهای آموزشی با نیازهای برند هوشمند 

 مقوله محوری 

 پژوهی طراحی مدل هوشمند برند گردشگری با رویکرد آینده

 پیوند استراتژیک میان داده، هویت و فناوری شهری

 راستایی پایداری، تجربه کاربر و نوآوری هم

 پذیری دیجیتالبرند با محوریت تعاملبازتعریف مفهوم 

 محور با تحلیل روندهای آیندهتلفیق رویکرد مسئله

 راهبردها 

 توسعه پلتفرم تعاملی برند گردشگری 

 استفاده از هوش مصنوعی و واقعیت افزوده  

 یارسازمانی و آموزش مدیران تصمیمهمکاری بین

 های پایداریتدوین استانداردهای هوشمندسازی برند مبتنی بر شاخص

 طراحی نظام بازخوردی برای رصد و بهبود مستمر برند شهری 
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 ( مقوله برای هر بخش 5 -یافته های نهایی )توسعهمقوله (سازه نظری )براساس چارچوب پارادایمی

 پیامدها 

 افزایش رضایت گردشگران 

 ای ارتقاء تصویر برند در سطح ملی و منطقه

 نفعانپایداری اقتصادی و افزایش مشارکت ذی

 گیری ادراک مثبت از هویت شهریشکل

 بازار گردشگری آوری مقصد در برابر نوسانات ارتقای تاب

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 
 شهری چارچوب مفهومی هوشمندی برند  -1شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 ( بنیاداساس نظریه داده های نهایی مدل )برمقوله -2جدول 

 ( مقوله برای هر بخش 5 -یافته های نهایی )توسعهمقوله ی(اساس چارچوب پارادایم سازه نظری )بر

 شرایط علّی 

 سازی برند در بستر دیجیتالجهانی
 گردشگران محور نسل جدید مطالبات تجربه

 گویی به تحولات بازار شکاف فناورانه و ضعف پاسخ 
 المللیفشار رقابتی از سوی مقاصد هوشمند بین

 دیجیتالتغییر الگوهای مصرف گردشگری در عصر پسا

 ای عوامل زمینه

 ناکارآمدی ساختارهای موجود در مدیریت برند
 گرای شهری فرهنگ سنت
 محور های دادهزیرساختگذاری در کمبود سرمایه
 های یکپارچه میان نهادهای شهرینبود سیاست

 های رقابتی مقصدسازی مزیتضعف در شفاف

 گر شرایط مداخله

 های نوینکمبود تخصص در فناوری
 موانع قانونی و نهادی در تبادل داده 

 گریزی در مواجهه با نوآوری دیجیتال ریسک
 هوشمند ضعف اعتماد عمومی به خدمات 

 عدم انطباق ساختارهای آموزشی با نیازهای برند هوشمند

 مقوله محوری 

 پژوهی طراحی مدل هوشمند برند گردشگری با رویکرد آینده
 پیوند استراتژیک میان داده، هویت و فناوری شهری

 راستایی پایداری، تجربه کاربر و نوآوری هم

 پذیری دیجیتالتعاملبازتعریف مفهوم برند با محوریت 
 محور با تحلیل روندهای آیندهتلفیق رویکرد مسئله

 راهبردها 

 توسعه پلتفرم تعاملی برند گردشگری 
 استفاده از هوش مصنوعی و واقعیت افزوده 

 یارسازمانی و آموزش مدیران تصمیمهمکاری بین
 های پایداریتدوین استانداردهای هوشمندسازی برند مبتنی بر شاخص

 حی نظام بازخوردی برای رصد و بهبود مستمر برند شهریطرا 

 شرایط علیّ

 سازی برند در بستر دیجیتالجهانی
محور نسل جدید مطالبات تجربه

 گردشگران
گویی شکاف فناورانه و ضعف پاسخ

 به تحولات بازار

 مقوله محوری 
 طراحی مدل هوشمند

 راهبردهای هوشمندی برند
 تعاملی برند گردشگریتوسعه پلتفرم 

 استفاده از هوش مصنوعی و واقعیت افزوده
سازمانی و آموزش مدیران همکاری بین

 یارتصمیم

 پیامدها

 افزایش رضایت گردشگران

 ایارتقاء تصویر برند در سطح ملی و منطقه

پایداری اقتصادی و افزایش مشارکت 
 .نفعانذی

ه، در تبادل داد یو نهاد یقانون ین، موانعنو هاییفناورکمبود تخصص در گرعوامل مداخله

 یجیتال، د یدر مواجهه با نوآور گریزیریسک

 ناکارآمدی ساختارهای موجود در مدیریت برندای، عوامل زمینه

 گرای شهریفرهنگ سنت
 محورهای دادهگذاری در زیرساختکمبود سرمایه
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 ( مقوله برای هر بخش 5 -یافته های نهایی )توسعهمقوله ی(اساس چارچوب پارادایم سازه نظری )بر

 پیامدها 

 افزایش رضایت گردشگران 
 ای ارتقاء تصویر برند در سطح ملی و منطقه

 نفعانپایداری اقتصادی و افزایش مشارکت ذی
 گیری ادراک مثبت از هویت شهریشکل

 آوری مقصد در برابر نوسانات بازار گردشگری ارتقای تاب

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 سازی معادلات ساختاری مدل 

 سازی معادلات ساختاری، از روش مدلیادداده بنهای نظریه  منظور آزمون مدل مفهومی برآمده از یافتهدر بخش کمیّ این پژوهش، به

زمان تحلیل کرده و  طور همپذیر را به متغیرهای پنهان و مشاهدهدهد تا روابط علیّ میان  استفاده گردید. این روش به پژوهشگران اجازه می
برازش کلی مدل مفهومی را ارزیابی نمایند. در این پژوهش، جامعه آماری در دو بخش کیفی و کمّی به تفکیک تعریف شده است. در بخش 

شد صنعت گردشگری، اساتید دانشگاه و فعالان  کیفی، جامعه آماری شامل خبرگان و متخصصان آشنا با حوزه برندسازی شهری، مدیران ار
ریت مرتبط با توسعه برند هوشمند شهرها بود. این افراد از میان کسانی انتخاب شدند که دارای تجربه نظری یا عملی در زمینه برند شهری، مدی

فناوری برنامه گردشگری،  و  هوشمند  بودندهای  شهری  کلی  .ریزی  شامل  آماری  جامعه  کمّی،  بخش  و در  فعالان  کارشناسان،  مدیران،  ه 
گذاری یا تحلیل  ریزی، اجرا، سیاستشهر تهران بود که به نوعی با فرآیندهای برنامهگیران حوزه گردشگری و برندسازی شهری در کلانتصمیم

های عمیق و تخصصی،  به داده  منظور دستیابیدر بخش کیفی، به  .برند شهری و گردشگری دیجیتال در ارتباط مستقیم یا غیرمستقیم قرار دارند
هایی همچون تخصص علمی، سابقه اجرایی، اشراف به مفاهیم برند کنندگان بر پایه ملاکگیری هدفمند استفاده شد. مشارکتاز روش نمونه

مصاحبه شدند.  انتخاب  علمی  مشارکت  برای  اشتیاق  و  با  شهری  نهایت  در  و  یافت  ادامه  نظری  اشباع  به  رسیدن  تا  مصاحبه نف  25ها  ر 
در دسترس استفاده شد.   یریگاز روش نمونه  شده،یطراح  یمنظور آزمون مدل مفهومپژوهش، به  یدر بخش کمّ  .ساختاریافته انجام شدنیمه

 هاییمتخصصان فناور   ینو همچن  یشهر  ینگبرند  ی،شهر  یکارشناسان، فعالان حوزه گردشگر  یران،مد  یه بخش شامل کل  ینا  یجامعه آمار
دو   یقها از طرنامهپرسش  ی،دسترس  هاییتپژوهش و محدود  یتشهر تهران بود. با توجه به ماهشهر در کلان  برندتبط با توسعه  هوشمند مر

آنلا  یحضور  یوهش میتخصص   یهاو شبکه  یجیتالد  یها )پلتفرم  ینو  آمار  یاعضا  یان(  نمونهیدگرد  یعتوز  یجامعه  شد  از   یری گ. تلاش 
حجم   ین داشته باشند. ا  یتنوع کاف  ی،و تجربه کار  یلاتسطح تحص  ی،شغل   یتموقع  یت،نظر جنس  زها اتا داده  یرد انجام گ  یمتنوع  یهاگروه

و   ی ساز حاصل پس از پاک   یهاقابل دفاع است. داده   یزن  یننامع  یهاجامعه  یدرصد برا  95  یناننمونه، بر اساس فرمول کوکران با سطح اطم
توز  یبررس بودن  نرم  یرها،متغ  یعنرمال  ا   یآمار   یافزارهاوارد  براداده   ینشدند.    یل ( و سپس تحل CFA)   ییدیتأ  یعامل  یلتحل  یاجرا   یها 
پژوهش مورد آزمون   یپنهان مدل مفهوم  یرهایمتغ  یان قرار گرفتند تا روابط م  مورداستفاده   AMOSافزار  در نرم  یمعادلات ساختار   یسازمدل

 .یردقرار گ

بعُد اصلی مدل    6و شامل    شدهیطراح شده از کدگذاری باز، محوری و انتخابی  ، بر پایه مقولات نهایی استخراجمورداستفادهنامه  پرسش
گر، مقوله محوری، راهبردها و پیامدها( بود. روایی صوری و محتوایی ابزار با نظر متخصصان تأیید شد ای، مداخلهمفهومی )شرایط علیّ، زمینه

و آزمون کرویت بارتلت با    0.966معادل   KMO بهره گرفته شد. شاخص (CFA) ای، از تحلیل عاملی تأییدییی سازهو برای سنجش روا
از   کمتر  معناداری  مناسبنشان 0.001سطح  و  نمونه  کفایت  بوددهنده  عاملی  تحلیل  برای  همبستگی  ماتریس  پایایی  .بودن  بعد،  گام  در 

 و 0.۸4قرار گرفت. همه ابعاد دارای آلفای کرونباخ بیش از    یموردبررس (CR) ونباخ و پایایی ترکیبینامه با استفاده از ضریب آلفای کرپرسش
CR   شدهبودند. همچنین، میانگین واریانس استخراج  0.۸7بیش از (AVE) دهنده روایی دست آمد که نشان به  0.5۸ها بالاتر از  برای همه سازه

عنوان نمونه، شرایط های پژوهش مورد تأیید قرار گرفتند. به نشان داد که تمامی فرضیه AMOS افزارمباشد. نتایج تحلیل مسیر در نرهمگرا می
همچنین، راهبردها تأثیر مثبت و معناداری (. β = 0.41 ،p < 0.001)  علّی تأثیر مستقیم و معناداری بر راهبردهای برندسازی هوشمند داشت

ها عبارت بودند  های استاندارد بررسی شد که مقادیر آنبرازش مدل نیز از طریق شاخص (.β = 0.58 ،p < 0.001) بر پیامدهای مدل داشتند
دهنده برازش مطلوب این مقادیر نشان  .TLI = 0.847 و   CMIN/DF = 2.807  ،RMSEA = 0.072  ،CFI = 0.863  ،NFI = 0.833 :  از

صورت ضمن تأیید روابط نظری برآمده از تحلیل کیفی، مدل نهایی پژوهش را بهبنابراین، بخش کمیّ پژوهش  ؛  مدل مفهومی پیشنهادی هستند
 .آماری اعتبارسنجی و آزمون کرده است
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 تحلیل عاملی اکتشافی

ص های موجود را برای تحلیل به کار برد. بدین منظور از شاختوان دادهاین مسئله اطمینان حاصل شود که میاز    ابتدا باید  عاملی،  تحلیل  در
KMO  بارتلت استفاده می برای تحلیل عاملی   موردنظر های  تر باشد، دادهبه عدد یک نزدیک  KMOشود. هر چه مقدار شاخص  و آزمون 
پرسشنامه از   ییو روا  یاعتبار محتوا  یین تع  یبرایایی مدل تحقیق:  پادارد. اعتبار و    آمدهدستبه ترند. نتایج نشان از قبول بودن مقادیر  مناسب

 شدهاستفاده  SPSSافزار  از نرم  یاییپا  یناست. جهت محاسبه ا  70/0از    یشترپژوهش ب  ینها اهمه سازه  کرونباخ  ینظر خبرگان استفاده شد. آلفا
 است.ها پژوهش به قرار زیر فرضیه .ستداده ا یشها را نماسازه یاییجهت اعتبار و پا یازموردن یها ( شاخص3) است. جدول شماره

 مثبت و معناداری دارد. یرتأث ایینه زمعوامل ی بر عل یطشرا -1

 دارد. یمثبت و معنادار یرتأثراهبردها بر  ایینه زم عوامل  -2

 دارد. یمثبت و معنادار یرتأثبر راهبردها  یمحور مقوله -3

 دارد. یمثبت و معنادار یرتأثبر راهبردها  گرمداخله شرایط -4

 دارد.  یمثبت و معنادار یرتأثیامدها پ برراهبردها -5
 

 و بارتلت پرسشنامه  KMOآزمون   -2جدول 

 KMO 966/0آزمون 

 آزمون بارتلت 
 2x 604/10934اسکوئر تقریبی کای

 df 435درجه آزادی 

 sig 000/0 داریسطح معنی

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

است. جهت  0/ 70از   یشتر پژوهش ب  ین ها ا همه سازه  کرونباخ ی پرسشنامه از نظر خبرگان استفاده شد. آلفا یی و روا   ی اعتبار محتوا یین تع   ی برا 
 . ست داده ا   یش ها را نما سازه   یایی جهت اعتبار و پا   یاز موردن   یها ( شاخص 3)  است. جدول شماره   شده استفاده   SPSSافزار  از نرم   یایی پا   ین محاسبه ا 

 

 های اعتبار و پایایی تحلیل عاملی تائیدی: شاخص -3جدول 

 5/0ی  بالا (AVE) شدهاستخراج یانسوار یانگینم 0/ 60 ی( بالا CRاعتبار سازه ) کرونباخ آلفای سازه
 5۸4/0 ۸74/0 941/0 شرایط علی 

 622/0 ۸91/0 921/0 ای ینهزمعوامل 

 629/0 ۸93/0 914/0 مقوله محوری 

 736/0 933/0 953/0 گر مداخلهشرایط 

 669/0 910/0 ۸۸4/0 راهبردها 

 655/0 904/0 ۸64/0 پیامدها 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

تحلیل بخش   چراکهگیری مدل، از چندین شاخص برای سنجش برازندگی مدل استفاده شد،  جهت تعیین روایی و پایائی بخش اندازه 
( 4های بعدی ضروری است. جدول )در تحلیل  مورداستفادههای  گیری مدل قبل از آزمون بخش ساختاری مدل جهت اطمینان از شاخصاندازه

 دهد.شاخص سنجش برازندگی مدل را نشان می
 

 دگی مدلهای برازنشاخص -4 جدول

 یی نها یرمقاد مقدار مجاز نام شاخص گروه شاخص برازش 

 برازش مطلق 

CMIN/DF  )۸07/2 3کمتر از  )کای اسکوئر بهنجار شده 

RMSEA  )072/0 0۸/0کمتر از  )ریشه میانگین مربعات خطای برآورد 

GFI  )732/0 0/ 7بالاتر از  )نیکویی برازش 

 برازش افزایشی 

AGFI 704/0 0/ 7بالاتر از  یافته()شاخص برازندگی تعدیل 

CFI ۸63/0 0/ 7بالاتر از  یافته( تعدیل –ای )شاخص برازش مقایسه 

NFI  )۸33/0 0/ 7بالاتر از  )برازندگی نرم شده 

TLI )۸47/0 0/ 7بالاتر از  )برازندگی نرم نشده 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
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 پژوهش های برازندگی  شاخص آزمون  -2شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

افزار  در نرم  تحلیل مسیراز روش    هایهفرض  ینا  یبررس  ی. براباشدفرضیه می  5  بر   یپژوهش مبتن  ینعنوان شد، ا   تریش که پ  گونههمان
 ها یهفرض  یدتائ  یشده است. مبناداده   ( نشان5)جدول    (3شکل )  در  هایهفرض  ینمنظور آزمون ابه  یاست. سطوح معنادار  شدهاستفاده  آموس 

 باشد.و ضریب مسیر مثبت   0.05تر از ها کوچکآن یبرا یاست که سطح معنادار ینا
 

 
 های پژوهش برآورد مسیر فرضیه -3شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته



 124 ...  یونویسیبر سنار یمبتن پژوهییندهآ یکردبا رو  یرگردشگرپذ یهوشمند شهرها یمدل برندساز یطراح / یزادهو عل  یرمحمدیش

 

 

 های پژوهش بررسی فرضیه  -5جدول 

 مسیر  ها فرضیه
 مسیر برآورد 

 نتیجه 
Estimate (p-value) 

 یه فرض یدتائ 0/ ۸60)***(  یا ینهعوامل زم ←  یعل یطشرا  1فرضیه 

 یه فرض یدتائ 0/ 470)***(  راهبردها ← یا ینهعوامل زم 2 فرضیه

 یه فرض یدتائ 0/ 499)***(  راهبردها   ← یمقوله محور 3 فرضیه

 یه فرض یدتائ 0/ 277)***(  راهبردها  ←گر مداخله یطشرا  4 فرضیه

 یه تائید فرض 0/ ۸51)***(  یامدها پ ← راهبردها 5 فرضیه

 

 هایافته 

ساختاریافته با خبرگان حوزه گردشگری، برندسازی و حکمرانی های نیمهو تحلیل مصاحبه  یادداده بندر این مطالعه، با اتکا به روش نظریه 
ها و عوامل کلیدی اثرگذار بر آینده برند گردشگری تهران شناسایی گردید. این عوامل شامل  قطعیتها، عدمای از پیشرانشهری، مجموعه

های حمایتی، اعتماد عمومی و تجربه دیجیتال  نفعان، سیاسترفیت مشارکت ذیمتغیرهایی نظیر میزان آمادگی نهادی، سطح بلوغ فناوری، ظ
نگر با عناوین »تحول دیجیتال کامل«، »پیشروی تدریجی و  های کلیدی، سه سناریوی بدیل آینده اند. بر اساس این پیشرانگردشگران بوده 

مسیرهای محتمل آینده برند گردشگری تهران را بر مبنای شدت   غیرمتوازن« و »تداوم وضعیت موجود« طراحی و تحلیل شد. این سناریوها،
های آل و تحقق حداکثری زیرساختکنند. سناریوی نخست، بیانگر شرایط ایدهتحقق متغیرهای کلیدی در شرایط واقعی و بومی کشور ترسیم می

پردازد؛ و سناریوی های شهری میدر برخی زیرنظامپذیری نهادی است؛ سناریوی دوم، به امکان پیشرفت محدود و موضعی  هوشمند و مشارکت
  ضرورت بهسوم، بر تداوم شرایط کنونی و غیبت تحول دیجیتال در مقیاس کلان دلالت دارد. این رویکرد کیفی در سناریونویسی، ضمن پاسخ 

شده در مطالعات پیشین را تا حد زیادی شارهگذاران را فراهم کرده و خلأهای انگری، امکان ارائه چارچوب مفهومی عملیاتی برای سیاستآینده
های فناورانه، گذاری در زیرساختهایی چون سطح آمادگی نهادی برای تحول دیجیتال، سرمایه این فاکتورها شامل مؤلفه   .پوشش داده است

یزان حضور برند شهری در  و م  نفعان شهری، اعتماد عمومی به خدمات هوشمندهای مدیریتی در حوزه فناوری، مشارکت فعال ذیمهارت
های کلیدی در فرایند سناریونویسی کیفی مورد تحلیل قرار گرفتند و مبنای تدوین سه عنوان پیشران المللی بودند. این عوامل به های بینپلتفرم

 .سناریوی بدیل برای آینده برند گردشگری شهر تهران واقع شدند

محور، و  گذاری داده سازمانی، سیاست افزایی بین آلی اشاره دارد که در آن، هم وضعیت ایده   سناریوی نخست با عنوان تحول دیجیتال کامل، به 
شده و جذاب در سطح  سازی گیری یک برند شهری هوشمند، شخصی روند و منجر به شکل ای هماهنگ پیش می گونه های نوظهور به توسعه فناوری 

می بین  افز المللی  شامل  سناریو  این  پیامدهای  منطقه   توجه قابل ایش  گردند.  رقابتی  فضای  در  برند  تصویر  ارتقاء  گردشگران،  جذب  رضایت  ای، 
وضعیتی میانه و محتمل  «  پیشروی تدریجی و غیرمتوازن » سناریوی دوم با عنوان    .آوری اقتصادی شهر خواهد بود گذاری خارجی و تقویت تاب سرمایه 

یابند، اما به دلیل  های شاخص توسعه می هایی از شهر مانند اماکن تاریخی یا پروژه ر بخش های هوشمند د کند که در آن برخی زیرساخت را ترسیم می 
ماند.  صورت گسسته، کند و ناپایدار باقی می نبود انسجام نهادی، ضعف در مدیریت یکپارچه داده و مشارکت محدود بخش خصوصی، تحول برند به 

در    .ای قدرت نفوذ لازم را نخواهد داشت شود، ولی تصویر برند همچنان در سطح ملی یا منطقه این سناریو به ارتقاء نسبی تجربه گردشگری منجر می 
بر عدم تحقق تحول دیجیتال در مقیاس شهری دلالت دارد. در این وضعیت، عدم تعهد   « تداوم وضعیت موجود » مقابل، سناریوی سوم با عنوان  

شود برند گردشگری  اعتمادی شهروندان به فرآیندهای هوشمند، باعث می ابر نوآوری، و بی گذاری مؤثر، مقاومت نهادی در بر سیاسی، نبود سرمایه 
عقب  تداوم  سناریویی،  چنین  پیامد  بماند.  باقی  ناهماهنگ  و  غیرفعال  پراکنده،  همچنان  بین تهران  گردشگران  جذب  در  کاهش  ماندگی  و  المللی 

 .استانبول و دبی خواهد بود   ای مانند پذیری تهران در مقایسه با مقاصد منطقه رقابت 

تری از چگونگی اثرگذاری و تعامل میان عوامل کلیدی مؤثر بر برند  نگری، درک عمیق آینده   ضرورت به تحلیل این سه سناریو، علاوه بر پاسخ  
نگر  کند تا متناسب با شرایط موجود و اهداف مطلوب، مسیر توسعه برند را در یک چارچوب آینده گذاران کمک می گردشگری فراهم ساخته و به سیاست 

گیری  گر و پیامدی، تصویری یکپارچه از سازوکارهای شکل ای، مداخله ز با دربرگیری شرایط علّی، زمینه مدل نهایی پژوهش نی   .و اقتضایی طراحی نمایند 
عنوان مسیرهای عملیاتی برای تحقق این مدل در سطوح مختلف  برند هوشمند گردشگری در بستر شهری ترسیم نموده و سناریوهای پیشنهادی را به 

شش بعد مفهومی شامل شرایط علّی،    بر یه تک این پژوهش نشان داد که الگوی برندسازی هوشمند شهری با   های یافته   .گیری ارائه داده است تصمیم 
تبیین است. مقوله محوری  ای، شرایط مداخله عوامل زمینه  قابل  برندسازی مشارکتی مبتنی بر حکمرانی  » گر، مقوله محوری، راهبردها و پیامدها 

ها بیانگر  کند. یافته ای در انسجام مدل ایفا می کننده میان شهروندان، مدیران شهری و گردشگران، نقش تعیین   با تأکید بر تعاملات چندسویه   « دیجیتال 
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دهی به برندهای شهری پایدار را دارند. در بخش کمّی،  محور در تعامل با بسترهای فرهنگی و نهادی، توانایی شکل اند که راهبردهای دیجیتال آن 
های فناورانه و تصویر ذهنی مقصد، بیشترین تأثیر را  محور، زیرساخت نشان داد که عوامل مرتبط با حکمرانی داده  ساختاری سازی معادلات  نتایج مدل 

پذیر با بستر  های پژوهش حاضر، ارائه مدلی جامع، ترکیبی و تطبیق بر اعتماد و تمایل به مشارکت شهروندان در برندینگ شهری دارند. یکی از نوآوری 
های پیشین  اند. برخلاف اغلب پژوهش لحاظ شده   زمان هم صورت  های فرهنگی، نهادی و فناورانه به چون تهران است که در آن پیچیدگی شهری  کلان 

اند، این مدل ضمن  های شهری پرداخته های هویتی یا زیرساخت هایی مانند تجربه برند، مؤلفه در شهرهای یزد، مشهد و اصفهان که عمدتاً به جنبه 
های دیجیتال  عاد فوق، انسجام مفهومی و قابلیت عملیاتی بالاتری دارد. از منظر اجرایی، نتایج پژوهش بر ضرورت طراحی و اجرای پلتفرم پوشش اب 

های شهروندی تأکید دارد. همچنین، در سطح  گیری از داده محور با بهره های مشارکت های ارتباطی شهر، و تدوین برنامه یکپارچه، تقویت زیرساخت 
شود نهادهای مدیریت شهری با ارتقای سواد دیجیتال کارکنان، اصلاح فرایندهای سنتی و ایجاد سازوکارهای تشویقی  گذاری، پیشنهاد می یاست س 

زمینه  شهروندان،  مشارکت  پیاده برای  در  ی  تطبیقی  مطالعات  انجام  نیز  پژوهشی  بعُد  در  آورند.  فراهم  را  شهری  هوشمند  برندهای  مؤثر  سازی 
پژوهانه برای برندینگ دیجیتال شهری، پیشنهاد  های نوظهور در تجربه برند و طراحی سناریوهای آینده شهرهای دیگر، بررسی تأثیر فناوری کلان 

ترتیب، پژوهش حاضر گامی مهم در جهت تبیین علمی و کاربردی برندسازی شهری در بستر تحولات فناوری و تحولات نهادی  شود. بدین می 
ی حاضر از دو منظر به ادبیات موضوعی حوزه برندسازی هوشمند شهری افزوده است. نخست، معرفی و تبیین »شکاف  مطالعه   .شود محسوب می 

های پیشین کمتر  ای که در پژوهش ؛ مسئله توسعه درحال عنوان یکی از موانع بنیادین در مسیر هوشمندسازی برند شهرهای  دیجیتال مدیریتی« به 
ی اثرگذاری  ی میانجی که نحوه عنوان یک سازه ی چارچوب مفهومی »هوشمندی نهادی« به قرار گرفته است. دوم، ارائه   ی رس موردبر مند  طور نظام به 

دهد که  نماید. مقایسه تطبیقی نتایج با مطالعات پیشین نشان می سازی و تبیین می حکمرانی مبتنی بر داده بر موفقیت برند هوشمند شهری را مدل 
المللی همسویی دارد. با این  های بین نفعان، با دستاوردهای پژوهش ها، از جمله تأکید بر مشارکت فراگیر ذی ی تهران، در برخی جنبه شده برا مدل ارائه 

فرد تبدیل کرده است که  شهر تهران، آن را به الگویی منحصربه حال، نوآوری مدل در توجه ویژه به شرایط نهادی، فرهنگی و زیرساختی خاص کلان 
هایی نظیر تأسیس مرکز فرماندهی  توان به تدوین برنامه های اجرایی را دارد. ازجمله کاربردهای عملی این مدل می ت استفاده در طراحی سیاست قابلی 

داده  استانداردهای  تدوین  گردشگری،  سامانه دیجیتال  پایلوت  اجرای  و  شهری،  سطح  در  به ای  منتخب  مناطق  در  هوشمند  ارزیابی  های  منظور 
 .سازی تدریجی آن اشاره کرد تی عملیا 

 سایر   و  تهران   مدل  بین  تطبیقی  مطالعات  انجام  به  توانمی  جمله  از  که   است  گشوده  آینده  تحقیقات  برای  جدیدی  مسیرهای  پژوهش  این
 حل   در  پیشرفته  هایفناوری  کاربرد  بررسی  و  نهادی،  هوشمندی  سنجش  برای  کمیّ  هایشاخص  طراحی  ،توسعهدرحال  یشهرها کلان
  جانبه همه  همکاری  مستلزم  پژوهش  این  پیشنهادی  مدل  سازیپیاده  در  موفقیت.  کرد  اشاره  دوگانه  هویت  با  شهرهایی   فردمنحصربه  هایچالش

 ادبیات   نظری  توسعه  در  مهمی  گام  تنهانه  مطالعه  این  نهایت،  در.  است  محلی   جامعه  و  علمی  مراکز  خصوصی،  بخش  دولتی،  نهادهای  بین
 ای سازه  عنوانبه  «نهادی  هوشمندی» معرفی  نظری،  دستاورد  ترینمهم.  دهد می  پوشش  را شهری  با هوشمند  بلکه  برداشته،  شهری  برندسازی

 شده ارائه   مدل  عملیاتی،  منظر   از .  بود  شدهگرفته   نادیده  پیشین  هایپژوهش  در   که  است  شهری   برند  موفقیت  و  داده   حکمرانی  پیوند  در  کلیدی
  فرماندهی   مرکز  ایجاد  مانند  مشخصی  اجرایی  راهکارهای  توسعه،درحال  شهرهای  در  اصلی  مانع  عنوانبه  «مدیریتی  دیجیتال  شکاف»  تشخیص  با

: دارد  بنیادین  تفاوت  قبلی  هایپژوهش  با  جهت  سه  از  تحقیق  این  هاییافته  .دهدمی  پیشنهاد  را  هاداده  استانداردسازی  و  گردشگری  دیجیتال
 دوم، . است( 2023) پارک و( 2021) براون نتایج با تضاد در که فناورانه هایمحدودیت  به نسبت مدیریتی هایچالش اولویت بر تأکید نخست،

 سوم،.  است  نبوده   موردتوجه   غربی  مشابه  مطالعات در  که   تهران   مانند  ییشهرهاکلان  فردمنحصربه   ویژگی  عنوان به   «هویتی  دوگانگی»  کشف
 وجود   با  .کند می  تلفیق(  2024)  فرناندز-مارتینز  پایدار  توسعه  الزامات  با  را (  2023)  بوهالیس  نگرآینده  رویکردهای  که  یکپارچه  چارچوبی  ارائه

. است  گشوده   بعدی  مطالعات  برای  جدیدی  هایافق  پژوهش  این   پیامدها،  سنجش  برای  ترطولانی  زمانی  بازه   به   نیاز   مانند  هاییمحدودیت
 نوظهور  هایفناوری  نقش   مطالعه(  2  ، توسعهدرحال  یشهرهاکلان  دیگر  با   تهران  مدل  تطبیقی  بررسی(  1:  شامل  هاگیریجهت  این   ترینمهم
 پژوهش  این.  شودمی  «نهادی  هوشمندی»  مؤلفه  برای  کمی  سنجش  هایمکانیزم  طراحی(  3  و  هویتی،  دوگانگی  حل  در  مصنوعی  هوش   مانند
 . سازدمی هموار غیرغربی شهرهای بافت در هوشمند برندسازی بومی هاینظریه  توسعه برای را مسیر

  با   داشتند،  تمرکز   شهری   برندسازی  سنتی   ابعاد  بر  که (  2020)  کاوراتزیس   و (  2019)  آنولت  مانند  پیشین  های پژوهش  با  مقایسه  در  حاضر   مطالعه 
  ضرورت   مورد   در   تحقیق   این   های یافته .  است   برداشته   موضوع   ادبیات   در   جدیدی   گام   واسطه،   سازه   عنوان به   « نهادی   هوشمندی »   مفهوم   معرفی 

  ( 2023)   پارک   و (  2021)   براون   های پژوهش   با   تضاد   در   اما   کند، می   تأیید   را (  2021)   لی   و (  2022)   گاورز   های یافته   داده،   های سیستم   سازی یکپارچه 
  عنوان به   « هویتی   دوگانگی »   شناسایی   همچنین، .  دارند   فناورانه   های محدودیت   به   نسبت   بیشتری   تأثیر   مدیریتی   های چالش   تهران،   در   که   دهد می   نشان 
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  نگر آینده   رویکردهای   تلفیق   با   پژوهش   این .  بود   نشده   پرداخته   آن   به (  2023)   زنکر   مانند   پیشین   مطالعات   در   که   است   فردی منحصربه   یافته   کلیدی،   عامل 
 . است   داده   ارائه   پیشین   تحقیقات   به   نسبت   تری جامع   چارچوب   ، ( 2024)   فرناندز - مارتینز   پایدار   توسعه   مبانی   و (  2023)   بوهالیس 

 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

پژوهش  نتایج زیرساخت  این  دیجیتال،  از جمله حکمرانی  مدل،  اصلی  ابعاد  که  داد  و  نشان  مکان،  نهادی، هویت  اعتماد  فناورانه،  های 
های متنوع زندگی، های فرهنگی، اجتماعی و نهادی شهر تهران ارتباط مستقیم دارند. در بُعد فرهنگی، وجود سبکمشارکت عمومی، با واقعیت

ر فرهنگ مشارکت دیجیتال، از جمله مواردی است که بر کاربست مؤثر مدل تأثیرگذار است. در سطح شکاف در پذیرش فناوری و ضعف د
شده سازیپذیری بالا، و ناهمگونی هویتی در مناطق شهری، ضرورت اتخاذ راهبردهای بومیاجتماعی نیز عواملی مانند تمرکز جمعیتی، مهاجرت

سازمانی، و نبود  گیر، ضعف هماهنگی بینهایی چون تعدد نهادهای تصمیمنظر نهادی، چالشسازد. از مبرای برندینگ هوشمند را برجسته می
گرفته، های صورتشوند. بر اساس تحلیلهای یکپارچه برای برند شهری هوشمند، موانعی کلیدی در مسیر اجرای مدل محسوب میسیاست

شود: استقرار نظام یکپارچه حکمرانی برندینگ شهری مبتنی بر فناوری و  سازی مدل در تهران پیشنهاد میچهار راهبرد سیاستی برای بومی
داده مشارکتشفافیت  دیجیتال و  ارتقای سطح سواد  نهادهای ها،  و  گردشگری  میان شهرداری، وزارت  تقویت همکاری  پذیری شهروندان، 

روشنی نشان  ی مختلف پایتخت. این تحلیل تطبیقی بههای فرهنگی و اجتماعی نواح های سیاستی متناسب با تفاوتفناورانه، و تدوین بسته
های خاص تهران را داراست، مشروط به اجرای راهبردهای رغم ساختار مفهومی عام، ظرفیت انطباق با زمینه شده، علیدهد که مدل طراحیمی

 .اجتماعی و اصلاحات نهادی هدفمند-متناسب با بستر فرهنگی

 پیشین  هایپژوهش  در  موجود  خلأهای  که  کرده  ارائه  مدلی  کیفی،  هایداده  عمیق  تحلیل  و  ترکیبی  شناسی روش   بر  تکیه  با  مطالعه  این
 و   زنکر  هایپژوهش  در  که)  ایمنطقه  رقبای  کامل  هایداده  به  دسترسی  عدم  مانند  هاییمحدودیت  اگرچه.  دهدمی  پوشش  را  تهران  درباره
 اجتماعی،-فرهنگی  و  مدیریتی  فناورانه،  بعدسه   ترکیب  با   پیشنهادی  مدل  اما   دارد،  وجود (  شده  پرداخته   آن  به  2024  پارک  و  2023  براون

با پژوهش حق    راستاهمچنین  هم  .دهدمی  ارائه(  2023)  دینی  و(  2020)   گریتزل  مانند   مشابه   تحقیقات  به  نسبت  تریغنی  نظری  چارچوب
  حوزه  نظری  مبانی  تنهانه   پژوهش  این  مشارکت مردم در این زمینه راهگشاست.( است که معتقدند استفاده از  1402زاده و همکاران ) وردی

  در   آتی   تحقیقات  برای  جدیدی  مسیر   تهران،  خاص  شرایط  بر  مبتنی  عملیاتی  راهکارهای  ارائه  با   بلکه  داده،  توسعه  را  شهری  هوشمند  برندسازی
 . است گشوده شهری برندسازی در( 2024) چن و (2023) بوهالیس هاییافته مطابق مصنوعی هوش  مانند نوظهور هایفناوری کاربرد زمینه

 پژوهش این نظری، جنبه از. نمایدمی کمک شهری  هوشمند  برندسازی حوزه در دانش توسعه به عملی  و نظری منظر دو از حاضر مطالعه
 موجود  شکاف  کند،می  تبیین  را  هوشمند  برند  موفقیت  و  داده  حکمرانی  بین  رابطه  که  ایسازه   عنوانبه  «نهادی  هوشمندی»  مفهوم   معرفی  با
  برندسازی   سنتی  ابعاد   بر   بیشتر(  2020)  کاوراتزیس  و(  2019)  آنولت  مانند  پیشین  تحقیقات  کهیدرحال .  است  نموده   پر   را   موضوع   ادبیات   در

 کلیدی  نقش  تغییرات، با  سریع انطباق و  داده  پردازش  قابلیت دارای هایسازمان که دهدمی  نشان مطالعه این هاییافته  داشتند، تمرکز شهری
 نسبت  بیشتری  تأثیر  مدیریتی  هایچالش  تهران  در  دهدمی  نشان  که  پژوهش  این  نتایج  همچنین،.  کنندمی  ایفا   پایدار  شهری  برندهای  ایجاد  در
 پارک،  و  2021  براون،  هایپژوهش  مانند)  یافتهتوسعه  شهرهای  در  شده  انجام   مطالعات  هاییافته  با  تضاد  در  دارند،  فناورانه  هایمحدودیت  به

 ارزشمندی  اجرایی  هایتوصیه  پژوهش  این  عملی،  منظر  از  .سازدمی  برجسته  را  حوزه  این  در  بومی  هاینظریه  توسعه  لزوم  و  دارد  قرار(  2023
  طراحی   و  گردشگری  هایداده  یکپارچه  سامانه  ایجاد  گردشگری،  ریزانبرنامه   و  شهری  مدیران  برای.  دهدمی  ارائه  مختلف  ذینفعان  برای

 برگزاری   طریق  از  مدیریتی  دیجیتال  شکاف   کاهش  همچنین،.  شودمی  پیشنهاد   گردشگران  تجربه  سازیشخصی  قابلیت  با  هوشمند  اپلیکیشن
. رسدمی  نظر  به  ضروری  شهرداری  سازمانی  ساختار  در  اطلاعات  فناوری  تخصصی   واحد  ایجاد  و  ارشد  مدیران  برای  تخصصی  آموزشی  هایدوره
 در   فعال   هایآپاستارت  برای  حمایتی  قوانین  تصویب  و  شهری  هایداده   گذاری اشتراک  ملی  استانداردهای  تدوین  کلان،  گذارانیاستس  برای
 هوش  افزوده، واقعیت مانند نوظهوری  هایفناوری در گذاریسرمایه با تواندمی نیز خصوصی  بخش. شودمی توصیه هوشمند گردشگری حوزه

 . نماید کمک شهری هوشمند برند ارتقای به بلاکچین، و تولیدی مصنوعی
، ارائه  توسعه درحال   ی در بستر شهرها   یژه و به   ی، هوشمند شهر   ی در حال گسترش برندساز   یات مهم در ادب   ی مشارکت نظر   ین پژوهش چند   ین ا 

را    ی برند هوشمند شهر   یت داده و موفق   ی حکمران   یان که رابطه م   شده ی معرف   یانجی سازه م   یک عنوان  به   « ی نهاد   ی نخست، مفهوم »هوشمند .  دهد ی م 
  ین تمرکز داشتند، ا   ی شهر   ی برندساز   ی سنت   ی ها بر مؤلفه   یشتر ( که ب 2020)   یس ( و کاوراتز 2019مانند آنولت )   یشین ند. برخلاف مطالعات پ ک ی م   یین تب 

  . شود ی محسوب م  ی برند شهر  یداری و پا   ی آور تاب  ی از عوامل اصل  یکی  یجیتال، انطباق با تحولات د  ی برا  ی نهاد  یت که ظرف   دهد ی نشان م  یق تحق 
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  یل نو در تحل   ی انداز مانند تهران، چشم   یی هوشمند شهرها   ی برندساز   یر در مس   ی محور   ی عنوان مانع به   « یریتی مد   یجیتال »شکاف د   یی شناسا   دوم، 
م   ی شهر   ی نوساز   ی ها چالش  ا آورد ی فراهم  رو   یافته   ین .  پژوهش   یکرد با  )   یی ها غالب  براون  ) 2021چون  پارک  و  کمبود  2023(  بر  عمدتاً  که   )

  با پژوهش ورمقانی و همکاران  راستا هم و    دارد  ید تأک  یریتی مد  یت و ظرف  ی حکمران   یت اند، در تضاد است و بر اهم داشته  ید فناورانه تأک   ی ا ه یرساخت ز 
  ین ا   سوم، عوامل ساختاری، مدیریتی و محتوایی داخلی و خارجی )شرایط علّی( بر هوشمندی برند گردشگری تأثیرگذار هستند.  ( که معتقدند  1402) 

محور  غرب   ی ها در حال گذار، خلأ موجود در مدل   ی شهرها فرد کلان منحصربه   های یژگی از و   یکی عنوان  به   « یتی هو   ی »دوگانگ   یل پژوهش با تحل 
(  2024)   فرناندز - ینز مارت   یدار توسعه پا   های یم ( با پارادا 2023)   یس بوهال   نگر ینده آ   یکردهای رو   یق . تلف کند ی ( را پر م 2023مانند مدل زنکر )   ی برندساز 

 شده است.   ی هر هوشمند ش   ی در حوزه برندساز   ی آت   ی ها پژوهش   ی تر برا جامع   ی منجر به ارائه چارچوب 

دارند که بتوانند    یدتأک  غربییربومیو غ  یبوم  یهامتناسب با بافت  ینظر  یهاچارچوب  ینپژوهش بر ضرورت تدو  هاییافتهمجموع،    در
 یران مد  یبرا  یمهم   یعمل  یامدهایپژوهش پ  ینا  هاییافته  بازتاب دهند.  یدرست شهرها را به  ینا  یاسیفناورانه و س  ی،فرهنگ   هاییچیدگیپ

مانند   ییشهرهادر کلان  یژهوبه  ی،گردشگر  یتوسعه برند هوشمند شهرها  یر در مس  یکلان و فعالان بخش خصوص  گذارانیاستس  ی،شهر
 تریکنندهیینفناورانه نقش تع  هاییتبا محدود  یسه در مقا  یریتیمد  یهاکه چالش  دهدی نشان م  یقتحق  یجتهران، به همراه دارد. نخست، نتا

 یدبا  یارشد شهر  یرانمد  یجیتالسواد د  یو ارتقا   ینهاد  یتظرف  یترو، تقو  یندارند. از ا  یشهر  یهوشمندساز  یها پروژه  یتموفق  یا  یدر ناکام
 یهاداده  یمنتخب، و استانداردساز  قدر مناط  یلوتپا  یها سامانه  یاندازراه  ی،گردشگر  یجیتالد  یمرکز فرمانده  یجاد. ایردقرار گ  یتدر اولو

 « یریتیمد  یجیتالکاهش »شکاف د  همچنین،   مرتبط است.  ییاجرا  یو نهادها  هایشهردار  یبرا  یشنهادیپ  یاتیاز جمله اقدامات عمل  یشهر
  رتبه یو عال   یانیم  یرانمد  یهوشمند برا  یریتو مد  ین،نو  هاییداده، فناور  یدر حوزه حکمران  یتخصص   یآموزش  یهادوره  یمستلزم برگزار
  ین جمله الزامات تحقق ا   زا  یزاطلاعات ن  یفناور  یتخصص   یواحدها  یتتقو   یا  یجادبا هدف ا  یشهر  ینهادها  یسازمان  ساختار  یاست. بازطراح

 ی»سند راهبرد  یبو تصو  ین: تدوکندی م  یشنهادرا پ  یپژوهش سه اقدام راهبرد  ینکلان، ا  گذارییاستسطح س  در  .رودیهدف به شمار م
شهر  یهوشمندساز همکار   «یبرند  وزارتخانه  یشهرساز  یعال  یشورا  یبا  مل  یجادا  ربط،یذ  یهاو  استارت  یتحما  یصندوق    ی هاآپاز 

راه  یگردشگر بر  با تمرکز  فناورانه، و تدو  یبوم  یهاحلهوشمند  فناور   یگردشگر  یهاداده  یمل  یاستانداردها  ینو   ی با مشارکت سازمان 
ایراناطلاعات ا با تحولات فناور   یادوره  هاییبا نظارت مستمر و بازنگر  یدبا  هایاستس  ین.    یر متغ  یطو شرا  یهمراه باشند تا در مواجهه 

در   گذارییه کند. سرما  یفامدل ا  یندر تحقق اهداف ا  ینقش مؤثر  تواندیم  یزن  یخصوص   بخش  لازم را حفظ کنند.  یریپذانعطاف  یطی،مح
به بهبود    تواندی( مIoT)  یاءاش  ینترنتو ا  ین( بلاکچGenerative AI)  یدیتول  یهوش مصنوع(  ARافزوده )  یتنوظهور مانند واقع  هاییفناور 

افزا  سازییشخص  ی،تجربه گردشگر پروژه  یبا مشارکت بخش خصوص   ین،منجر شود. همچن  یبرند شهر  یتجذاب  یشخدمات، و   یهادر 
 .شودیفراهم م یجیتالد هاییرساختمند و زهوش یهاسامانه سازییاده در پ یع( امکان تسرPPP) یخصوص -یمشارکت عموم

بر لزوم تقو  ین ا  یت،نها  در ا  تواندیتهران م  یدارد. شهردار  یدتأک  یشهر  یپلماسی و د  یتعاملات فرامل  یتپژوهش  شبکه تبادل    یجادبا 
و حضور   یونسکو،هوشمند    یشهرها  ی هامشارکت فعال در پروژه  ی،هوشمند مانند بارسلونا و دب  یدر حوزه برندساز  یشروپ  یبا شهرها  یاتتجرب

نم را در سطح جهان  یتموقع  المللی،ینب  هایایشگاههدفمند در  ا  یبرند شهر  و   ی چندسطح  یاهداف مستلزم همکار  ینارتقا بخشد. تحقق 
 یا به توسعه  توانیم  یبستر  یناست. تنها در چن  یو جامعه محل  محوریفناور   یهاشرکت  ی،مراکز علم  ی، دولت   ینهادها  یانم  بخشییانم
 . یافتدست  یهوشمند شهر دسازیدر حوزه برن نگریندهو آ یدارپا

ن   ین ا   ی، گردشگر  ی هوشمند شهرها   ی جامع در حوزه برندساز  یمدل  ی طراح  ی با وجود تلاش برا  با    یفی مطالعات ک   یر مانند سا   یز پژوهش 
پژوهش و تمرکز آن بر    ی و اکتشاف   یفی ک   یت . نخست، ماهیرد آن مدنظر قرار گ   یج نتا   یم و تعم   یر تفس  در   ید همراه بوده است که با   هایی یت محدود

. گرچه تلاش شد با استفاده  سازد ی را محدود م   توسعه درحال   ی شهرهاکلان   یر به سا   ها یافته کامل    پذیری یم تهران، امکان تعم  ر شه   ی مطالعه مورد 
و فناورانه خاص   ی نهاد ی، بستر فرهنگ  ی انطباق بالا ارائه گردد، اما هر شهر دارا یت با قابل  یچارچوب  ای،یسه مقا  یل و تحل  یاد بن داده  یه از روش نظر 

و رقبا   یجیتال د  ی هاسامانه  یت روز درباره وضع کامل و به  ی هامحدود به داده  ی دسترس دوم،  باشد.  یرگذار مدل تأث  یی بر کارا  تواند ی که م است خود 
در   یژه و کمبود داده، به  ین تر بود. ا جامع   یقی تطب  یل تحل  یر در مس  ی ( مانعی رده مانند استانبول، دوحه و دب هم  ی ز جمله شهرها)ا ی ادر سطح منطقه 

  سوم،   محدود کرد.   ی را تا حد   ها یل داده، دامنه تحل   ی حکمران  های یاست هوشمند و س   ی ها اخت یرسمراکز داده، ز   ی عملکرد  ی ها شاخص   ینه زم 
.  رود ی شمار م شده به ارائه   ی راهکارها  یواقع   ی اثربخش   ی مهم در بررس  ی چالش  یشنهادی، بلندمدت مدل پ   یامدهای پ   یابی در ارز   ی زمان  یت محدود

آشکار   دت تا بلندم   مدت یان م   ی هامعمولًا در بازه   ی، در شهردار  ی ساختار   ییرات تغ   یا   یجیتال د   ی از اقدامات مانند استقرار مرکز فرمانده   ی اثرات برخ
پژوهش آن   یابی ارز   و   شوند ی م  مستلزم  برخ   چهارم،   است.   یگیری پ   ی هاها  س مصاحبه   ی در  ملاحظات  سازمان  یاسی ها،  برخ   ی و  شد   یسبب 
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 ی نسب   ی محرمانگ  ین چالش با تضم   ین . اگرچه ایند ابراز نما   ی اکارانه محافظه   های یدگاه د   یا کنند    ی کامل خوددار   یات کنندگان از ارائه جزئمشارکت 
  یر بود و سا   ینهاد   یت داده و ظرف   ی پژوهش بر حکمران  ی تمرکز اصل   یت، نها   در   گذاشته باشد.   یر تأث   یفی ک   ی ها داده   ی ست بر غنارفع شد، اما ممکن ا

  یشنهاد قرار گرفت. پ   موردتوجه کننده در سطح خرد کمتر  رفتار مصرف   یا   ی،محل  ی هاهوشمند مانند اقتصاد خلاق، رسانه   ی ابعاد مؤثر بر برندساز 
 .بپردازند   یز ابعاد ن   ین ا   یل به تحل   ی، و کمّ یفی ک  ای هداده   یب و با ترک ای رشته ین ب   یکرد با رو   ی مطالعات آت  شود ی م 

صورت مجزا  اند، اما اغلب به شده در سایر شهرهای ایران، هرچند نقش مؤثری در تبیین ابعاد مختلف برندسازی شهری داشتهمطالعات انجام
اند. برای نمونه، در شهر یزد، بر نقش هویت فرهنگی و مشارکت کارکنان در درک برند داخلی تأکید شده بر یک یا چند بعد خاص تمرکز کرده

ها، امنیت اجتماعی و قرار گرفته؛ و در مشهد، نقش زیرساخت  موردتوجهاست؛ در اصفهان، تجربه برند مقصد و رفتار شهروندی گردشگران  
اند. با این  از پازل پیچیده برندسازی شهری را روشن ساخته  بخشییکن مطالعات هر  فضای مقصد در جذب گردشگر بررسی شده است. ای

سازی معادلات ساختاری در بخش بنیاد در بخش کیفی و مدلگیری از رویکردی ترکیبی )نظریه داده حال، مدل مفهومی پژوهش حاضر، با بهره 
ای، تنها به شناسایی شرایط علیّ، زمینهکپارچه گرد هم آورد. مدل پیشنهادی نه مند و یکمیّ(، توانسته است این ابعاد را در یک چارچوب نظام

صورت هدفمند تبیین کرده است. همچنین، تمرکز ویژه این مدل گر پرداخته، بلکه راهبردهای اجرایی و پیامدهای مورد انتظار را نیز به و مداخله
بنابراین، مقایسه  ؛  دهدپذیری آن با شرایط پایتخت را افزایش می، مزیت تطبیقهای فرهنگی، نهادی و فناورانه خاص شهر تهرانبر ویژگی

تنها نشانگر انسجام نظری و جامعیت مدل فعلی است، بلکه نوآوری آن در ارائه راهکارهای عملیاتی منطبق با  تطبیقی با مطالعات پیشین نه 
ای فرآیند تحلیل نهایی و ارزیابی امکان اجرای مدل برند هوشمند شهری، مجموعه در . سازدنیازهای مدیریت شهری تهران را نیز برجسته می 

شهرهایی مانند تهران شوند. نخستین چالش، توانند مانع تحقق مؤثر این مدل در کلانهای بنیادین شناسایی شد که میها و محدودیتاز چالش
های هوشمند اغلب پراکنده، غیرهماهنگ و فاقد ندینگ شهری و فناوریگیری در حوزه برگذار است؛ ساختار تصمیمضعف نهادهای سیاست

و اتلاف منابع   سازی اقدامات است. این ضعف نهادی موجب عدم انسجام راهبردی، تکرار اقدامات موازیسازوکارهای پایدار برای یکپارچه
های فنی، ها از ظرفیتهای اجرایی و شهرداریدستگاه  شود. دومین مانع اساسی، کمبود منابع مالی و انسانی تخصصی است؛ بسیاری ازمی

پیاده انسانی لازم برای  ، حالیندرعهای برندینگ هوشمند برخوردار نیستند.  های نوین و توسعه زیرساختسازی فناوریاعتباری و سرمایه 
های اجتماعی نسبت دنه مدیریتی و حتی برخی گروههایی از بعنوان چالشی اجتماعی و سازمانی مطرح است؛ بخشمقاومت در برابر تغییر نیز به 

های مربوط  ثباتی شغلی یا تضعیف ساختارهای سنتی دارند. افزون بر این، دغدغه هایی نسبت به بیهای فناورانه بدبین بوده و نگرانیبه نوآوری
داده  امنیت  موانع جدی محسوب میبه  از  دیگر  یکی  نیز  پیاده شوها و حفظ حریم خصوصی شهروندان  مدلد؛  نیازمند سازی  های هوشمند 

تواند های حقوقی و امنیتی مناسب، میکه در صورت نبود چارچوب  های شهری و فردی استآوری، پردازش و تحلیل حجم وسیعی از دادهجمع
ین و مقررات با تحولات های نوین، ناهماهنگی قوانهایی همچون پیچیدگی فناوریبه کاهش اعتماد عمومی بینجامد. از سوی دیگر، چالش

با مخاطره مواجه دیجیتال، و ضعف در فرهنگ سازی عمومی نیز از جمله عواملی هستند که تحقق مدل برند هوشمند شهری را در عمل 
برنامه ؛  سازندمی مستلزم  مدل  این  موفق  اجرای  بینبنابراین،  اجماع  تدریجی،  طراحی  ریزی  و  سیاستی  شفافیت  مداوم،  آموزش  نهادی، 

های این تحقیق است که ترین محدودیتیکی دیگر از مهم  .های جبرانی برای جلب مشارکت عمومی و تقویت اعتماد اجتماعی استکانیسمم
توانند در چند گام و پس از تحقق گردشگری هوشمند، مدل جدیدی را تدوین نمایند. های آتی میمقطعی انجام شده و پژوهش  صورتبه

 از گردشگران و بازدیدکنندگان مدل خود را ارتقا دهند.  ینظرسنجتوانند با چنین میهم
ای  های ترکیبی آن، ابعاد چندلایه شهر تهران انجام شد و بر مبنای یافته مطالعه حاضر با هدف طراحی مدل هوشمند برندسازی شهری در کلان 

. سه یافته کلیدی در این پژوهش برجسته است: نخست، شناسایی  گیری برند هوشمند شناسایی شد از فرآیندهای نهادی، فناورانه و هویتی در شکل 
های  عنوان مانعی ساختاری در مسیر تحول دیجیتال برند شهری که ناشی از ضعف در هماهنگی نهادی، پراکندگی مسئولیت شکاف دیجیتال مدیریتی به 

عنوان متغیری میانجی که رابطه میان  فی سازه »هوشمندی نهادی« به محور است. دوم، معر گیری و کمبود منابع انسانی توانمند در حوزه داده تصمیم 
کند. سوم، تبیین ضرورت توجه به ساختارهای هویتی متکثر در شهرهای بزرگ و  حکمرانی داده، سرمایه انسانی، و موفقیت برند هوشمند را تبیین می 

های ملی در عرصه برندسازی شهری خواهد شد. بر این اساس،  ا سیاست های محلی ب گرفتن، موجب تقابل گفتمان چندفرهنگی، که در صورت نادیده 
سازی اطلاعات، پردازش  ( طراحی و استقرار مرکز فرماندهی دیجیتال گردشگری برای یکپارچه 1ای از پیشنهادهای اجرایی قابل ارائه است:  مجموعه 

های هوشمند بازخوردگیری از شهروندان و گردشگران با هدف تحلیل  انه ( توسعه سام 2سازی آنی برای رویدادهای شهری،  های زنده، و تصمیم داده 
( تدوین چارچوب  4ای برای ارزیابی میدانی راهکارهای برند هوشمند در مقیاس محلی،  های منطقه اندازی پایلوت ( راه 3تجربه برند در زمان واقعی،  
محور  گذاری در آموزش و تربیت مدیران داده ( سرمایه 5های اجرایی،  تی میان دستگاه های مکانی، فرهنگی، اقتصادی و خدما استاندارد برای مدیریت داده 
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ها در حوزه گردشگری شهری و طراحی  داده گیری از هوش مصنوعی برای تحلیل کلان ( بهره 6ای )شهرسازی، فناوری، برند(،  رشته با رویکرد میان 
های ارزیابی هوشمندی  سازی شاخص ( بومی 1ی نیز، چند مسیر اصلی قابل پیگیری است:  های بازاریابی هدفمند. در سطح پیشنهادهای پژوهش کمپین 

( تحلیل  3( بررسی اثربخشی تجربه برند در فضاهای دیجیتال نسبت به فضاهای فیزیکی در ادراک گردشگران،  2شهرهای ایرانی،  نهادی برای کلان 
بینی رفتار بازدیدکنندگان  های یادگیری ماشینی برای پیش ( طراحی مدل 4،  سعه تو درحال های حکمرانی برند شهری در کشورهای  تطبیقی چالش 

های فرهنگی در افزایش پایداری برند شهری. در  ( مطالعه نقش عناصر هویت بومی و روایت 5های اجتماعی، و  های شبکه شهری بر اساس داده 
درستی به  ها و ارائه پیشنهادهای راهبردی بازآرایی شده و مباحث تفسیری آن به ه بندی یافت گیری با تمرکز بر جمع بازنگری نهایی نیز، ساختار نتیجه 

 .ها منتقل گردیده است بخش تحلیل یافته 

  کند   طراحی  را  «گردشگری  هایداده   یکپارچه  پلتفرم»  فرهنگی،  میراث  وزارت  همکاری  با  تهران  شهرداری  شود،می  در این راستا پیشنهاد 
  اطلاعاتی  بانک(  ب  محور،موقعیت  هایداده  تحلیل  قابلیت  با  گردشگران  رفتار  بلادرنگ  رصد  سامانه(  الف:  باشد  اصلی  بخش  سه  شامل  که

 و   کارکنان  آموزش   با   باید  طرح  این.  مرتبط  نهادهای  بین  هاداده   امن  گذاریاشتراک  سیستم(  ج  گردشگری،  خدمات  و  هاجاذبه  از  استانداردشده
 اطلاعات   فناوری  متخصصان  شهری،  ارشد  مدیران  از  متشکل  ایویژه   کار گروه  است  ضروری  .شود  همراه  هاداده   گذاریاشتراک  قوانین  بازنگری

 سازوکارهای (  ب  کند،  طراحی  ارشد  و  میانی  مدیران  برای  دیجیتال  هایمهارت  فشرده  آموزشی  برنامه(  الف:  تا  شود  تشکیل  المللیبین  مشاوران  و
. شود  تعریف  هوشمندسازی  پیشرفت  ارزیابی  برای  کمی  هایشاخص(  ج نماید،  ایجاد   تغییرات  برابر  در  سازمانی  مقاومت  کاهش  برای  انگیزشی

  به   اصلی  محور  سه  بر  تمرکز  با  توانندمی  پژوهشگران  .باشد  همراه   ویژه  بودجه  تخصیص  و  گیریتصمیم  فرآیندهای  بازطراحی  با  باید   برنامه  این
 انجام(  ب  مختلف،  شهرهای  در  نهادی  هوشمندی  سطح  گیریاندازه  برای  کمّی  سنجش  ابزار  طراحی(  الف:  کنند  کمک  مطالعه  این  توسعه

 اجتماعی-فرهنگی  متغیرهای  گریواسطه  نقش  بررسی(  ج  کیفی،  رویکرد  با  توسعهدرحال  یشهرهاکلان  سایر  و  تهران   بین  تطبیقی  مطالعات
 توجه   با  .شود  انجام  متنوع  ذینفعان  از  گیرینمونه  و ترکیبی  هایشناسیروش  با  باید  تحقیقات  این.  شهری  برند  موفقیت  و  فناوری  بین  رابطه  در
 هویت  بازآفرینی  در(  XR)  یافتهتوسعه  واقعیت   کاربردهای(  الف:  شوند  متمرکز  حوزه   چهار  بر   محققان  شودمی  پیشنهاد  فناوری،  سریع  تحولات  به

 امنیتی-اخلاقی  پیامدهای  مطالعه(  ج  گردشگران،  تجربه  سازیشخصی  بر(  Generative AI)  تولیدی  مصنوعی  هوش   تأثیر  تحلیل(  ب  شهری،
 هایداده   حکمرانی  در  IoT  و  بلاکچین  هایفناوری  ترکیب  برای  پژوهانهآینده  سناریوهای  طراحی(  د  هوشمند،  برندسازی  در  هادادهکلان

  .گردد انجام ایرشتهبین همکاری با باید مطالعات این. گردشگری
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Population movements within a geographical area have two directions—origin and 

destination—where the population of the origin community decreases while that of the 

destination community increases. The most significant example of population mobility is rural–

urban migration, which appears in the form of leaving the village to live in the city. The present 

study aims to explain and evaluate rural–urban population mobility in the Gurek Rural District 

of Sardasht County and to examine the impact of economic, social, and environmental 

indicators on the migration flow from the villages of this district to the city of Rabat and 

surrounding cities. The research method is descriptive–analytical. Using Cochran’s formula, a 

sample size of 345 people was obtained, selected randomly. The research tool was a 

questionnaire, and SPSS software was used for data analysis. The reliability of the 

questionnaire was calculated using Cronbach’s alpha coefficient for economic (0.843), social 

(0.824), and environmental (0.745) indicators. To analyze the hypotheses, statistical tests such 

as mean, variance, and Pearson correlation were used. Charts and maps were also created using 

Excel and ArcGIS software. The findings indicate that in the first hypothesis, the Pearson 

correlation matrix between social and economic indicators showed a significance level of sig = 

0.000 at the 99% confidence level, indicating a significant and relatively strong relationship 

between the variables. In the second hypothesis, T and F mean-difference tests for all social 

variables and demographic characteristics showed a significance level (P ≤ 0.05) at the 95% 

confidence level. In the third hypothesis, the significance level obtained between 

environmental variables and demographic structure was (P ≥ 0.05), indicating that there is no 

significant relationship between these variables. The final results of this study show that there 

is a significant relationship between social, economic, and environmental factors and 

population mobility and rural–urban migration in the Gurek Rural District. Therefore, 

examining and paying attention to the economic, social, and environmental issues of residents 

is essential in understanding the region’s population mobility dynamics. 
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Extended Abstract 

Introduction 

One of the most obvious examples of 

population mobility is rural-urban migration, 

which occurs in the form of leaving the 

countryside to live in the city. Rural-urban 

migration, as a phenomenon and dominant 

form of population flow, causes tremendous 

economic and social impacts at the origin and 

destination. Migration is a function of the 

behavior and local decisions of individuals 

from origin to destination and is the result of 

the interaction of environmental and individual 

attracting and repelling factors of the 

territories. A close examination of the country's 

interprovincial migration flows in the past 

periods of population and housing censuses 

(from 1976 to 2016) has indicated a negative 

balance of immigration and emigration in West 

Azerbaijan province in all the censuses 

mentioned. This negative balance of 

immigration and emigration of the province in 

the past 4 decades has been due to the security 

conditions of the province, the acute issues of 

its economic development, and the ethnic and 

religious ties of the province's population with 

the provinces located in the northwest, 

including East Azerbaijan, Kurdistan, and 

Tehran-Alborz. The majority of migration 

flows in Sardasht County are due to population 

movements within the county. While in the 

2016 census, the share of migrants displaced 

within the counties surveyed in the province 

was 35.7 percent of the total number of 

migrants entering the province; this figure was 

62.1 percent for Sardasht. Therefore, it is 

important to pay more attention to migration 

within the county and between rural and urban 

settlements in Sardasht County. 

Methodology 

Random sampling was selected with a 

confidence level of 95% and a probability of 

error of 5%. The sample size for completing 

the questionnaire was 345 people using the 

Cochran formula. The validity of the research 

tool was confirmed by obtaining the opinions 

of university professors, and after the 

professors' amendments in several stages. The 

reliability level was also obtained using the 

Cronbach's alpha method for the economic 

(0.843), social (0.824) and environmental 

(0.745) indices, which indicates a high 

reliability coefficient. Descriptive statistics 

(frequency and frequency percentage) were 

used to analyze the data, and tests such as 

mean tests (T-test, F) and Pearson correlation 

test were used to analyze inferential statistics 

and test the research hypotheses. To investigate 

the most important factors affecting the 

occurrence of rural-urban population mobility, 

research variables in three dimensions, 

economic, social, and environmental, were 

extracted into 13 sub-indices and 46 items, 

which were arranged and graded in the form of 

a questionnaire and based on a five-point 

Likert-scale scoring scale (very low, low, 

medium, high, very high). 

Results and discussion 

To test the first hypothesis, Pearson's 

correlation coefficient was used, and the 

variables used were selected from the social 

and economic dimensions. To test the first 

hypothesis, the economic dimension variables, 

including income, employment and labor, 

investment, government facilities, and the 

social dimension variables, including health 

and treatment, education, social cohesion and 

interaction, and cultural-sports, were tested in 

the form of a multivariate matrix. There is a 

significant relationship between the education 

of individuals and the social dimension 

variables at the 95% level, and the average 

education differs according to the type of 

variables. The significance level was obtained 

only in land use and the environmental 

dimension, which was less than 0.05. As a 

result, there is a significant relationship 

between land use and the gender of individuals. 

There is no statistically significant relationship 

between the population structure in terms of 

the age of individuals and the environmental 

variables at the 95% confidence level. As a 

result, it cannot be said that the population 

structure resulting from population mobility is 

affected by the environmental dimension; 

therefore, the null hypothesis is confirmed, and 

the research hypothesis is rejected. 

Conclusion 

As the smallest living units, villages have 

always played an important role in productive 
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activities. Nowadays, rural-urban migration has 

become a problem facing many developing 

countries, including Iran. People migrate to 

access better services and facilities and to 

achieve prosperity. In addition to reducing the 

population in villages, rural-urban migration 

also disrupts the population structure and sex 

ratio. This research was conducted in Gorak 

Rural District in the central part of Sardasht 

County with the aim of evaluating and 

explaining the population mobility of urban 

villages to the city of Rabat and its role in the 

development indicators of the original 

settlements (case study: Gorak Rural District, 

Sardasht - Rabat City). Gorak Rural District is 

considered a deprived area due to 

unemployment and the lack of economic 

efficiency of arable land, lack of educational 

and welfare facilities, and lack of 

infrastructure. The city of Rabat, as a center for 

the destination of migrants from the villages of 

Gorak Rural District, has provided the ground 

for migration for the residents of Gorak Rural 

District due to its suitable natural conditions, 

reasonable land prices compared to 

neighboring cities, minimal educational and 

health facilities, and short distance to these 

villages. The most important consequences of 

migration that may occur are: increased 

unemployment and resorting to false jobs, 

moral problems and disorder among young 

people, evacuation of villages, etc. 
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 .دهستان گورک

های جمعیتی در یک ناحیه جغرافیایی دارای دو جهت مبدأ و مقصد است که جامعه مبدأ در حال کاهش و جامعه مقصد در  تحرک
صورت ترک روستا برای زندگی در شهری است که به   -های تحرک جمعیتی، مهاجرت روستاترین نمونهمهم حال افزایش است.  
می  پیدا  بروز  روستاشهر  جمعیتی  تحرک  ارزیابی  و  تبیین  باهدف  حاضر  تحقیق  شهرستان   -کند.  گورک  دهستان  در  شهری 

شاخص  تأثیر  و  مهاجسردشت  بار  روند  بر  محیطی  و  اجتماعی  اقتصادی،  و  های  ربط  شهر  به  دهستان  این  روستاهای  از  رتی 
نفر   345تحلیلی است. با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه    -شهرهای اطراف صورت گرفته است. روش تحقیق، توصیفی

شنامه از  شده است. پایایی پرساستفاده   spss افزاراند. ابزار تحقیق پرسشنامه بوده و از نرم شدهصورت تصادفی انتخاب شده که به 
( محاسبه گردید. جهت 745/0( و محیطی ) 824/0(، اجتماعی )843/0های اقتصادی )طریق ضریب آلفای کرونباخ برای شاخص

ها  شده است. نمودار و نقشههای آماری میانگین، واریانس و آزمون همبستگی پیرسون استفاده وتحلیل فرضیات، از آزمون تجزیه
نرم  از  استفاده  با  ماتریس    ArcGisو    Excellافزار  نیز  اول،  فرضیه  در  که  است  آن  از  حاکی  بررسی  نتایج  شدند.  ترسیم 

پیرسون بین شاخص  اقتصادی سطح معناداری  همبستگی  و  اجتماعی  نشان داد که    %99در سطح اطمینان    sig  =0/ 000های 
برای تمامی متغیرهای   Fو   T  فاوت میانگینهای تدار و نسبتاً قوی بین متغیرها وجود دارد. در فرضیه دوم، آزمون رابطه معنی

آمده است، در فرضیه سوم  دست دار به معنی   %95( در سطح اطمینان  P  ≥05/0های جمعیتی، سطح معناداری ) اجتماعی و ویژگی
متغیرها دهد بین این  آمده است که نشان می دست( به P  ≤05/0)  نیز، بین متغیرهای محیطی و ساختار جمعیتی، سطح معناداری

و محیطی با تحرک جمعیتی و    نهایی این پژوهش نشان داد که بین عوامل اجتماعی، اقتصادی  رابطه معناداری وجود ندارد. نتایج
رابطه   -مهاجرت روستا و  شهری در دهستان گورک  اجتماعی  و  اقتصادی  به مسائل  و توجه  لذا مطالعه  برقرار است،  معنادار  ای 

 . های جمعیتی منطقه کاملاً ضروری استمحیطی ساکنان درروند تحرک 
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 مقدمه
به نفع جامعه شهری است. رواج و شیوع این پدیده با    تدریجی جامعه روستایی  کاهشحاکی از    ،پدیده شهرنشینی و روند تحولات آن

بسیار مشهود و آشکار   توسعهدرحالشهری، در کشورهای  -مهاجرتی روستا  هاییان جرو مقصد    مبدأ  یهاسکونتگاهپیامدهای چندوجهی در  
اندونزی  -روستا  یهامهاجرتباشد. بررسی وضعیت  می ، در ( Aaron, et al, 2020)در نیجریه  ،  (Marta, et al, 2020: 119) شهری در 

 یها مهاجرت( از رشد بالای  1395تا    1345های  و در ایران )نتایج سرشماری   ( Thachil, 2017)، در هند  (Urooj, et al, 2020)پاکستان  
 شهری در این کشورها حکایت دارد.-روستا
 کندمی  پیدا  بروز  شهر  در  زندگی  برای   روستا  ترک  صورتبه  که  است  شهری  -  روستا  مهاجرت  جمعیتی،  تحرک  هاینمونه  بارزترین  از

(Alirezanjad & Banihashem, 2012: 4  .) غالب    عنوانبهشهری  -روستا  یهامهاجرت شکل  و  باعث   هاییانجرپدیده  جمعیتی، 
اجتماعی شگرفی در    یراتتأث به مقصد استو مقصد می  مبدأاقتصادی و  مبدأ  از  افراد  از رفتار و تصمیمات محلی  تابعی  و   شود. مهاجرت 

جذب عوامل  برخورد  دفعنتیجه  و  سرزمینکننده  فردی  و  محیطی  امکان   اگرچه (.Gbakeji & Rilwani, 2009: 46)  هاستکننده 
ای از ابهام قرار دارد. مهاجرت یا  شهری در هاله-روستا  یهامهاجرتتحقق منافع جامعه از    لزوماًد، اما  برخورداری افراد از مهاجرت وجود دار

انحرافاتی   تحرک جمعیتی دارای دو جهت مبدأ و مقصد است که جامعه مبدأ در حال کاهش و جامعه مقصد در حال افزایش است. چنین 
 ,Malicke & Vogt)گذارد  هنگی شده و تأثیری مستقیم بر جامعه مبدأ و مقصد میموجب تغییر در ساختارهای اقتصادی، اجتماعی و فر

نوع مهاجرت، منجر(193 :2014 این    است  شده  کشاورزی  محصولات  قیمت  افزایش  و  تولید  کاهش  روستایی،  مناطق  در   مغزها  فرار  به   . 

(Wang & Benjamin, 2019: 211 .) 
در ایران بعد از  (.  Sepahi et al, 2016: 113شدن شهرها بوده است ) صنعتی عصر حاصلو    19 قرن اواخر شهری از  -روستا مهاجرت

( گذاشت  زیادی  تأثیری  شهری  نقاط  به  جمعیت  گرایش  ایران  علیه  عراق  تحمیلی  جنگ  وقوع  دلیل  به  اسلامی  -Mostofi alانقلاب 

Mamalaki, 1997: 71  .)  ران ی ا  یاس ینقش نفت در اقتصاد س  شی با افزا  مهاجرت  شروع شد و  1340درواقع کاهش جمعیت در ایران از دهه  
آغاز کر  ندهیروند فزاداری  و گسترش روابط سرمایه را    و  روستایی  نواحی  در  زندگی  سطح  بودن  پایین(.  Hesamian et al, 2009)د  خود 

  به   شهری   و  روستایی  نواحی  در  را  محیطی  و  اقتصادی  اجتماعی،  متعدد  مشکلات  و  مسائل   شهرها  سمت  به  روستاییان  مهاجرت  درنتیجه
  محدود   امکانات  و  منابع  بر  فشار  از  ناشی  متعدد  هاینابسامانی   بروز:  ازجمله  مشکلاتی(.  Jamshidi et al, 2018: 2)  است  داشته  دنبال
و  کار  نیروی  شدن  زنانه  و  سالخوردگی   زیست،محیط  و  هوا  آلودگی  آموزشی،  و  زیستی  فضای  کمبود  بیکاری،  شهری،  جوامع  کشاورزی 
 (. Esmaeili & Bigdali Rad, 2017: 10) دنبال دارد  به را روستاها یتخلیه

(، حاکی از موازنه  1395تا    1355های نفوس و مسکن )از  مهاجرتی بین استانی کشور در ادوار گذشته سرشماری  هاییانجرتدقیق در  
های مورد اشاره بوده است. این وضعیت موازنه منفی مهاجرتی و غربی در تمام سرشماریاستان آذربایجان  یمهاجر فرستمنفی مهاجرتی و  

آن و پیوندهای قومی و مذهبی جمعیت توسعه اقتصادی    حاددهه گذشته، ناشی از شرایط امنیتی استان، مسائل    4مهاجرفرستی استان در  
مهاجرتی در   هاییانجرشرقی و کردستان و تهران البرز بوده است. سهم غالب  غرب از جمله آذربایجانهای واقع در شمال استان با استان

جابجا شده در داخل ، سهم مهاجران  1395در سرشماری    کهیدرحال باشد.  های جمعیتی در داخل شهرستان میشهرستان سردشت با جابجایی
درصد   62.1درصد از مجموع کل مهاجران وارده به استان بوده است؛ این میزان برای سردشت،    35.7مورد سرشماری استان،    یهاشهرستان

( است  مهاجرت(؛  Statistical Center of Iran, 2016بوده  به  توجه  مابین  بنابراین،  و  داخل شهرستانی  و    یها سکونتگاههای  روستایی 
 باشد. ، از اهمیت بررسی و توجه بیشتری برخوردار میشهری شهرستان سردشت

در   که  بوده  میرآباد  و  ربط  شهری شامل سردشت،  نقطهسه  و  بخش وزینه  و  مرکزی  های بخشبخش با نام   دو  دارای  شهرستان سردشت
 جاده  روی  بر   سردشت  شهرستان  کیلومتری  15  در   ربط  شهر.  گورک است  و  بریاجی  کولسه،   باسک  آلان،  دهستان  چهار  دارای  بخش مرکزی

  4137  دارای  ،1390  سال  سرشماری  طبق  گورک  دهستان  .است  گورک  دهستان   به   شهر  تریننزدیک   شده وواقع  سردشت  -مهاباد  مواصلاتی
 26، این روستاها به 1395 سال روستا خالی از سکنه است. در 2و  سکنه دارای  روستای آن 29 روستا است که تعداد 31 و خانوار  1032 و نفر

خانوار   766نفر و    3364برابر با    1395روستای خالی از سکنه رسیده است. جمعیت روستاهای دارای سکنه در سال    5روستای دارای سکنه و  
 . (Statistical Center of Iran, 2016) با کاهش جمعیت روبرو بوده است. است -18/ 68بوده که نسبت به دوره قبل، با نرخ رشد 

بر این  ، هدف اصلی پژوهش میموردمطالعهشهری در محدوده    -اقتصادی بر میزان مهاجرت روستا  بررسی تأثیر عوامل اجتماعی و باشد. 
اقتصادی، تفاوت در ترکیب جمعیتی مهاجران با  -های اجتماعیپیامد تنزّل شاخص  عنوانبهشهری  -بخشی به جمعیت روستااساس، تحرک
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به   روستاهای  هایژگیوتوجه  افراد  اجتماعی  و  جمعیتی  نهایت،    مبدأی  در  روستا  یر تأثو  جمعیتی  تحرک  بر  محیطی  از  -عوامل  شهری 
 باشند. مفروضات اصلی پژوهش می

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
های اخیر صورت گرفته  شهری نیز تحقیقاتی در دهه   –ای است. در مورد تحرک جمعیتی و مهاجرت روستا  ای دارای سابقههر پیشینه 

)  توان در بین مطالعات داخلی بهاست که از آن جمله می با عنوان بازشناسی عوامل مؤثر در مهاجرت 1381طاهرخانی  های ( در پژوهشی 
قزو  -روستا جوانان  مهم شهری  که  رسید  نتیجه  این  به  مؤلفهین  مهاجرت ترین  در  تأثیرگذار  روستاهای  و    -های  اقتصادی  عوامل  شهری 

با همسایگان، است.   اجتماعی، چالش  بوده  مؤثر  این شهر  بین جوانان  مهاجرت  انگیزه  در  روستا  و شاخص خدماتی  اراضی  مالکیت  میزان 
ررسی عوامل مؤثر بر نگرش جوانان شهر شیراز به مهاجرت از کشور را تدوین کردند که با  ای با عنوان ب( مقاله1385نوری و سروش ) خواجه

قراردادند و به این نتیجه رسیدند که متغیرهای جنسیت، هویت اجتماعی و   موردمطالعهنفر از جوانان شهر شیراز را    892استفاده از پرسشنامه  
طور غیرمستقیم بر نگرش مهاجرت تأثیر دارند. علی بیگی و سن و سبک زندگی بهطور مستقیم و متغیرهای  گروه خانوادگی و دوستان به 

( مقاله1388همکاران  در  داده(  انجام  به مهاجرت  با عنوان دلایل و راهکارهای کاهش تمایل جوانان روستایی شهرستان کرمانشاه  اند. ای 
با تعد  15-28جامعه آماری پژوهش، جوانان روستایی در گروه سنی   نتایج این تحقیق نشان داد که    291اد  سال  درصد   38نفر بوده است 

( در پژوهش فرایند درآمدزایی  1390) جوانان روستایی نسبت به شغل کشاورزی، تمایل بالایی به مهاجرت از روستا به شهر رادارند. عنابستانی
ه بیشتر مهاجران در سنین فعالیت و همراه با خانواده به  اند کیافتهشهری در شهر سبزوار به این نتایج دست  -و نقش آن در مهاجرت روستا

مهاجرت   درآمداند؛  کردهسبزوار  کسب  باهدف  اقتصادی  انگیزه  شهرها  بنابراین،  به  مهاجرین  اصلی جذب  علل  از  یکی  بالاتر   ازجمله های 
ی تحت عنوان بازگشت مهاجران به روستاها در بهبود معیشت امقاله(، در  1390)  حاشیه شهر سبزوار بوده است. مطیعی لنگرودی و همکاران

شهرستان   فعالیتاندپرداخته  قلاآقساکنان  کمبود  و  جمعیت  افزایش  پژوهش،  این  طبق  موجب    زااشتغالهای  .  روستایی،  نواحی  در 
تغال و درآمد خانوار بوده است که نتیجه ی خانوارهای روستایی شده و بیشتر مهاجرت روستاییان به نواحی شهری، به دلیل نبود اشریپذبیآس

آن مهاجرت موقت نیروی جوان روستایی، اداره زندگی و مقابله با بیکاری بوده است و پس از کسب مهارت و بازگشت به نواحی روستایی، 
(، در 1391)  هاشمیبنو    نژاد  ارضیعل  است.  دادهرخی انسانی، مالی، فیزیکی، اجتماعی و طبیعی افراد بازگشته  هاهیسرماتفاوت چشمگیری در  

  ن یمؤثرترپژوهشی با عنوان جنسیت و توسعه: نگاهی به تحولات جمعیت شناختی مناطق روستایی کشور بیان کردند که مهاجرت یکی از  
ارد و علاوه بر  بسزایی د  ر یتأثاجتماعی کشور    –آن در بروز تحولات اقتصادی    تبعبههای اجتماعی است و در تغییر ساختار جمعیتی و  پدیده

با مناطق شهری کاهش داده   مقایسه  را در مناطق روستایی در  به شهرها شده، نسبت جنسی  آنکه موجب کاهش جمعیت روستاها نسبت 
همکاراندیجمشاست.   و  عوامل  1397)  ی  بر  تحلیلی  در  افتگ یتوسعهدر    مؤثر (  آن  نقش  و  انجام هامهاجرتی  زنجان  استان  روستایی  ی 

نتایداده  و میان   استهای این استان  ی شهرستانافتگیتوسعه عامل در    نیترمهمدهد، عامل کالبدی، اقتصادی و کشاورزی  ج نشان میاند. 
میزان  افتگ یتوسعه و  بدناکوف  ها مهاجرتی  دارد.  وجود  معناداری  و  معکوس  روستایی   (2016)  همکارانو    1رابطه  جوانان  انگیزه  مقاله  در 
نتیجه رسیده   کردهلیتحص انسانی و   توجهقابل کاهش    دهندهنشان اند که مهاجرت جوانان  بخش کشاورزی در کشور روسیه به این  سرمایه 

مراکز شهری مشخص    معمولًا از  دوری  و  ناکافی  امکانات  بیکاری،  بالای  نرخ  به  کندیمبا  ز  وکارکسب. دسترسی  مین کشاورزی و خرید 
ی با عنوان ا مقاله  (2019)و همکاران    2افزایش دهد. چی   تمایل جوانان روستایی را به ماندن در مناطق روستایی در بخش کشاورزی  تواندیم

نتیجه  داده  انجامالگوی مکانی و عوامل محرک مهاجرت روستایی در چین   این  به  مد ی شغلی در صنایع، درآهافرصتکه    اندده یرساند و 
ها برای تلاش در اند. چینیی اصلی برای مهاجرت روستایی بودهها محرکی روستایی و سطوح اقتصاد محلی، همه  گذارهیسرماروستایی،  

، برای حالنیباا.  اندکرده شهری را مطرح    –ی و عوامل اقتصادی جدید و ادغام روستا  امنطقه ی مختلف  ها استیساحیای مناطق روستایی،  

از   باحمایت  روستایی  مناطق  امرارمعاش،    توجه  دیاحیای  وسایل  روستایی،  جمعیت  بین  تعاملات  و  روستایی  مهاجرت  جریان  به  بیشتری 
 د.زیست شواستفاده از زمین و محیط

به  که  است  جمعیتی  تغییر  از  عنصری  یک تحرک،  طبقهعنوان  مکان  و  زمان  در  مداوم  می روند   (.Skeldon, 2000: 3) شود  بندی 
ای است که همواره در حال دگرگونی است و این دگرگونی در دو قالب تحرک مکانی و تحرک زمانی، روندی همیشگی  پدیده جمعیت  
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به مقصد است (.  Taleshi & Amir Fakhrian, 2013: 108)   دارد  مبدأ  از  افراد  رفتار و تصمیمات محلی  از  تابعی  نتیجه   مهاجرت  و 
شهری   -مهاجرت روستا   (. Gbakeji & Rilwani, 2009: 46)   هاست یطی و فردی سرزمین کننده مح کننده و دفع برخورد عوامل جذب 

های کاری و منابع مالی اندک  بخشی از توسعه اقتصادی است که طی آن منابع انسانی از بخش کشاورزی که دارای تولیدات و فرصت 
به  فرصت است،  دارای  که  شهری  صنعت  بخش  سرمایهطرف  و  بالا  کاری  بیان گذاری  های  است است  (. Zhiqiang, 2008: 5)   شده 

اجتماعی خیلی کمی داشتند و    -شهرها امکانات اقتصادی ،  1300  تا   1342  از   شود: مرحله یکم؛ مهاجرت در ایران در سه مرحله خلاصه می 
مرحله  داشت.  کندی  روند  مهاجرت  دلیل  همین  به  بودند  ناتوان  مهاجر  جذب  که  1342  تا  1357دوم؛    در  زمانی  در ،  ارضی  اصلاحات 

بعد، با  به  1357 سال  از   آخر؛  روستاها انجام شد و همین امر موجب گردید تا زمینه کار در شهر فراهم و مهاجرت رشد پیدا کند. مرحله
بی فراهم شدن   افراد کم امتیازات  برای  از حدوحصر جامعه شهری  بسیاری  موجب خالی شدن  مهاجرت شتاب گرفته و  درآمد و محروم، 

گردید  روست  عوامل می  دخیل  ها مهاجرت  بروز  در  را  مختلفی  عوامل  محققان (.  Varesi & Sarvari, 2006: 184) اها  ازجمله   دانند، 

طبیعی  اجتماعی،  های سازمان  سنتی  موانع  گسستن  به  مهاجران علاقه مانند اجتماعی،  و  مانند  ناگوار جوی  تحولات  و  عوامل   زلزله 

 و  گیری شهری جهت  تربیت دارای  نظام تعلیم و  و  آموزشی  فرهنگی،  عوامل  ومیر، مرگ  نرخ  در  ازجمله کاهش  جمعیتی  عوامل  سالی، خشک 
عوامل آن اثرات بالای شهری  جاذبه  و  پایین دستمزد مانند  اقتصادی  و  نسبتاً  درآمدهای  و   (.Fakhrai & Abdi, 2011: 34)   است ها 

 اند. نگریسته  پدیده  این  به  مختلف  زوایای  از  ها آن از  هرکدام  که  دارد  وجود  شهری   -روستا مختلفی در مورد مهاجرت   نظریات  و  ها دیدگاه 
 مهم  عوامل  از  محل سکونت  و فضایی  مکانی  های ویژگی  متقابل،  جریان  دافعه،  و  جاذبه  عوامل  فاصله،  های مؤلفه قوانین روانشتاین،  در 

 جاذبه  نیروهای  شامل نیروها  این که  گیردمی  صورت  نیروهای مختلفی  علت به مهاجرت که نمود  فرض  چنین شوند. وی می  تلقی  مهاجرت

و دفع مهاجر در   برجذب که    کندمی   لی تحل   ی رانش فرد   -در چارچوب کشش را   لی؛ مهاجرت  اورت   .( Zhang, 1997: 89)   هستند  و دافعه 
د   ان مک  ) توجه   کنندمی  اعمال  مقصد  و  مبدأ  بر  را  تأثیراتشان  دافعه،  و  جاذبه  عوامل  لی،  تئوری  به  توجه با   (. Lee, 1966:49ارد 

 (Ghasemi-Siani, 2009: 153  .) بخش است،  گرفته  نظر  در  کلیدی  فرض  را  درآمد  توزیع  نابرابری  و  اقتصادی  رشد  لوئیس؛  آرتور 
صورت  وری پایین به صورت مدرن فرض شده و در قسمت دیگر با متوسط بهره شده است؛ در قسمت اول به اقتصادی به دو قسمت تقسیم 

شود. وی عامل اصلی مهاجرت را تفاوت ساختار روند مهاجرت می شود که دستمزدها در مناطق روستایی باعث تداوم  سنتی شناخته می 
های فرهنگی  تدریج جذب ارزشکارکردگرایان؛ معتقدند که مهاجرین به(.  Shafiei Kakhki, 2011: 91)   است اقتصادی مناطق دانسته  

می  مقصد  قرار می جامعه  همانند گردی  و  پذیری  فرهنگ  درروند  و  مهاجرین  گیرند؛شوند  نشانه   بنابراین  با  مهاجرت  از  رفتارها، پس  ها، 
ارزش و  می عقاید  روبرو  مختلف  انطباق  های  در  مهاجران  فرهنگی  و هویت  نگهداری  و  چراکه حفظ  دارد  دنبال  به  را  تغییراتی  و  شوند 

 از  مهاجرت  توان گفت نسبی؛ می   ت ی محروم  ی مطابق با تئور   . ( Boekestijn, 1988: 84)   شود بافرهنگ جدید باعث ایجاد مشکلاتی می 

 درآمد  کسب  و  بهتر  شغل  به دستیابی  جهت  بیشتر، تلاش در  شغلی  امکانات  دارای  های حوزه  طرفبه  کمتر  شغلی  های فرصت  با  هایی حوزه 

ی؛  انتقال تحرک   ه ی نظر(.  Ghasemi-Ardahaei et al, 2016: 179)   شود می موجب   مقصد را  و  مبدأ  اقتصادی  دوگانه  مدل  بیشتر، تسلط 
در نظر   ی و تحرک اجتماع   ی مکان   -ی کی ز فی تحرک    ی عن ی عامش    ی مفهوم تحرک را در معنا ،  مطرح شد   ی نسکی توسط زل   1971در سال    که 

 در  شهری  روستا  های و پنج نوع الگوی جابجایی در طول مراحل انتقال جمعیتی را تشخیص داده است؛ در مرحله نخست؛ مهاجرت   گرفت 

تعیین   گیرد می  صورت  کوتاه  های مسافت  اجتماعی  تعاملات  و  زمین  مالکیت  چون  عواملی  گذار و  دوم؛  مرحله  هستند،  مهاجرت  کننده 
 مرحلۀ سوم  اواسط  است، مرحله دوم تا  همراه شهری مناطق  به روستایی  مناطق  از  جمعی دسته  های حرکت  با شهری   -روستا  هایمهاجرت 

شوند می  همسو زمان  با محور   تدریج ها به یابد، در مرحله چهارم؛ مهاجرت می  کاهش  روستایی  جمعیت  تعدیل  با  سپس  داشت،  خواهد  ادامه
یابد می  شهری بین  و  شهری درون  داخلی شکل  های مهاجرت  اکثر  تقریباً  و  شود می  کم  شدت به  روستایی  های مهاجرت  پنجم؛  و در مرحله 

 (Zelinsky, 1971: 220 دیدگاه تحرک  (.  را اقتصادی؛  از  تغییر  عنوان به  اقتصادی  از   به  بیکاری  وضعیت  ناشی  را  مهاجرت  و  اشتغال 
 برای  اصلی  عنوان انگیزه به  خانوارها  مطلق  داند و درآمد روستایی می  و  شهری  مناطق  بین  امنیتی  سطوح  و  درآمدی  - های شغلی تفاوت 

(. تأثیرات اقتصادی مهاجرت به مقدار زیادی به تحصیلات، سن و جنس و Stark & Bloom, 1985: 176شود ) می  محسوب  مهاجرت 
مرتبط  یکدیگر  با  آثار  این  دارد.  بستگی  مهاجرت  بهره نوع  زیرا  در  اند  پایین کشاورزی  کم وری  موجب  می روستا  بیکاری  و  و کاری  شود 

مهاجرت   موجب  نیز  و  (.  Khazaei, 1998: 186)   گرددمی بیکاری  زیستی  امکانات  نداشتن  و  اجتماعی  عامل  اقتصادی،  عامل  از  بعد 
و  بهداشت  نظیر  جاذبه  رفاهی  وجود  و  مهاجرت آموزش  در  شهرها  اقتصادی  و  اجتماعی  فرهنگی،  روستا های  ا   -های  مؤثر  ست.  شهری 

های متفاوت در داخل اجتماعات شهری و ضعف فرهنگ مهاجران پس از ترک مبدأ و جذب در مقصد ازنظر تحرک اجتماعی، باوجود خرده
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کنترل  و  ناهنجاری های  اعتقادات  و  اجتماعی  یکپارچگی  فقدان  اجتماعی،  انحرافات  داد غیررسمی،  خواهد  افزایش  را  اجتماعی   های 
 (14: 160Ghaseminezhad et al, 20.) 
 

 پژوهش   روش   و   مواد 
 ینساکن   یت ، جمع موردمطالعه   ی است. جامعه آمار   یلی تحل  –یفیتوص   یق،تحق   یت و ازنظر ماه   ی کاربرد  یق، پژوهش حاضر ازنظر هدف تحق 

با سطح   ی تصادف  یری گ دهستان به شهر ربط رفته بودند به روش نمونه   ین که از ا  ی مهاجر  ی خانوارها  یز ن   ی دهستان گورک و تعداد  ی روستاها 
نفر به دست    345پرسشنامه با استفاده از فرمول کوکران    یل حجم نمونه جهت تکم   یزان شده است. م انتخاب   %5  ی خطا  ل و احتما   % 95  ینان اطم

با استفاده    یز، ن   یایی شد. سطح پا   ید در چند مرحله تائ   ید اسات   یشنهادی و پس از اصلاحات پ   ی دانشگاه  ید با کسب نظر اسات   یق ابزار تحق   یی آمد. روا 
اعتماد بالا است.   یب ضر   یانگر آمده که ب دست ( به 0/ 745)  یطی ( و مح 824/0)  ی (، اجتماع0/ 843)   ی شاخص اقتصاد  برای کرونباخ    ی از روش آلفا

توص   وتحلیل یه تجز   ی برا  آمار  از  فراوان   ی )فراوان  یفی اطلاعات  درصد  تجز ی و  جهت  و  استنباط  وتحلیل یه (  فرض   ی آمار  آزمون  از   یق تحق   یات و 
آزمون همبستگT- test  ،F)   ین گ یان م   ی هاآزمون   یر نظ   یی ها آزمون  بررسید استفاده گرد   یرسون پ   ی ( و  بروز   ین تر مهم   ی . جهت  عوامل مؤثر در 

استخراج شدند که در   یه گو  46شاخص و  یر ز   13در  یطی و مح ی اجتماع ی،در سه بعد اقتصاد یق تحق یرهای متغ ی، شهر -روستا  یتی تحرک جمع
 .اند شده ی بندو درجه   یم ( تنظ یادز   یلی خ  یاد، کم، کم، متوسط، ز   یلی )خ   یکرتل  یف ط  ای درجه پنج   ی نمره ده  یاس مق   ی قالب پرسشنامه و بر مبنا 

 

 موردمطالعه محدوده 
های بخش با نام  دو  دارای  شده است. این شهرستانشهرستان سردشت یکی از توابع استان آذربایجان غربی انجاماین پژوهش در سطح  

بخش وزینه دارای دو دهستان ملکاری و گورک   در  که  بوده   میرآباد  و  ربط  سردشت،  شهری شامل؛  نقطهسه  و  بخش وزینه  و  مرکزی  بخش
دهستان گورک سردشت دارای .  است  گورک سردشت  و  بریاجی  کولسه،  باسک  آلان،  له؛ازجم  دهستان  چهار  دارای  نعلین، در بخش مرکزی

به    «گه وره»قرار دارد. گورک از کلمه    سردشت  شهرستان  کیلومتری  15  در  ربط  شهر  شده است.روستا است و نزدیک به شهر ربط واقع  31
اگذشت زمان و بنا به خلاصه کردن بعضی کلمات در محاوره به  کان« یعنی بزرگان بوده و بشود که جمع آن »گه ورهمعنی بزرگ تعبیر می

شود. عشایر گورک ایران در حال حاضر در نواحی ارومیه، سلماس،  در زبان فارسی گورک خوانده میشده است که  تبدیل  «گه ورک»واژه  
روستاهای دهستان گورک شامل؛ شندره، مرانه، بالان، شموله، (.  Mamandi, 2016: 16)  سکونت دارند  بوکانسردشت، سقز، مهاباد و  

آباد، کانی گویز، گوله، کاله دره، ماولو، هرمزآباد، کوتان، بروه، همران، ، لیلانه، گرگهندآباد، شالگه، کنه ورچه، باریکایی، قامیشه، وتمان آباد
 Statistical)  حاجی مینه، مئونان، نستان، سرتکه، دول شریخه، قلعه سموره و شهرک صنعتی سردشت است  سی سر، سویره، بلاو، بناویله

Center of Iran, 2016). 
 

 
 دهستان گورک در کشور و استان و شهرستان  جغرافیایی موقعیت نقشه -1شکل 

 ( 1404، ترسیم: نگارندگان )
 

 ساله کاهش جمعیت داشته است. طی یک دوره پنج مسکن و نفوس  عمومی سرشماری طبق دهستاناین 
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 سالهتغییرات جمعیتی روستاهای دهستان گورک طی دوره پنج . نمودار2شکل 

 ( 1404ترسیم: نگارندگان، )
 

 
 گورک  دهستان های ارتباطی روستاهایراه نقشه -3شکل 

 

 
 یافتگی جمعیت اساس سطح توسعه پراکنش نقاط روستایی برنقشه  -4شکل 

 

در شکل  طورهمان داده   4و    3های  که  نداشتن شریاننشان  دلیل  به  گورک  است، دهستان  اصلی شده  به شبکه  متصل  اصلی و  های 
نوع جاده ارتباطی در وضعیت نامطلوبی قرار دارند   ازنظر روستاهای این دهستاناکثر  رود.  نیافته بشمار میهای توسعهشهرستان جزو دهستان

و تنها چهار روستای هندآباد، دول شریخه، شهرک صنعتی و قلعه سموره از جاده آسفالت برخوردارند. سایر روستاها برای دسترسی به خدمات 
قرارگرفته نامناسب  وضعیت  در  سطحشهری  بررسی  برای  سکونتگاهاند.  دهستبندی  در  روستایی  نظر های  در  جمعیت  شاخص  گورک  ان 

روستا  6 ( در سطح اول، حدود%10یافته برابر )روستای توسعه 3 شده است و بر اساس میزان جمعیت، روستاها در سه سطح، یعنی حدودگرفته
 اند. شدهبندی( در سطح سوم طبقه%71نیافته برابر )روستای توسعه 22( در سطح دوم و %19توسعه برابر )درحال
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 هایافته ارائه و بحث
و   ترنییپاتحصیلات، بین ابتدایی و    ازنظرسال قرار دارند،    26  -35افراد در گروه سنی    %41ی توصیفی این پژوهش،  هاافتهبه ی  با توجه

مرد و    %87  تیجنس  ازنظرنیز شغل آزاد دارند.    %9حدود  دامدار و کشاورز هستند و    %23و  به شغل کشاورزی    %34لیسانس و بالاتر هستند.  
 . است شدهانجاماند. جهت آزمون فرضیات در ابتدا آزمون نرمال بودن متغیرها مجرد بوده %76حدود  تأهلوضعیت  ازنظر
 

 اقتصادی و محیطی  های ابعاد اجتماعی،آزمون نرمال بودن مؤلفه  -1 جدول

 ابعاد 
 Shapiro-Wilk مؤلفه

 اجتماعی 

 سطح معناداری  درجه آزادی  آماره 

 0.760 345 0.997 بهداشت و درمان 

 0.751 345 0.997 آموزش 

 0.871 345 0.997 انسجام و تعامل اجتماعی 

 0.320 345 0.995 فرهنگی و ورزشی 

 0.455 345 0.996 بعد اجتماعی 

 اقتصادی 

 0.880 345 0.997 درآمد

 0.245 345 0.994 اشتغال و نیروی کار 

 0.901 345 0.998 گذاری سرمایه

 0.340 345 0.995 تسهیلات دولتی 

 0.851 345 0.997 بعد اقتصادی 

 محیطی 

 0.431 345 0.996 وخاکآب

 0.880 345 0.997 کیفیت و محیط مسکونی 

 0.740 345 0.997 کاربری اراضی 

 0.374 345 0.995 منابع طبیعی 

 0.762 345 0.997 اقلیم 

 0.106 345 0.993 بعد محیطی 

 ( 1404پژوهش، های منبع: یافته)
 

استفاده پیرسون  از ضریب همبستگی  اول  آزمون فرضیه  انجام  اقتصادی جهت  و  اجتماعی  ابعاد  از  مورداستفاده  متغیرهای  و  است  شده 
 اند. شدهانتخاب

 

 اقتصادی همبستگی بین متغیرهای ابعاد اجتماعی و  -2جدول 

 ورزشی فرهنگی
انسجام و تعامل 

 اجتماعی
 آموزش

بهداشت و 
 درمان

 گذارییهسرما تسهیلات دولتی
اشتغال و نیروی  

 کار
 ی بعد اقتصادیهامؤلفه  مدآدر

**.2640 **.3400 **.3460 **.2840 **.3850 **.3730 **.5670 
1 

 ضریب پیرسون

 سطح معناداری 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 درآمد

 حجم نمونه  345 345 345 345 345 345 345 345

**.3500 **.3220 **.3490 **.2700 **.6130 **.5730 
1 

 ضریب پیرسون 5670.**

 سطح معناداری 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 اشتغال و نیروی کار 

 حجم نمونه  345 345 345 345 345 345 345 345

**.2660 **.2100 **.2790 **.2160 **.5640 
1 

 ضریب پیرسون 3730.** 5730.**

 سطح معناداری 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 گذارییهسرما

 حجم نمونه  345 345 345 345 345 345 345 345

**.3020 **.2710 **.3180 **.4010 
1 

 ضریب پیرسون 3850.** 6130.** 5640.**

 سطح معناداری 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 تسهیلات دولتی

 حجم نمونه  345 345 345 345 345 345 345 345

**.3640 **.4150 **.4430 
1 

 ضریب پیرسون 2840.** 2700.** 2160.** 4010.**

 سطح معناداری 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 بهداشت و درمان

 حجم نمونه  345 345 345 345 345 345 345 345

**.5070 **.5940 
1 

 ضریب پیرسون 3460.** 3490.** 2790.** 3180.** 4430.**
 

 سطح معناداری 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 آموزش

 حجم نمونه  345 345 345 345 345 345 345 345



 142 مبدأ  ینواح یاتوسعه  یامدهایدهستان گورک سردشت به شهر ربط و پ یشهر-روستا یتیاز تحرک جمع نگرانهیندهآ  یلتحل /و همکاران   ممندی

 

 

 ورزشی فرهنگی
انسجام و تعامل 

 اجتماعی
 آموزش

بهداشت و 
 درمان

 گذارییهسرما تسهیلات دولتی
اشتغال و نیروی  

 کار
 ی بعد اقتصادیهامؤلفه  مدآدر

**.5950 
1 

 ضریب پیرسون 3400.** 3220.** 2100.** 2710.** 4150.** 5940.**

 سطح معناداری 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 انسجام و تعامل اجتماعی

 حجم نمونه  345 345 345 345 345 345 345 345

1 
 ضریب پیرسون 2640.** 3500.** 2660.** 3020.** 3640.** 5070.** 5950.**

 سطح معناداری 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 ورزشی فرهنگی

 حجم نمونه  345 345 345 345 345 345 345 345

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 ( 1404پژوهش، های منبع: یافته)

 
گذاری، تسهیلات دولتی و متغیرهای متغیرهای بعد اقتصادی شامل درآمد، اشتغال و نیروی کار، سرمایهبرای بررسی آزمون فرضیه اول،  

فرهنگی و  اجتماعی  تعامل  و  انسجام  آموزش،  درمان،  و  بهداشت  اجتماعی شامل  به  -بعد  آزمون ورزشی  متغیره مورد  ماتریس چند  صورت 
معنادار شده است. سطح   0/ 01( است، به این معنی که همبستگی در سطح  **مت )اند. ضریب همبستگی بین متغیرها دارای علاقرارگرفته

شهری در دهستان   -شده است که نشان از تأثیر مثبت این متغیرها روی روند مهاجرت روستا( محاسبه000/0معناداری در تمام متغیرها ) 
رابطه معنادار برقرار  %99با سطح اطمینان  موردمطالعهدر دهستان که بین متغیرهای اجتماعی و اقتصادی  توان گفتبنابراین می گورک دارد؛

 شود. است. درنتیجه، فرضیه اول تأیید می
های بکار رفته در این فرضیه آزمون تحلیل شده است، آزموندر ادامه جهت انجام فرضیه دوم، فرض اصلی به پنج فرض فرعی تقسیم

 ده است؛ شدو نمونه مستقل استفاده  tواریانس و آزمون 
دوم و  اول  فرعی  وضعیت  فرض  و  جنسیت  بین  و   تأهل:  اجتماعی  تعامل  و  انسجام  آموزش،  درمان،  و  بهداشت  متغیرهای  و  افراد 

 شهری دهستان گورک رابطه وجود دارد؛ -مهاجرت روستا درروند ورزشی -فرهنگی
 

 افراد دهستان گورک  تأهلو وضعیت آزمون میانگین بین متغیرهای بعد اجتماعی، جنسیت   -3 جدول

 متغیرهای بعد اجتماعی برحسب جنسیت 

 ی اجتماعی رها یمتغ

Levene's Test for 

Equality of Variances 
t-test for Equality of Means 

f 
Sig 
 

T 
 

Df 
 

Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 
Lower Upper 

بهداشت و 
 درمان

Equal variances assumed 
.0220 .8820 

-2.761 343 .0060 0.36329- .131600 .622140- .104450- 

Equal variances not assumed -2.669 58.351 .0100 0.36329- .136090 .635680- .090910- 

 آموزش
Equal variances assumed .7010 

 
.4030 

-2.814 343 .0050 0.40634- .144410 .690370- .122310- 

Equal variances not assumed -2.955 61.921 .0040 0.40634- .137510 .681220- .131460- 

انسجام و 
تعامل 
 اجتماعی

Equal variances assumed 

2.798 .0950 
-2.047 343 .0410 0.28487- .139140 .558540- .011200- 

Equal variances not assumed -2.467 70.384 .0160 0.28487- .115460 .515130- .054610- 

 -فرهنگی
 ورزشی

Equal variances assumed 2.660 
 

.1040 
-2.330 343 .0200 0.39623- .170050 .730700- .061760- 

Equal variances not assumed -2.660 66.590 .0100 0.39623- .148970 .693600- .098860- 

 بعد
 اجتماعی

Equal variances assumed 
.0230 .8800 

-5.293 343 .0000 0.36268- .068520 .497460- .227900- 

Equal variances not assumed -5.284 59.624 .0000 0.36268- .068640 .500010- .225360- 

 

 افراد دهستان گورک  تأهلو وضعیت آزمون میانگین بین متغیرهای بعد اجتماعی، جنسیت  -3 جدولادامه 

 متغیرهای بعد اجتماعی برحسب وضعیت تأهل

 ی اجتماعی رها یمتغ

Levene's Test for 

Equality of Variances 
t-test for Equality of Means 

f Sig T Df Sig. (2-

tailed) 
Mean 

Difference 
Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

و  بهداشت
 درمان

Equal variances assumed 
.9500 .3300 

2.972 343 .0030 .311860 .104910 .105500 .518210 

Equal variances not assumed 3.110 145.965 .0020 .311860 .100260 .113710 .510010 



1404(، زمستان 4)3  ،ایجغرافیا و آینده پژوهی منطقه  143 

 

 

 متغیرهای بعد اجتماعی برحسب وضعیت تأهل

 ی اجتماعی رها یمتغ

Levene's Test for 

Equality of Variances 
t-test for Equality of Means 

f Sig T Df Sig. (2-

tailed) 
Mean 

Difference 
Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

 آموزش
Equal variances assumed 

1.506 .2210 
3.034 343 .0030 .349210 .115110 .122790 .575620 

Equal variances not assumed 3.231 150.684 .0020 .349210 .108070 .135680 .562730 

انسجام و 
تعامل 
 اجتماعی

Equal variances assumed 

.7660 .3820 
2.030 343 .0430 .225610 .111130 .007040 .444180 

Equal variances not assumed 2.094 142.327 .0380 .225610 .107760 .012600 .438620 

 -فرهنگی
 ورزشی

Equal variances assumed 
.0460 .8300 

-2.454 343 .0150 .332960- .135690 .599840 .066070 

Equal variances not assumed -2.472 136.888 .0150 .332960- .134710 .599340 .066570 

 بعد
 اجتماعی

Equal variances assumed .4370 .5090 2.453 343 .0150 .138430 .056420 .027450 .249400 

 ( 1404پژوهش، های منبع: یافته)

 
یافته بهداشت و درمان 3های جدول )مطابق  متغیر  آموزش  sig  =  006/0  و  =t  -76/2  ( در  متغیر   ،81/2-  t=    005/0و  =  sig  متغیر ،

  = -29/5و کل شاخص اجتماعی  sig  = 020/0و   t = -33/2 ورزشی -، متغیر فرهنگی sig =  041/0 و =t -04/2انسجام و تعامل اجتماعی 

t  000/0  و  =  sig  و سطح اطمینان   0/ 05، گویای آن است که بین میانگین متغیرهای اجتماعی و متغیر جنسیت، در سطح خطای کمتر از
دارد،  95% تأیید می  تفاوت معناداری وجود  مقابل  بادرنتیجه فرض صفر رد و فرض  داده   گردد. همچنین  به  این جدول، حاصل  توجه  های 

در (  97/2در متغیر بهداشت و درمان برابر با )  Tمستقل بین متغیرهای بعد اجتماعی و وضعیت تأهل افراد دهستان گورک، مقدار    Tآزمون  
انسجام و تعامل اجتماعی   در متغیر  T، مقدار  ( 003/0)( در سطح معناداری  03/3در متغیر آموزش برابر با )  T(، مقدار  003/0سطح معناداری ) 

در   T( و مقدار  0/ 015معناداری )  در سطح(  45/2ورزشی برابر با )  -در متغیر فرهنگی  T(، مقدار  043/0( در سطح معناداری )03/0برابر با )
متغیرها کمتر از   به اینکه سطح معناداری در تمام  با توجهاست.    آمدهدستبه(  015/0( در سطح معناداری )45/2شاخص اجتماعی برابر با )

)    آمدهدستبه  05/0 بنابرا(  𝑃≤0/05است  وضعیت  می  ین (  بین  گفت:  سطح   تأهلتوان  در  گورک  دهستان  اجتماعی  متغیرهای  و  افراد 
: بین میزان و چهارم و پنجم  فرض فرعی سومگردد. یید میتأرابطه معناداری وجود دارد، بنابراین فرض صفر رد و فرض مقابل  %95اطمینان 

 شهری دهستان گورک رابطه وجود دارد؛  -مهاجرت روستا درروند  تحصیلات، سن، وضعیت شغلی افراد و متغیرهای بعد اجتماعی

 
 سطح معناداری بین متغیرهای بعد اجتماعی و تحصیلات افراد دهستان گورک  -4 جدول

 متغیرهای
 اجتماعی

 شغل متغیر  متغیر سن  متغیر تحصیلات 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig 

Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig 

 بهداشتی

Between 

Groups 
7.76 4 1.94 2.81 .0250 9.37 4 2.34 3.42 .0090 9.93 5 1.98 2.90 .0140 

Within 

Groups 
234.31 340 .680 - - 232.71 340 .680 - - 232.14 339 .680 - - 

Total 242.08 344 - - - 242.08 344 - - - 242.08 344 - - - 

 آموزش

Between 

Groups 
14.05 4 3.51 4.30 .0020 11.56 4 2.89 3.51 .0080 10.81 5 2.16 2.61 .0250 

Within 

Groups 
277.67 340 .810 - - 280.16 340 .820 - - 280.91 339 .820 - - 

Total 291.73 344 - - - 291.73 344 - - - 291.73 344 - - - 

 تعامل و انسجام
 اجتماعی

Between 

Groups 
12.91 4 3.22 4.30 .0020 8.18 4 2.04 2.67 .0320 18.65 5 3.73 5.07 .0000 

Within 

Groups 
255.03 340 .750 - - 259.77 340 .760 - - 249.29 339 .730 - - 

Total 267.95 344 - - - 267.95 344 - - - 267.95 344 - - - 

 فرهنگی ورزشی

Between 

Groups 
17.26 4 4.31 3.81 .0050 15.76 4 3.94 3.47 .0080 18.97 5 3.79 3.36 .0060 

Within 

Groups 
384.41 340 1.13 - - 385.91 340 1.13 - - 382.70 339 1.12 - - 

Total 401.67 344 - - - 401.67 344 - - - 401.67 344 - - - 
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 بعد اجتماعی

Between 

Groups 
3.49 4 .870 4.50 .0010 2.83 4 .700 3.61 .0070 2.28 5 .450 2.30 .044 

Within 

Groups 
65.95 340 .190 - - 66.61 340 .190 - - 67.16 339 .190 - - 

Total 69.45 344 - - - 69.45 344 - - - 69.45 344 - - - 

 ( 1404پژوهش، های منبع: یافته)

 
بعد اجتماعی از آزمون   (، برای بررسی میانگین بین تحصیلات و متغیرهای4ها و اطلاعات موجود در جدول شماره ) بر اساس تحلیل داده

Pکمتر است و )   05/0داری آزمون از مقدار  تحلیل واریانس استفاده شد. ازآنجاکه مقدار سطح معنی ≤ بنابراین   شده است؛( محاسبه0/05
توجه به    درصد رابطه معناداری وجود دارد و میانگین تحصیلات با  95توان گفت بین تحصیلات افراد و متغیرهای بعد اجتماعی در سطح  می

بین متغیرهای بعد اجتماعی و  نوع متغیرها متفاوت است. در ادامه برای فرض فرعی چهارم نیز، نتایج حاصل از تحلیل واریانس نشان داد که  
𝑃و )  sig=    05/0متغیر سن افراد، تفاوت معناداری وجود دارد و مقدار   ≤ توان گفت که بین سن  آمده است، بنابراین می دست( به 0/05

جتماعی و متغیر داری وجود دارد. در فرض فرعی پنجم نیز که متغیرهای بعد ارابطه معنی  %95افراد و متغیرهای اجتماعی در سطح اطمینان  
(، 0/ 014( در سطح معناداری )2/ 90در متغیر بهداشت و درمان برابر با ) Fوضعیت شغلی افراد مورد آزمون قرارگرفته است نشان داد که مقدار 

( در سطح 07/5برابر با )  F(، در متغیر انسجام و تعامل اجتماعی مقدار  025/0( در سطح اطمینان )2/ 61برابر با )  Fدر متغیر آموزش مقدار  
برابر با   F( و در شاخص اجتماعی مقدار  0/ 006( در سطح اطمینان )3/ 36برابر با )  Fورزشی مقدار    -(، در متغیر فرهنگی000/0اطمینان ) 

(30 /2( به044/0( در سطح اطمینان  ازآنجاکه مقدار سطح معنیدست(  آزمون  آمده است.  از   Fداری  اجتماعی کمتر  بعد  متغیرهای  در تمام 
𝑃شده است و )محاسبه  05/0 ≤  ؛ داری وجود دارده معنیتوان گفت که بین شغل افراد و متغیرهای اجتماعی رابط ( است، بنابراین می0/05

 گردد. فرض صفر در فرض فرعی سوم، چهارم و پنجم رد و فرض مقابل تأیید میبنابراین 
 شده است؛ فرعی تقسیممنظور ارزیابی فرضیه سوم، به دو فرض در ادامه تحقیق به
 tرسد بین جنسیت افراد و متغیرهای بعد محیطی رابطه معناداری وجود دارد. در این فرض از آزمون آماری  نظر می  : بهفرض فرعی اول

 است.  شدهاستفادهمستقل برای ارتباط بین ساختار جنسیت جمعیت و متغیرهای بعد محیطی 
 

 د محیطی و جنسیت افراد داری بین متغیرهای بعسطح معنی -5 جدول

 ی اجتماعی رهایمتغ

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

f Sig T Df Sig.  
(2-tailed) 

Mean 

Difference 
Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

 وخاکآب

Equal variances 

assumed .2430 .6220 
.6340 343 .5270 .072130 .113810 .151730- .295990 

Equal variances 

not assumed 
.6660 61.916 .5080 .072130 .108380 .144530- .288790 

کیفیت  
محیط 
 مسکونی 

Equal variances 

assumed .0040 .9500 
-1.713 343 .0880 .237170- .138480 .509550- .035200 

Equal variances 

not assumed 
-1.707 59.559 .0930 .237170- .138940 .515140- .040790 

کاربری  
 اراضی 

Equal variances 

assumed .0130 .9090 
-1.979 343 .0490 .290290- .146700 .578840- 0.00174- 

Equal variances 

not assumed 
-2.054 61.365 .0440 .290290- .141320 .572840- .007740- 

 منابع طبیعی 

Equal variances 

assumed .5540 .4570 
0.636- 343 .5250 .118500- .186380 .485100- .248090 

Equal variances 

not assumed 
0.636- 58.892 .5350 .118500- .190090 .498890- .261880 

 اقلیم 

Equal variances 

assumed .2980 .5860 
-1.673 343 .0950 .297100- .177590 .646390- .052200 

Equal variances 

not assumed 
-1.758 61.950 .0840 .297100- .169010 .634940- .040750 

 بعد
 محیطی 

Equal variances 

assumed .3460 .5570 
-2.426 343 .0160 .174190- .071810 .315430- .032950- 

Equal variances 

not assumed 
-2.654 64.062 .0100 .174190- .065630 .305290- .043080- 

 ( 1404پژوهش، های منبع: یافته)
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آمده  دستبه  05/0شود، سطح معناداری فقط در کاربری اراضی و بعد محیطی کمتر از  ( ملاحظه می5توجه به مندرجات جدول شماره )  با
آمده دستبه  05/0است. درنتیجه رابطه معناداری بین کاربری اراضی و جنسیت افراد وجود دارد. در سایر متغیرها سطح معناداری بیشتر از  

P  است و چون مقدار  ≥ دهد رابطه معناداری بین ساختار شده است نشان می  05/0و سطح معناداری در اکثریت متغیرها بیشتر از    0/05
به عامل محیطی  بنابراین  ندارد،  بعد محیطی وجود  و  افراد(  )جنسیت  نمیجمعیتی  باشد؛تنهایی  تأثیرگذار  در ساختار جمعیتی  بنابراین    تواند 

 شود.مقابل رد میفرض صفر تأیید و فرض 
بهره  فرض فرعی دوم بعد محیطی  متغیرهای  افراد و  بین سن  ارتباط  برای  آماری تحلیل واریانس  آزمون  از  این فرض    شده گرفته: در 

 است. 
 

 داری بین متغیرهای بعد محیطی و سن افراد سطح معنی -6 جدول

 Sum of Squares df Sum of متغیرهای محیطی 

Squares 
F Sig 

 وخاکآب
Between Groups 1.176 4 .2940 .5670 .6870 

Within Groups 176.155 340 .5180 - - 

Total 177.330 344 - - - 

 کیفیت محیط مسکونی 
Between Groups 1.947 4 .4870 .6300 .6410 

Within Groups 262.524 340 .7720 - - 

Total 264.471 344 - - - 

 کاربری اراضی 
Between Groups 2.731 4 .6830 .7870 .5340 

Within Groups 294.923 340 .8670 - - 

Total 297.655 344 - - - 

 منابع طبیعی 
Between Groups 14.156 4 3.539 2.608 .0360 

Within Groups 461.432 340 1.357 - - 

Total 475.588 344 - - - 

 اقلیم 
Between Groups 3.121 4 .7800 .6150 .6520 

Within Groups 431.651 340 1.270 - - 

Total 434.773 344 - - - 

 بعد محیطی 
Between Groups .215 4 .0540 .2560 .9060 

Within Groups 71.504 340 .2100 - - 

Total 71.719 344 - - - 

 ( 1404پژوهش، های منبع: یافته)

 
( ازآنجاکه سطح معناداری آزمون واریانس در تمام متغیرهای بعد محیطی 6)شماره    اطلاعات موجود در جدولها و  اساس تحلیل داده   بر

Pآمده است و )دستبه   05/0غیراز منابع طبیعی بیشتر از  به ≥ توان گفت که بین ساختار جمعیتی ازنظر سن افراد  بنابراین می   ( است؛0/05
توان گفت که ساختار جمعیتی حاصل  رابطه معناداری برقرار نیست، درنتیجه نمی  %95اطمینان    و متغیرهای محیطی به لحاظ آماری در سطح

 شود. بنابراین فرض صفر تأیید و فرض پژوهش رد می است؛ از تحرک جمعیتی متأثر بعد محیطی
 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

مهاجرت    اند.داشته   عهده   بر  تولیدی هایفعالیت در را مهمی نقش همواره زیستی، واحدهای ترینکوچک عنوانبه روستاها امروزه 
ها برای دسترسی به خدمات و توسعه ازجمله ایران شده است. انسان گیر بسیاری از کشورهای درحال صورت معضلی گریبانشهری به -روستا

ی علاوه بر کاهش جمعیت در روستاها موجب برهم  شهر  -های روستازنند. مهاجرتامکانات بهتر و رسیدن به رفاه دست به مهاجرت می 
نیز می نسبت جنسی  و  پژوهشزدن ساختار جمعیت  این  باهدف    شود.  در بخش مرکزی شهرستان سردشت  گورک  و   ارزیابیدر دهستان 

روستا آن در    تبیین تحرک جمعیتی  نقش  و  ربط  به شهر  توسعه سکونتگاههاشاخصشهری  موردی: دهست  مبدأهای  ی  ان گورک  )مطالعه 
است. دهستان گورک به لحاظ بیکاری و عدم بازده اقتصادی اراضی دیمی، کمبود امکانات آموزشی و رفاهی   شدهانجام شهر ربط( -سردشت 

عنوان مرکزی برای مقصد مهاجران روستاهای دهستان گورک به  شهر ربط به.  شودی مزیربنایی جزء مناطق محروم محسوب    ساتیتأسو  
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مناس به شهرهای همعلت شرایط  نسبت  زمین  مناسب  قیمت  و همچنین ب طبیعی،  بهداشتی  و  آموزشی  امکانات حداقلی  بودن  دارا  جوار، 
ترین پیامدهای مهاجرت که ممکن است ی مهاجرت را برای ساکنان دهستان گورک فراهم آورده است. مهممسافت کم با این روستاها زمینه

بندوباری در جوانان، تخلیه روستاها و غیره  های کاذب، مشکلات اخلاقی و بیری و روی آوردن به شغلاند از: افزایش بیکابروز نماید عبارت
 خواهد بود.

ای همچون ویژگی فردی و جمعیتی پاسخگویان برحسب سن، جنس، وضعیت تأهل، در این پژوهش در مورد برخی از متغیرهای زمینه
و    میزان تحصیلات و پاسخگویان  قابلشغل  نتایج  اقتصادی و محیطی  اجتماعی،  ابعاد  بهملاحظهمتغیرهای  مطالعات   ای  نتایج  آمد.  دست 

نرخ رشد   90  -95از روند نزولی برخوردار بوده و اکثر روستا در دوره    موردمطالعهدهد که تعداد جمعیت روستاهای  اسنادی و میدانی نشان می 
ی گویان به پرسشنامههای توصیفی تحقیق، پاسخآمده از یافتهدستبندی از نتایج بهد. در جمعانشده  اند و حتی خالی از سکنهداشته  -68/18

درصد متأهل بودند و ازنظر سطح سواد    24درصد مجرد و    76درصد جنسیت زن،    13درصد جنسیت مرد و    87نفر    345از کل    تحقیق حاضر
گویان کشاورز  درصد پاسخ  34باشند و حدود  می  درصد  41سال با    26  -35روه  ( و ازلحاظ سنی بیشترین رده ستی گ%41بیشترین راهنمایی ) 

نتایج حاصل از تجزیه  9و   آزاد داشتند.  بیان میدرصد شغل  را  کند که بین  وتحلیل متغیرهای اجتماعی و اقتصادی و محیطی این واقعیت 
نتایج حاصل دارد.  نسبتاً قوی وجود  اقتصادی همبستگی  و  اجتماعی  نشان می  متغیرهای  اول  میزان  از فرضیه  در  اقتصادی  عامل  دهد که 

های گذاری در بخششهری دهستان گورک نقش داشته و مهاجرت ساکنان در ارتباط با درآمد و اشتغال و سرمایه  -تحرک جمعیتی روستا
رابطه واقتصادی  نتایج  اجتماعی،  بعد  متغیرهای  مطالعات  بررسی  در  همچنین  دارند.  باهم  مستقیم  م  ای  نشان  کمبود  یمشاهدات  که  دهد 

عنوان عامل دوم در مهاجرت ساکنان این روستاها نقش داشته است. نتایج درمانی، آموزشی، فرهنگی و ورزشی و غیره به امکانات بهداشتی ـ  
شهری   -روستا  های اجتماعی و اقتصادی و تحرک جمعیتیآمده از ضریب همبستگی پیرسون بیانگر این است که بین تنزل شاخصدستبه
( در  1390)  در شهر قزوین، عنابستانی(  1381)  دهستان گورک رابطه مثبت و معناداری برقرار است. نتایج این پژوهش با نتایج طاهرخوانی  در

بیان کرده 2019)  شهر سبزوار، چی و همکاران اقتصادی و غیراقتصادی در مهاجرت( در کشور چین که در تحقیقات خود  های اند، عوامل 
های اصلی برای مهاجرت روستاییان است همخوانی داشته و های شغلی بهتر و غیره از محرکشهری ازجمله درآمد بالاتر، فرصت  -روستا

آزمون  با  که  دوم  به فرضیه  مربوط  نتایج  است.  میانگین  همسو  و ویژگی  Fو    Tهای  اجتماعی  متغیرهای  بین  داد  نشان  گرفت  های انجام 
دارد و می  95ن  جمعیتی در سطح اطمینا معنادار وجود  رابطه  به شاخصدرصد  با توجه  ازجمله عوامل  توان گفت روستاییان  اجتماعی  های 

فرهنگی   -بهداشتی و  اجتماعی  تعامل  و  انسجام  آموزش،  روستا  -درمانی،  جمعیتی  تحرک  در  متفاوت  تأثیری  هرکدام  شهری   -ورزشی 
از فرضیه دومدهستان گورک داشته  نتایج حاصل  پژوهش  اند.  نتایج  بنیبا  ایران، خواجه1391)  هاشمهای علیرضانژاد و  نوری و ( در کشور 

( در استان کرمانشاه  1388)   ( در کشور روسیه، علی بیگی و همکاران2016)   ( در مهاجرت خارج از کشور، بدناکوف و همکاران1385)   سروش 
قیقات خود، متغیرهای جنسیت و توسعه روستایی، تحصیلات جوانان قلا که در تح( در شهرستان آق1390)   و مطیعی لنگرودی و همکاران

دانستند های مؤثر در تغییر ساختار جمعیتی و کاهش جمعیت روستایی مؤثر میسال را از پدیده  15-28و سن افراد در گروه سنی    روستایی
جمعیت به لحاظ سن و جنسیت رابطه معناداری وجود   عوامل محیطی نیز نشان داد که برای تغییر ساختار  آمده ازدستهمسو است. نتایج به

آمده از فرضیه سوم با نتایج دستتغییر دهد. نتایج به  موردمطالعهتواند ساختار جمعیت را در روستاهای  تنهایی نمیندارد و عوامل محیطی به 
سو بوده  کنند ناهمان در سنین فعالیت مهاجرت می( که بیان کردند بیشتر مهاجر1390) ( و عنابستانی1391)  هاشمپژوهش علیرضا نژاد و بنی

های دهستان گورک و باهم همخوانی ندارند. نتیجه نهایی این پژوهش بیانگر این مطلب است که کمبود و یا فقدان امکانات در سکونتگاه
و درمانی، عدم دسترسی به    بهداشتیهای شغلی در روستا و اختلاف درآمد بین شهر و روستا، عدم دسترسی به امکانات  ازجمله نبود فرصت

روز مهاجرت و تحرک ها و غیره از عوامل اصلی ب امکانات آموزشی و نبود فرصت ادامه تحصیل برای خود و فرزندان، عدم وجود زیرساخت
 شهری در این دهستان بوده است که درنهایت منجر به تخلیه روستاها شده است. جمعیتی روستا ـ 

 گردد؛ های پژوهشی ارائه میآمده در پژوهش، موارد زیر در قالب پیشنهاددستتوجه به تجربیات به در این بخش با

شود شرایطی جهت رضایت آمده از پژوهش و مشاهدات محلی ساکنان روستاهای دهستان گورک، پیشنهاد میدستتوجه به نتایج به   با •
علی خدمردم  و  امکانات  از  روستایی  جوانان  رضایت  روستاالخصوص  مهاجرت  از  جلوگیری  جهت  روستاها  افزایش    -مات  و  شهری 

 خاطر در بین ساکنان روستایی بیشتر شود. تعلق

خشک  • به  توجه  بهسالیبا  اخیر  می  های  درنظر  کافی  آب  نبود  در  رسد  است  لازم  روستاییان  کشاورزی،  مدرنیزاسیون   زمینه  زمینه 
سازمان راستا  این  در  ندارند،  را  مدرن  کشاورزی  دانش  کشاورزان،  اینکه  دلیل  به  اما  بروند  پیش  میکشاورزی  مسئول  بایست  های 
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گذاری در مناطق روستایی افزایش یابد و اشتغال های لازم را از کشاورزان داشته و تسهیلاتی به آنان داده شود تا هم سرمایه حمایت
 ق بیشتری پیدا کند. رون

و انجام خدمات زیربنایی جهت تجهیز روستاها به سیستم دفع فاضلاب و ارائه مراکز  های ارتباطی نواحی روستاییها و شبکهآسفالت راه •
 شود. های خودپرداز جهت دسترسی عموم و رضایتمندی ساکنان پیشنهاد میخدماتی و مراکز مالی مانند دستگاه

میزان روند مهاجرت و تحرک جمعیتی روستاطور که شغل و  همان • پیشنهاد می  -درآمد در  تأثیر بسزایی دارد،  شود در محیط  شهری 
توان برای دامداران، از گردد. همچنین می  های تنوع شغلی ایجادبافی حمایت شود تا زمینههای نظیر قالیبافی و گلیمروستایی از شغل

 ی تأمین علوفه را فراهم آورد. برا طریق احیای مراتع شرایط توسعه مناسب

روستا • جمعیتی  تحرک  درروند  عوامل  این  تأثیر  و  اقتصادی  و  اجتماعی  عوامل  بین  رابطه  بودن  معنادار  به  توجه  ارائه    -با  شهری، 
ماندگاری   شود تادرمانی در روستاها پیشنهاد می  -ها و خدمات لازم ازجمله گاز و اینترنت و سایر امکانات آموزشی و بهداشتیزیرساخت

 روستاییان در روستا افزایش یابد.

نفس روستاییان به ماندن وزندگی در روستا و اینکه سازی و حفظ هویت روستایی و ایجاد اعتمادبهشود برای ترویج فرهنگپیشنهاد می •
دار این  وستاها باید عهدههای جمعی جهت جلوگیری از تخلیه رسازد، مسئولین و رسانهزندگی در شهر یا روستا شخصیت افراد را نمی

 کار باشند. 
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the lowest level of smartness. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In recent years, the development of smart cities 

has gained increasing attention as a 

comprehensive strategy to address the complex 

challenges of urbanization, including rapid 

population growth, environmental pressures, 

and the need for participatory governance. The 

Global Smart Cities Outlook 2024 report 

published by UN-Habitat emphasizes that 

human-centered approaches in smart city 

development play a key role in improving 

citizens' quality of life and enhancing urban 

resilience. These approaches, by leveraging 

emerging technologies such as artificial 

intelligence (AI) and the Internet of Things 

(IoT), contribute to the optimization of urban 

services, increased citizen engagement in 

decision-making processes, and enhanced 

transparency in governance. In this context, the 

metropolis of Tabriz, with its unique historical, 

cultural, and geographical characteristics, offers 

a suitable platform for assessing the feasibility 

and localization of smart city development 

models. The advent of information and 

communication technology (ICT) has 

significantly influenced all aspects of human 

development, making the concept of 

"smartness" integral to urban transformation. 

Cities have increasingly employed ICT to 

reshape urban infrastructure, enhance public 

and private services, and modernize governance 

systems. Smart governance, in particular, is 

founded on transparent management systems 

that enable residents to participate in planning 

and decision-making processes and ensure open 

access to information. The rapid and often 

uncontrolled urban growth over recent decades 

has posed multiple challenges for Tabriz, such 

as spatial sprawl, increasing socio-spatial 

inequalities, severe traffic congestion, 

environmental pollution, and a declining quality 

of urban life. In response, the “smart urban 

growth” model has emerged as an innovative 

planning approach aimed at improving spatial 

efficiency, promoting social equity, and 

ensuring environmental sustainability. This 

model is grounded in a set of key indicators, 

including quality of life, smart infrastructure, 

citizen-centric development, sustainable 

environment, participatory governance, 

knowledge-based economy, and intelligent 

transportation systems. It seeks to achieve a 

balanced and sustainable urban regeneration. 

Methodology 

In this study, the smart urban growth model was 

designed and implemented based on seven 

primary indicators: smart living, smart people, 

smart environment, smart governance, smart 

economy, smart mobility, and smart urban form. 

These indicators comprise 38 sub-indicators and 

88 measurement criteria, which were derived 

from international academic sources and 

national strategic documents, tailored to the 

local context of the Tabriz metropolis. In the 

first stage, a comprehensive review of 

authoritative international sources—such as 

Giffinger et al. (2007), Cohen (2015), and UN-

Habitat (2024)—as well as institutional reports 

from organizations like IESE, IBM, ITU, and 

relevant domestic sources, was conducted to 

compile a list of key smart city indicators. In the 

next phase, the required data were collected 

from a variety of sources, including: the ICT 

authority, the Tabriz Municipality Statistical 

Yearbook, the Registry of Deeds and Properties, 

the Ministry of Roads and Urban Development, 

the Engineering Organization, the Broadcasting 

Organization, the Ministry of Science, the 

Traffic Police, the Public Transport 

Organizations (Bus and Taxi), electricity, water 

and gas distribution companies, the Statistics 

Bureau, the Ministry of Health, the Chamber of 

Commerce, the Trade Promotion Organization, 

banks, the Fire Department, and the Department 

of Environment. To analyze the collected data 

and rank the ten districts of Tabriz in terms of 

smart urban growth indicators, a combined 

methodology involving the Content Validity 

Ratio (CVR) and the Analytic Network Process 

(ANP) was employed. In the initial phase, the 

indicators and sub-indicators were refined and 

localized using expert questionnaires and the 

CVR method, leading to a reduced and context-

specific set of metrics. Subsequently, the ANP 

method was applied to calculate the relative 

importance (weights) of the main indicators, 

based on both statistical data from organizations 

and responses to the distributed questionnaires. 

Finally, the ten districts of Tabriz were ranked 

according to their performance across the 

identified smart growth indicators. 
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Results and discussion 

The set of per capita service uses in regions is a 

measure of social justice. Service-uses meet 

people's needs, and their lack reduces the 

quality of urban space. The level of service-uses 

in regions 8 and 9 is the highest among the 

regions, while the lowest per capita service uses 

are in regions 10 and 4. The number of 

electronic service offices is one of the indicators 

that can be examined in the field of smart 

governance. Regions 2, 3, and 4 have the 

highest per capita number of electronic service 

offices per 10,000 people, while regions 8, 10, 

and 9 have the lowest per capita. The number of 

fire stations in regions varies between 1 and 3. 

There are three fire stations in regions 4, 2, 1, 

and 5, while there is one fire station in region 9. 

The daily per capita household waste generation 

per person in regions 8 and 6 is 1196 and 790, 

respectively, which is the highest among the 

regions of Tabriz metropolis, and regions 9 and 

10 have obtained the lowest score in this 

measure. The highest employment rate in Tabriz 

metropolis is related to regions 8, 3, 2, 5 and is 

equal to 94 and 90%, and the lowest 

employment rate is related to regions 7 and 1, 

which have obtained the lowest score in this 

measure. The highest number of public parking 

spaces is in regions 8, 7 and 4, and considering 

the population of these regions, the highest per 

capita parking space is related to regions 8 and 

7 and the lowest is related to regions 9, 5, 1. 

According to the information obtained, the 

smart people index in Tabriz metropolis has the 

highest value among the smart city indices and 

is above the average, while the smart 

transportation index has the lowest value. 

Regions 2 and 8, due to their location in the 

historical and touristic context, have higher 

levels of people and smart living indicators than 

other smartness indicators. According to the 

results of the ANP method, regions 2 and 9 have 

the highest level of smartness. Regions 8 and 5 

also have a high level of smartness compared to 

other regions after regions 2 and 9. 

Conclusion 

This study began by identifying and compiling 

key smart city indicators through a 

comprehensive review of both international and 

national literature. Using the CVR method, 

these indicators were refined and localized, 

resulting in a framework consisting of seven 

main dimensions—smart living, smart people, 

smart environment, smart governance, smart 

economy, smart mobility, and smart urban 

form—comprising 38 sub-indicators and 88 

specific metrics. Data for each sub-indicator 

across the ten districts of the Tabriz metropolis 

were collected through statistical reports and 

institutional databases. The relative importance 

(weights) of these sub-indicators was then 

calculated using the Analytic Network Process 

(ANP), leading to a final ranking of the 

smartness level of each district. The findings 

reveal that the realization of a smart city 

requires a strategic vision supported by 

coordinated actions from both public and 

private institutions. Key enablers include 

leveraging expert human resources, allocating 

sufficient budgets and investments, and 

embedding smart city principles into urban 

development plans and policies. The results 

indicate that the levels of smartness across 

Tabriz’s districts are relatively close, with 

Districts 2 and 9 ranking highest, and District 7 

registering the lowest score, highlighting the 

need for greater focus in future planning and 

development initiatives in that area. Further 

synthesis of data from sub-indicators—based on 

statistical analysis, citizen surveys, and expert 

questionnaires—shows that Districts 1, 3, 5, and 

6 also demonstrate relatively high levels of 

smartness. Among all the metrics, education, as 

part of the "smart people" dimension, had the 

highest average score across all districts. 

Moreover, the evaluation of governance, 

economic, mobility, and people-related 

indicators based on three data sources—(1) 

institutional records, (2) citizen questionnaires, 

and (3) expert responses—allowed for a 

comprehensive assessment of each district's 

performance. Notably, District 2 achieved the 

highest scores across all dimensions, while 

District 8 ranked second in smart living and 

smart economy indicators. Conversely, District 

7 consistently scored the lowest across all 

dimensions, underscoring the necessity for 

targeted interventions and policy adjustments. 
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 مقدمه
شهرهایسال   در توسعه  اخیر،  به های  چالشهوشمند  با  مواجهه  برای  جامع  راهکاری  سریع عنوان  رشد  جمله  از  شهری،  پیچیده  های 

انداز جهانی شهرهای چشمگزارش »محیطی و نیاز به حکمرانی مشارکتی، مورد توجه گسترده قرارگرفته است.  شهرنشینی، فشارهای زیست
محور در توسعه شهرهای هوشمند،  کند که رویکردهای انسانسازمان ملل متحد تأکید می« منتشرشده توسط برنامه اسکان بشر  2024  ،هوشمند

 -UN-Habitat, 2024- Mousavi et al, 2024)کنند )آوری شهری ایفا مینقشی کلیدی در ارتقاء کیفیت زندگی شهروندان و افزایش تاب

Mousavi et al, 2025  ،سازی خدمات نوین، از جمله هوش مصنوعی و اینترنت اشیاء، به بهینه   های گیری از فناوریین رویکردها با بهره ا
تبریز با    شهرکلانکنند. در این راستا،  گیری و ارتقاء شفافیت حکمرانی کمک میشهری، افزایش مشارکت شهروندان در فرآیندهای تصمیم

منحصربهویژگی برای  های  مناسب  بستری  فرهنگی و جغرافیایی خود،  تاریخی،  امکان فرد  بومیبررسی  و  توسعه شهر  سنجی  الگوی  سازی 
است آورده  فراهم  تأثیری   آوریفن ظهور  .  هوشمند  بشر  توسعه  فرآیندهای  تمامی  در  هوشمندی  مفهوم  تا  شده  باعث  ارتباط  و  اطلاعات 

 هایفعالیتعمومی و خصوصی و    شهری، خدمات  هایزیرساختداشته باشد. شهرها از فناوری اطلاعات و ارتباطات برای تغییر    انکاریرقابل غ
این امر باید به   ،حکمروایی هوشمند مبتنی بر یک سیستم مدیریت شفاف است   ،(Dameri, et al, 2017:111اند )کردهحکومتی استفاده  

عات اطمینان حاصل  لاشرکت کنند و از دسترسی آزاد به اط  گیریتصمیمو    ریزیبرنامه ساکنان شهر اجازه دهد تا از نظر توسعه شهر در روند  
 (.Penaska & Velas, 2019)د کنن

 قابلیت شهرها :گویدمی آمریکایی« بزرگ شهرهای و زندگی با نام »مرگ خود کتاب تأثیرگذارترین در 1جیکوبز  جین مشهور، پردازنظریه

 بعد حال(،  Deakin, 2014: 39)  باشند افراد خلق شده همه توسط شهرها که دهدمی روی زمانی مهم این و دارند همگان برای را چیزی ارائه

 را آمدهدستبه سخت واقعیت این دوباره آیدمی نظر به کنیم، هوشمند را خلق شهرهای خواهیممی که زمانی سخن، این از هاسال گذشت از

 پیچیدگی و اندشده انباشته هم روی بر  زمان طول در که هستند کوچکی هایفعالیتاز   وسیع چیدمان یک واقع در شهرها .ایمکرده فراموش 

 انتظار امروز شهروندان کنیم. مصورسازی و تحلیل ضبط، ثبت، را جزئیات این تمامی توانستیممی اگر  شدمی چه ، امااندکرده ایجاد را شهرها

تکنوکراتیک  ناشفافی و ایهام تنها کامپیوتری پیچیده هایمدل  بدهند، اما برنامه حتی و باشند داشته مشارکت هاآن در را ببینند، هابرنامه  دارند
 .گردانندمیباز  را گذشته

 روی بر شهروندان نظر و مشکلات سویی از و دهدمی قرار شهروندان اختیار در مکانی هر و لحظه هر در را اطلاعات هوشمند شهر واقع رد

 یهاداده  به مربوط ی هاپژوهش .شودیم داده انتقال شهری مدیران به اولویت اساس  بر و شدهیبنددسته شده، داده قرار اطلاعاتی  ابرهای
 کامپیوتر، مهندسی همچون ییهارشته  و بوده خارج شهرسازی یهاپژوهش حوزه از 4الکترونیکی  یهاداده مدیریت و 3اشیاء ، اینترنت2عظیم

 ,Deakin)  پردازندی م بخش این ساختار تدوین و پژوهش به برق مهندسی )علوم شناختی( و  5هوش مصنوعی شبکه، مهندسی شبکه، مدیریت

 وری خدمات عمومیهای دیجیتال برای بهبود کیفیت زندگی، بهره فناوریهوشمند محیطی است که در آن   در تعریف رایج، شهر ( 39 :2014
  (Albino et al., 2015; Cocchia, 2023).شودکار گرفته میو افزایش مشارکت شهروندان به

های متعددی همچون گسترش پراکنده فضاهای تبریز را با چالش  شهرکلانهای اخیر،  نشده شهری در دهه   رشد سریع و اغلب کنترل
و کاهش کیفیت زندگی شهروندان مواجه   محیطیزیستهای  فضایی، تراکم بالای ترافیک، آلودگی  -های اجتماعیشهری، افزایش نابرابری

 وری فضایی،ریزی شهری، با هدف ارتقاء بهره عنوان الگویی نوین در برنامه ساخته است. در چنین شرایطی، رویکرد »رشد هوشمند شهری« به

محور مردم های هوشمند،هایی نظیر کیفیت زندگی، زیرساختعدالت اجتماعی و پایداری محیطی مطرح شده است. این الگو با اتکا بر شاخص
پی بازآفرینی شهری متوازن و پایدار   هوشمند، در   ونقلحملهای  بنیان و سامانهپایدار، حکمروایی مشارکتی، اقتصاد دانش  زیستمحیطبودن،  

طور جامع مورد ارزیابی قرار نگرفته تبریز هنوز به  شهرکلانهای رشد هوشمند در سطح مناطق مختلف  با این حال، میزان تحقق شاخص.  است
ت. شکاف در برخورداری مناطق گذاری شهری را با چالش مواجه کرده اسریزی و سیاستو کمبود اطلاعات دقیق در این زمینه، فرآیند برنامه 

های اجتماعی عدالتی در توزیع خدمات عمومی و تعمیق شکافهای فضایی، بیساز افزایش نابرابریتواند زمینهها، میمختلف از این شاخص
تبریز و  شهرکلانگانه های رشد هوشمند در مناطق دهبر این اساس، هدف اصلی پژوهش حاضر، بررسی وضعیت برخورداری از شاخص .شود

گانه شهر  آیا میزان برخورداری مناطق ده  :های کلیدی زیر است. این پژوهش در پی پاسخ به پرسش هاستآنهای فضایی میان تحلیل تفاوت

 
1 Jane Jacobs 
2 Big Data 
3 Internet of thing (IOT) 
4 Managing of E-Data 
5 Artificial Intelligence (AI) 
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، های کلیدی رشد هوشمند شامل کیفیت زندگیهای رشد هوشمند تفاوت معناداری دارد؟ کدام مناطق شهر تبریز از نظر مؤلفه تبریز از شاخص
 تری دارند؟و کالبد شهری، وضعیت مطلوب ونقلحمل، حکمروایی، اقتصاد، زیستمحیطمردم، 

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
  اند. قرار گرفته   موردتوجه عنوان چارچوبی مکمل در توسعه شهرهای هوشمند  نیز به   های مرتبط با رشد هوشمند شهریهای اخیر، نظریه سال   ر د 

و برقراری    زیست محیط ونقل عمومی، حفاظت از  برداری مؤثر از فضا، تمرکز بر حمل جای توسعه افقی و پراکنده شهری، به بهره رشد هوشمند به 
کند که  ای معرفی می دبیات معاصر، شهر هوشمند را در قالب ابعاد چندگانه ا (Smart Growth America, 2023)   عدالت اجتماعی تأکید دارد 

از: عبارت  هوشمن   ، هوشمند  مردم   اند  هوشمن محیط   د، زندگی  حکمروایی  هوشمند،  هوشمن  د، زیست  هوشمند حمل د،  اقتصاد  کالبد   ونقل  و 
نیازمند نگاهی یکپارچه   ها آن و تحقق    اند ارتباط مند با یکدیگر در  صورت نظام ابعاد به   این    (Giffinger et al., 2007; Cocchia, 2023).د هوشمن 
شوند و در بسیاری از شهرهای پیشرو جهان اجرایی های شهری استفاده می گذاری عنوان چارچوبی یکپارچه در سیاست به   و   شده است سازی و بومی 

توانسته    "Smart Nation" های جهانی شهر هوشمند، با اجرای پروژهترین نمونه عنوان یکی از موفق به سنگاپور    :نمونه تجربیات جهانی   . اندشده 
  در  .( IMDA, 2023کند )محور، کارآمدترین سیستم شهری آسیا را ایجاد  و خدمات دیجیتال مشارکت   های باز ، داده IoTاز  گیری  است با بهره 

 Bakiciet)  شود ی م عنوان الگویی نوآورانه در اروپا شناخته ونقل هوشمند و انرژی پاک، به نی باز، حمل با تمرکز بر حکمرا  "CityOS" بارسلونا، طرح

al., 2022) بی نیز از طریق پروژه . د «Smart Dubai 2021»  با تمرکز بر خدمات دولتی  وانسته است در خاورمیانه پیشگام باشد، به ت ویژه 
 .  (Smart Dubai Office, 2022)محور، و ایجاد اکوسیستم شهروند دیجیتالداده های  یکپارچه، زیرساخت 

ونقل عمومی است که بر پایه  سازی خدمات شهری و حملهای باز برای بهینهها، استفاده از داده ترین نوآوریدر هلسینکی، یکی از کلیدی
دهد که گرفته در کشورهای مختلف نشان می  تطبیقی صورت  مطالعات   (Calzada, 2023).مشارکت شهروندی و شفافیت بنا شده است

ها بر اساس سازی فناوریهای شهری، مشارکت شهروندی و بومیوابسته به سه مؤلفه کلیدی است: یکپارچگی سیستم  شهر هوشمندموفقیت  
ان، مشهد، اصفهان و شیراز نیز در ایران شهرهایی نظیر تهردر این راستا، کلانBatty et al., 2012; Cocchia, 2023). )  یمحلهای  زمینه

 .ها مشهود استای و شکاف در شاخصهای منطقهاند، اما هنوز تفاوتهای هوشمند انجام داده سازی زیرساختاقدامات محدودی برای پیاده
هوشمند در سطح مناطق مختلف  های رشدهای فنی و سازمانی، ارزیابی جامعی از تحقق شاخصرغم دارا بودن ظرفیتتبریز، به  شهرکلاندر 

با استفاده از مدل های ترکیبی ارزیابی وضعیت موجود را تحلیل کرده و صورت نگرفته است؛ از این رو، پژوهش حاضر در تلاش است تا 
 .پذیری الگوی شهر هوشمند ارائه دهد تری از تحققسنجی دقیقامکان

 

 هوشمند در چند شهر منتخب جهانی و تبریز گانه شهر های هفتمقایسه تطبیقی شاخص -1 جدول
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 تال یجیاقتصاد د رساختیز باز، مراکز استارتاپ  ینوآور اقتصاد هوشمند
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 محور داده
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 تال یجیاندک بر اقتصاد د

 مردم هوشمند 
بالا، آموزش  یمدن مشارکت

 تالیجید

آموزش از   تال، یجید شهروندان
 دبستان

 بالا  یو فرهنگ تالیجید سواد ی سواد فناور یهانیکمپ
مناطق،  نیب تالیجید ینابرابر

 مشارکت محدود 

 هوشمند  یزندگ
سلامت هوشمند،   خدمات

 ی شهر یسنسورها
  تال، ی جید یاجتماع  رفاه
 ی عموم  یهاشنیکیاپل

هوشمند،   یزندگ  شنیکیاپل
 متصل  یهاخانه

  یدر طراح یمحور شهروند
 خدمات

خدمات متمرکز   کمبود
  رساختیز وندیهوشمند، عدم پ

 شهروندان ازیبا ن

 هوشمند   یحکمران
، بودجه  Open Data پلتفرم

 ی مشارکت

  یکپارچگیبا  تالیجید دولت
 کامل

e-Government    در سطح
 شرفته یپ

 یگذارداده و قانون تیشفاف
 هوشمند 

 یک یخدمات الکترون یبرخ
  یکپارچگ یمحدود، عدم 
 ها سامانه

 هوشمند ونقلحمل
دوچرخه هوشمند، کارت   شبکه

 کپارچهیونقل حمل
ونقل متصل با  حمل ستمیس

 داده بلادرنگ 
  یهایهوشمند، تاکس  مترو

 یشیخودران آزما
 محور داده یاشتراک ونقلحمل

  ستم ی عدم وجود س   ، ی سنت   رساخت ی ز 
 ونقل هوشمند منسجم حمل 

 هوشمند  زیستمحیط
  ، ی آلودگ نیآنلا نگیتوریمان

 ریدپذیتجد یهایانرژ
 یهاستمیسبز با س شهر

 ی خودکار انرژ
کاهش مصرف   یهاطرح

 و آب  یانرژ
پاک و  یدر انرژ ینوآور

 سبز یفضا
هوا و صوت، کمبود   یآلودگ

 ی ط یمح یسنسورها

 هوشمند  کالبد
بر داده،   یمبتن یشهرساز

 دار یپا یطراح 
 ر یفراگ تالیجید رساختیز

  یشهرساز یهاپروژه توسعه
 ی بر هوش مصنوع یمبتن

  یهوشمند، شهرساز یمعمار
 داریپا

 قیعدم تلف ، ی سنت ساز وساخت
 یبا کالبد شهر یفناور
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در پژوهشی   ( 2020همکارانش ) و    1کارونه  شامل:   است   شدهانجام رشد هوشمند    در مباحث   پژوهشگران توسط    دیگری که تحقیقات  از    
عنوان   و شهر هوشمند:    ریزی برنامه با  با هدف کشف  ها یاست س و    ها یهرو ،  ها پروژه شهری  از   های روش،  تأثیرپذیر  و  تأثیرگذار  مختلف 

طریق   از  هوشمند  شهرنشینی  فرآیندهای  با  شهری  ریزان  برنامه  تعامل  چگونگی  از  تجربی  شواهدی  هوشمند،  شهرهای  در  شهرسازی 

  خدمات  و   امکانات   پیاپی،   سال   ششمین   برای  اسپانیا  در  اقتصاد درسه ( م 2019)   2IESEمرکز  .  اند داده ارائه    ها سیاست ات و  ، اقدامها پروژه 

 عمل  ملاک   با  و   داده  قرار  کیفی   ی موردبررس   را  شهرها  این  اقتصادی   و   اجتماعی  وضعیت   همراه  به  دنیا  مختلف   شهرهای  سکونتی   و   زندگی 

شهرداران   کرده است شناسایی کرده است. نتایج این بررسی مشخص    ها آناز بین    « راشهر هوشمند   10حوزه، »   9  در شاخص  96  دادن  قرار 
توانسته آن شهر«،  ساکنان  و  اقتصادی  فعالان  رضایت  »افزایش  و  زمینه »هوشمندسازی شهر«  در  دنیا  مهارت مختص    ششاند  موفق 

به  دوران خدمت خود در شهر  را در  از کپی   بگیرند. کار  مدیریت شهری  با »پرهیز  قبولی سایر شهرداران  کارنامه  از روی  برداری محض 
فرد«، »پذیرش این واقعیت که یک شهر برتر با همان سبک و سیاق قابل تکرار نیست«،  به های منحصر پایبندی فکری به طراحی مدل 

 مدل بهترین  عنوان به شهری  های پروژه   در  خصوصی  بخش  بودن شهردار«، »تقویت ارتباطات عمومی شهرداری«، »جلب مشارکت  »نوآور 
  امکانات  از   بردن نفع    و   گیری تصمیم   در   شهر   نفعان ذی   تمام   حق   شناختن   رسمیت   »به   همچنین   و   ها« هزینه   کاهش   برای   شهر   توسعه 

 اساس بر  هوشمند  شهر  ارزیابی  که  اندکرده  مطرح (  2015)   3همکارانش  و  لاکونا  مارسال   . است  موفق  شهر   مدیر   یک  های مهارت   شهری« 

 اضافه  با  اما  زندگی  کیفیت  و  پایداری  مفاهیم  پذیرنده  که  گرفته شکل  زیست محیط  دوستدار  و  سکونت  قابل  شهرهای  سنجش  قبلی  تجارب 

 استفاده  دانشگاهی،  و  گذاری یاست س  بخش  دو  هر  اگر  است. حتی  مؤثر  و  اهمیت  دارای  شکلی  به  اطلاعات  و  فناوری  ی ها بخش  نمودن 

 اندآمده وجود  به  اندکی  تفاوت  تعاریف با  از  بیشتری  بشناسند، مقدار  هوشمند  شهرهای  از  ناپذیر یی جدا  جنبه  عنوان به  را  جدید  های ی فناور  از 
et al., 2017)  (Ahvenniemi. 

است.  کرده  بندیرتبه زمینه هوشمندی، در را جهان در بزرگ شهربیست    2014ل  سا در هایشانگ دانشگاه نظر زیر دانش و علوم موسسه
 از ابتدا دانشگاهی پژوهش . در اینباشدمی معیار 14هوشمند و  زیرساخت و هوشمند حکمرانی و هوشمند بعدهای اقتصاد شامل ارزیابی این

 ،هابررسی نتیجه در. است  شده برده بهره آمریکا شهرهای  سایر  برای راهکار  ارائه جهت  راهبردی ریزیبرنامه از  سپس و ایمقایسه روش 
 سپس و لندن شهر برای رتبه بالاترین هوشمند اقتصاد و هوشمند حکمرانی است، در کرده کسب ابعاد کل امتیاز در را اول رتبه نیویورک

 .(Institute of Information Sciences, 2014) بوده است لندن شهر زیرساخت در رتبه بالاترین بود همچنین نیویورک
 هایشاخصبه بررسی و بیان    یدر پژوهش  ایران،با توجه به اهمیت موضوع هوشمندسازی شهرها در کشور  ،  (1402ن )رمضان پور و همکارا

 شده یینتع  هایشاخصنتایج حاکی از آن بود که برای    پرداختند،فضایی شهر هوشمند برای شهر تربت حیدریه با استفاده از روش دلفی    -کالبدی
زیرشاخص برای   27بهداشتی    یهامراقبتهوشمند، تکنولوژی هوشمند و    یجابجای  هوشمند،  وسازساخت  حکمرانی هوشمند، انرژی هوشمند،

 . د شهر هوشمند شناسایی ش
، اصول و  نشان داد  هاآنانجام دادند. مطالعات    در راستای ارتقاء کیفیت و هوشمندسازی بازار تبریز  ی( پژوهش1402ن )رضائی و همکارا

بسط وسازساختمعیارهایی چون حکمروایی،   رو،  این  از  دارند.  اهمیت خاص  بالا،  به  متوسط  امتیاز  داشتن  با  و شهروند هوشمند  فناوری   ،
ها و آپگسترش تحقیقات توسعه فناوری و توجه به استارت  لازم،  آموزش   ارتباطی،  هاییرساختزها، توسعه  هوشمندسازی از طریق سیاست

 ی ها ارزش در کنار توسعه کیفی و ارتقای فضاهای فیزیکی و کالبدی و توجه به    رهغیبنیان در خصوص تجارت الکترونیک و  های دانششرکت
 (.Rezaei et al, 2023) ارزش بیشتری گردد حائز تواندیمتاریخی بازار 

افزای بافت فرسودۀ شهری با مطالعۀ اسناد فرادست، تمامی عوامل دخیل در توسعۀ هوشمند و میان  در پژوهشی ( 1400ن ) زاده و همکارا ولی 
. اند کرده شده استخراج    افزا( در حوضۀ یاد مؤلفۀ توسعۀ میان   19متغیر توسعۀ هوشمند و    34متغیر )   53تعداد  و با استفاده از روش دلفی،    را شناسایی 

، هفت عامل کلیدی تأثیرگذار توسعۀ در پایان .  اند کرده استفاده   FL Micmac افزار آثار متقابل/ ساختاری با نرم   ها از روش تحلیل برای تحلیل داده 
  ونقل حمل ،  106، دسترسی محلی با ضریب  106، مدیریت پایدار منابع با ضریب  106، روح نوآورانه با ضریب  106خلاقیت با ضریب    : هوشمند شامل 

و سه عامل کلیدی تأثیرپذیر    105/ 16پذیری با ضریب  و انعطاف   16/105، حفاظت محیطی با ضریب  105/ 16یب  پایدار و خلاق و ایمن با ضر
که بیشترین   105/ 83و تراکم جمعیتی با ضریب  16/105، فضای کار و فعالیت با ضریب 106های شهری با ضریب افزا شامل سرانه توسعۀ میان 

 .تبریز با تأکید بر توسعۀ هوشمند شهری دارند، انتخاب شدند  شهر کلان رآمد  های ناکانقش را در بازآفرینی آیندۀ بافت 

 
1 Karvonen 
2 IESE Cities in Motion Index 
3 Marsal-Llacuna 
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رشد هوشمند شهری با   هایشاخصمناطق تبریز از لحاظ برخورداری    بندیرتبهبرای  در پژوهشی  (  1399ن )حسین زاده دلیر و همکارا
در  چند معیاره تاپسیس و مدل وزن دهی آنتروپی شانون به تحلیل ساختار فضایی مناطق مختلف شهر تبریز    گیریتصمیماز مدل    گیریبهره 
 هایشاخصآخر از    هایرتبهدر    3و    1اول و مناطق    رتبه  ،9و    2معیار پرداختند. نتایج نشان داد در شاخص تلفیقی رشد هوشمند، مناطق    71

 .اندگرفتهرشد هوشمند قرار 
 

 پژوهش   روش   و   مواد 
هوشمند،    زیستمحیطدر این پژوهش، مدل رشد هوشمند شهری در قالب هفت شاخص اصلی شامل زندگی هوشمند، مردم هوشمند،  

ها مشتمل بر  سازی شده است. این شاخصونقل هوشمند و کالبد شهری هوشمند طراحی و پیادهحکمروایی هوشمند، اقتصاد هوشمند، حمل
المللی و اسناد راهبردی داخلی تبریز، از منابع علمی بین  شهرکلانگیری هستند که با توجه به شرایط بومی  ندازها  سنجه  88زیرشاخص و    38

 ,Giffinger et al., 2007; Cohen, 2015; UN-Habitat:  مانندالمللی  معتبر بینمختلف    در گام نخست، با تحلیل منابع  .انداستخراج شده

در مرحله بعد،  .  است  شدهیگردآورکلیدی    شاخص  فهرستی ازو منابع داخلی     IESE،IBM  ،ITU:  مانند های نهادیو مرور گزارش   2024
تبریز، ثبت اسناد و املاک، راه و شهرسازی، نظام مهندسی،   شهرکلان آمارنامه شهرداری از منابع مختلف از جمله فاوا،  یازموردن  هایداده 

و تاکسیرانی، شرکت توزیع برق، آب و گاز، اداره آمار، وزارت بهداشت، اتاق بازرگانی،   یراناتوبوس ، وزارت علوم، راهنمایی و رانندگی،  یماصداوس
مناطق    بندیرتبهو    شدهیگردآور  هایداده وتحلیلتجزیه برای، اخذ گردیده است.  زیست محیط،  ینشانآتش،  هابانکسازمان توسعه تجارت،  

 ابتدا  که صورت این است. به  شدهاستفادهترکیبی   صورتبه  1CVR،2ANPروش   دو از شهریرشد هوشمند    هایشاخصتبریز از لحاظ  

است. در ادامه    شدهداده تقلیل کمتری تعداد به و شده و تدقیق سازیبومی CVR روش  یلهوسبه  پرسشنامه از استفاده با هازیرشاخه و هاشاخص
 و اصلی  هایشاخص اهمیت ضرایب ابتدا هاپرسشنامه از استخراجو    هاسازمان آماری هایداده یآورجمعاز   پسANP با استفاده از روش 

 (. 1شکل گردیده است ) بندیرتبه ذکرشده هایشاخصاساس  بر گانهده مناطق سپس و شدهمشخص هاآن بندیرتبه
 

 موردمطالعه رشد هوشمند در منطقه  ی و فرع یاصل هایشاخص -2جدول 
 شاخص زیر شاخص

 شاخص مردم هوشمند ی اجتماع یمشارکت در زندگ ، لات یتحص ، و آموزش یاجتماع  یریادگهای هوشمند، یتکنولوژی از استفاده

 شاخص زندگی هوشمند  ، بهداشت و درمان، سرانه مصرف، عدالت اجتماعی، توریست، امنیت، فرهنگ و ورزش، تفریحهوشمند یافزارهانرمامکانات و   ی، فناور رساختیز

 هوشمندشاخص حکمرانی  یشهر  زاتی تجه و هایرساختز یهوشمند ساز، نیحقوق و قوان، باز  هایدادهو  تیشفاف، و اقدامات هاطرح ، تخصص، کیالکترون  یحکمران

 زیست محیطشاخص  ، پسماند تیریمد، د یکاهش انتشار کربن منواکس  ، در منطقه کیاکولوژ و یع یوجود منابع طب ی، عی استفاده بهتر از منابع طب

 اقتصاد هوشمند شاخص  نترنت یاستفاده از ا  نهیهز، اشتغال تی وضع، هیبودجه و سرما، ک یالکترون یبانک داریی، و خودکفا دیولی، ت ک یالکترون دیخر

 هوشمند ونقلحملشاخص  ی،عموم ونقلحمل، ونقلحمل  یمنیا ، شهر  یبه اطلاعات مکان یدسترس، ک یکنترل تراف  ستمیسپاک،  ونقلحمل

 شاخص کالبد هوشمند کالبدی، منظر هوشمند  ریزیبرنامه

 

 CVR روش

 متخصصان از   CVRتعیین شده است. برای استفاده  (CVR) محتوا روایی نسبی ضریب از کمی، شکل به محتوایی روایی بررسی برای

 .نمایند بررسی »ندارد ضرورتی «و» ندارد ضرورتی ولی است مفید« ،»است ضروری« قسمتی سه طیف اساس  بر را آیتم هر تا درخواست شده
 (.Lawshe, 1975- Hajizadeh & Asghari, 2011)گردیده است  محاسبه زیر فرمول مطابق هاپاسخ سپس

𝑐𝑣𝑅(                                                                                                                        1رابطه ) =
𝑛𝜖−

𝑁

2
𝑁

2

  

 .است متخصصان کل تعداد N و اندداده پاسخ " ضروری "گزینه به که است متخصصانی تعداد nE رابطه این در

 ANPروش 
 گیریتصمیم پیچیده حل مسائل در یاگسترده صورتبه که است گیریتصمیم چندمنظوره و فراگیر روشی ANP روش  متمادی، یها سال طی

 :است شدهیلتشک اصلی مرحله چهار و از گیردیم قرار مورداستفاده

 
1 Validity Content Ratio 
2 Analysis Network Process 
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 .شود تجزیه شبکه یک منطقی سیستم یک صورتبه و بیان شفافی صورتبه  باید مسئله: مسئله یدهسازمان مدل، ساختن اول، مرحله •

 گیریتصمیم یهازوج عناصر .گیردیم صورتAHP در که مقایساتی مشابه :اولویت بردارهای و زوجی مقایسه هاییسماتر دوم، مرحله •

 توجه با زوجی  صورتبه نیز خودشان هاگروه .شوندیم مقایسهبا هم   هاآن کنترل معیارهای  جهت در هاآن اهمیت به  توجه با  دسته هر در

 .شوندیممقایسه   با هم  هدف در هاآن تأثیرگذاری به

 اولویت بردارهای وابسته،  تأثیرات با  سیستم  یک  در  کلی  بندی یت اولو  آوردن دست به  تصمیم(: برای )ماتریس  ابرماتریس  تشکیل سوم،  مرحله  •

 . است  تر کوچک  اجزای  به  شده یم تقس  ماتریس  یک  تصمیم  یک ماتریس  حقیقت  . در گردند ی م  ماتریس  یک  مناسب  ی هاستون  وارد  محلی 

 یها خوشه عناصر و هاینهگز وزن دهد پوشش را شبکه  کل سوم گام در آمدهدستبه ابرماتریس نهایی: اگر وزن بردار محاسبه چهارم، مرحله •
 داخلی ارتباطات فقط و نداده پوشش را شبکه کل اگر ابرماتریس  و یافت حدی ابرماتریس در مربوطه یهاستون  در توانیم را مختلف

 (. 1389استخراج گردد )زبردست، هاینهگز نهایی اولویت بردار تا یابد ادامه بایستیممحاسبات  این مشابه شود، شامل را هاخوشه بین

 :است شدهاستفاده زیر شرح به همکاران و لین پیشنهادی رابطه از تبریز شهرکلان گانهده مناطق هوشمندی میزان بندییتاولو برای

𝐷𝑖(                                                                                                                           2رابطه ) = ∑ 𝑤𝑗𝐸𝑖

𝑗

𝑗=1
𝑗 

 Wanp سوپرماتریس از مستخرج j (معیار زیر نسبی اهمیت Wj:هوشمند شهر یریپذتحقق برای i منطقه مطلوبیت شاخص  :   Diآن در که

):Eij: منطقه امتیاز i معیار زیر از) j ماتریس Eij  ) 
 

 
مراحل کلی تحقیق  -1شکل  

( 1404)ترسیم: نویسندگان،   
 

 موردمطالعه محدوده 
 بربالغخورشیدی    1395سال  در    شهرکلانجمعیت این    تبریز یکی از شهرهای بزرگ ایران و مرکز استان آذربایجان شرقی است.  شهرکلان

)مرکز آمار    شودمیجهان محسوب    تیپرجمعایران و دویست و بیست و ششمین شهر    تیپرجمعاست که پنجمین شهر  نفر بوده    1558693
گفت   توانمیاست.    شدهداده نشان    (3)   در جدول  هاآناست که مشخصات    شدهل یتشکمنطقه    دهتبریز از   شهرکلان  (.2(، شکل )1395ایران،  

نزدیک   6از نظر مساحت، منطقه  .  باشندمیجمعیت را دارا  ( کمترین  %3نفر )   634با    9بیشترین و منطقه  (  % 21)  نفر  315183با    4ه  که منطق
. بیشترین تراکم ناخالص جمعیت در باشدمیتبریز، آخرین رتبه را دارا    شهرکلاندرصد از کل مساحت    1.5با    8درصد، رتبه اول و منطقه   29
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. تراکم خالص جمعیت با احتساب مساحت مسکونی و تعداد باشدمینفر در هکتار    0.5با    9هکتار و کمترین آن در منطقه  نفر در    130،  1منطقه  
 10منطقه . تراکم ناخالص بدون احتساب تعداد طبقات، در باشد میدر هکتار  نفر 19، حدود 9نفر و در منطقه  146، نزدیک 1، در منطقه هاآن
در   9گفت که منطقه    توانمی(  3. با توجه به جدول )باشد مینفر در هکتار، بیشترین و کمترین تراکم را دارا    27با    9نفر و در منطقه    418با  

 است. میزان را به خود اختصاص داده  نیکمتر پارامترهای جمعیت و مساحت منطقه مسکونی،
 

 
 یشرق جانیو استان آذربا رانیدر ا  زیتبر شهرکلان تیموقع  -2شکل 

 ( 1404 )ترسیم: نگارندگان، 

 

 هایافته ارائه و بحث

 پارامترهای شاخص مردم هوشمند 

 ترتیب به باسوادی درصد بیشترین ( 3) جدول به توجه است. با  هوشمند مردم شاخص به در رسیدن مؤثر هایسنجه از جمله باسوادی درصد
 .است درصد 74 تا 78 بین که است 4و   10 مناطق به مربوط باسوادی میزان و کمترین است درصد 87 از  بالاتر که است 2 و 8 مناطق در

 شهر مختلف در امور که هستند مردمی هوشمند، مردم است. شهروندان اجتماعی مشارکت هایشاخص از یکی دیگر انتخابات در مشارکت
 و باشدیم  1395سال   انتخابات آمار از حاصل ( که3جدول ) در موجود اطلاعات  .دارند تعلق احساس  شهر به  و دارند  مشارکت و گیریتصمیم

 مربوط انتخابات در مشارکت نرخ بیشترین فوق جدول به توجه  با  .است ارائه شده پژوهشگر و به یآور جمع تبریز شهرکلانفرمانداری   توسط

 تعداد  .باشدمی درصد 24 و 23 با 9 و 2 مناطق به  مربوط مشارکت میزان و کمترین است درصد 37 و  38که به ترتیب   است 10 و 4 مناطق به

 هیچ که است 9 به منطقه مربوط تعداد کمترین و  است  مناطق بقیه  از بیشتر 3 و  8 مناطق  در نفر 10000 هر ازای به نهادمردم های سازمان

 برخی و نداشته ینهادمردم سازمان هیچ  9 منطقه از جمله تبریز مناطق از ندارد. لازم به ذکر است که برخی وجود آن در ینهادمردم سازمان
 .باشد هوشمند  مردم به رسیدن برای مانع یک  دتوانمی این که دارند اندکی ، تعداد7 منطقه همچون

 
 ت یبه کل جمع زیتبر شهرکلانمناطق مردم هوشمند شاخص   یاز پارامترها یدرصد برخ  -3جدول 

 نفر  10000به ازای  نهاد های مردمتعداد سازمان مشارکت در انتخابات  تعداد رأی اخذشده  ط ی واجد شرا تیجمع  درصد باسوادی  جمعیت  مناطق

1 218647 80.54 192409 69267 36 26 1.19 

2 196500 87.32 172920 43230 23 23 1.17 

3 229474 81.14 201937 62600 31 34 1.48 

4 315183 78.69 277361 105397 38 19 0.60 
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 نفر  10000به ازای  نهاد های مردمتعداد سازمان مشارکت در انتخابات  تعداد رأی اخذشده  ط ی واجد شرا تیجمع  درصد باسوادی  جمعیت  مناطق
5 126124 86.25 110989 28857 26 5 0.40 

6 98910 84.03 87040 26112 30 9 0.91 

7 155872 80.22 137167 41150 30 5 0.32 

8 29384 88.68 25857 6464 25 37 12.59 

9 2250 82.64 557 133 24 0 0.00 

10 187958 74.03 165403 61199 37 17 0.90 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 پارامترهای شاخص زندگی هوشمند 

 به خدماتی هایکاربری  .است اجتماعی عدالت میزان سنجش جهت ایسنجه عنوانبه مناطق در خدماتی هایکاربری سرانه مجموعه

 در خدماتی هایکاربری از برخورداری میزان  .شودمی شهری فضای کیفیت کاهش سبب هاآن کمبود و پردازند می مردم نیاز سازی برطرف

 رویکردهایی از دیگر است. یکی 4و    10 مناطق به مربوط نیز خدماتی هایکاربری سرانه ینکمتر  است، بین مناطق مقدار بیشترین  9و   8 مناطق
 افزایش سبب خدماتی هایکاربری است. افزایش زندگی هوشمند بعد از هوشمند شهر رویکرد ،پردازدمی ها کاربری و خدمات افزایش به که

 درمان که از جمله بخش به مربوط های سنجه. در بررسی  شودمی عدالت اجتماعی افزایش سبب  طبع به و  شده خدمات به همگان  دسترسی
 بخش در عدالت سطح سنجش سبب مختلف مناطق در بیمارستانی، تخت تعداد بیمارستان، است و هوشمند زندگی شاخص در مؤثر هایسنجه
 این در  .است شدهاستفاده است، دارا را سرانه بالاترین که ژاپن کشور شاخص از نفر 10000 هر ازای به تخت تعداد مقایسه برای  .شودمی درمان

 در عدالت و سلامتی  افزایش سبب  که دارد دیگری معیار هوشمند زندگی  .دارد وجود بیمارستانی  تخت  137 نفر 10000 هر ازای به کشور

 .شودمی درمان بخش در عدالت سطح سنجش  سبب مختلف مناطق در بیمارستانی، تعداد و تخت بررسی .شودمی بهداشتی خدمات به دسترسی
 (. 4جدول دارند )  شاخص این در مناطق سایر به نسبت بهتری  وضعیت 9و  8، 4، 2 مناطق
 

   تیبه کل جمع  زیتبر شهرکلانمناطق   زندگیشاخص   یاز پارامترها یدرصد برخ  -4جدول 

 جمعیت  مناطق
سرانه کاربری  

 خدماتی 

تعداد بیمارستان به  

 نفر  10000ازای هر 

سرانه مصرف  

 آب )لیتر( 

  کیلوواتسرانه مصرف برق 

 ساعت

سرانه کاربری  

 گردشگری 

کتابخانه به  تعداد  

 نفر  10000ازای 

1 218647 4.95 0.18 260.75 1024.00 0.48 0.50 

2 196500 6.37 1.02 205.49 1024.00 1.75 0.66 

3 229474 5.07 0.13 279.84 1036.93 0.07 1.80 

4 315183 4.33 0.19 289.94 1664.49 0.01 0.48 

5 126124 4.47 0.00 205.50 1024.00 0.02 1.19 

6 98910 6.56 0.10 165.68 1036.93 0.14 0.91 

7 155872 5.32 0.00 205.49 1036.93 0.00 0.51 

8 29384 43.49 0.36 166.50 1036.93 0.59 1.70 

9 2250 31.34 4.44 166.50 630.84 0.00 0.30 

10 187958 3.68 0.11 240.49 1036.93 0.12 0.37 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 پارامترهای شاخص حکمرانی هوشمند 

هوشمند    ییحکمروا  یارهایاز مع  یکی  یو مجاز   نیآنلا  ماتو حرکت به سمت خد  هاآن  یو برون ساز  یشدن خدمات شهردار  زهیمکان
 ت یریهوشمند و مد  ییحکمروا  شتریتحقق ب  یاطلاعات را برا  از یشهروندان دارد و بستر  یخدمات برا  تیفیدر بهبود ک  یادیز  ریاست که تأث

اطلاعات   ی ازشده بستر  زهیمکان  یهاپروانه.  باشندیما  شده را دار  زهیمکان  یهاپروانهمناطق    یتمام  (5)با توجه به جدول    .کندی مفراهم    ایپو
 .کنندیمفراهم  ایپو تیریهوشمند و مد ییحکمروا شتریتحقق ب یرا برا

 دولتی خدمات برون سازی دهندهنشان که است هوشمند حکمروایی زمینه در یبررس قابل هایسنجه از یکی  الکترونیک خدمات دفاتر تعداد
 سبب سویی از و بوده مردم به یرسان خدمتبهبود   برای بستر یک  هوشمند شهر برای سنجه است. این مجازی صورتبه شهری  خدمات انجام و
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 بیشترین 4و    3 ،2 . مناطقشودمی ارائه شهروندان  به تری یعسر در زمان و یتر عادلانه صورت به خدمات و شودمی شهری  مدیریت عملکرد بهبود
 هاییستگاها . تعدادباشندیم دارا را سرانه کمترین 9،10،8 مناطق مقابل در و را دارا هستند نفر  10000 هر ازای به  الکترونیک خدمات دفاتر سرانه

 نشانیآتش مرکز یک 9 منطقه در مقابل در دارد و وجود نشانیآتش مرکز سه 5و    4،  2،  1  است. در مناطق متغیر 3 تا 1 بین مناطق در ینشانآتش

 هر ازای به کاربری این سرانه و شدهیمتقس منطقه جمعیت تعداد منطقه به هر در موجود مراکز تعداد سنجه این استانداردسازی دارد. برای وجود
 ترتیب به عدد کمترین و بوده هم به نزدیک مناطق بین حادثه در به محل نشانیآتش رسیدن زمان متوسط  .است شدهمحاسبه نفر  50000

 مؤثرتر بسیار هوشمند شهر بستر  در امر این سازیبهینه و یابیمکاناست.  4 منطقه  به مربوط  زمان بیشترین مقابل در و 9 و 5 به مناطق مربوط
 گانهده بین مناطق  در مقدار بیشترین که  است درصد 90.3 و  91.7 ترتیب به 10و   5مناطق   مکانیزه وروب رفت (5)  جدول به توجه  بود. با خواهد
 همچون دیگری  هایشاخص با دتوانمی شاخص این .هستند دارا را مقدار کمترین درصد 58.75 و  0 با ترتیب به 8 و 9 مناطق مقابل در و است

 افزایش احتمال  یابد افزایش مکانیزه صورتبه شهری فضای نظافت  میزان چه ولی هر باشد  ارتباط در نیز محیطی آلودگی درصد و تردد میزان
 .شد خواهد  بیشتر شهری فضای کیفیت
 

 حکمرانی هوشمند شاخص   یاز پارامترها یدرصد برخ  -5جدول 

 مناطق

  هایپروندهتعداد 

و مکانیزه  صادرشده

 شده در مناطق 

درصد  

  هایپروانه

 شده زهیمکان

تعداد دفاتر  

الکترونیک شهرداری  

 در مناطق 

  هایایستگاهتعداد 

 در مناطق   نشانیآتش

  دنیمتوسط زمان رس

به محل   نشانیآتش

 حادثه 

سهم روفت روب مکانیزه 

 در مناطق 

1 374 100% 2 3 4:28 87 

2 460 100% 4 3 3:45 83.87 

3 338 100% 4 2 4:28 81 

4 402 100% 4 3 5:25 87.86 

5 447 100% 2 3 3:15 91.7 

6 223 100% 2 2 4:13 86.5 

7 250 100% 2 2 4:00 87.88 

8 70 100% 1 2 3:48 58.75 

9 163 100% 0 1 3:25 0 

10 287 100% 1 2 4:58 90.3 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 هوشمند  زیستمحیط پارامترهای شاخص 

 مناطق بین در بیشترین میزان که است 790 و 1196 با برابر ترتیب به 6 و 8 مناطق در نفر هر ازای به خانگی پسماند تولید روزانه سرانه
 و ی آورجمع در نوآورانه و جدید هایروش  و بازیافت  .اندکرده کسب 10و   9 سنجه مناطق این در را امتیاز کمترین و است تبریز شهرکلان

 هایشاخص زیر از  یکی  محیطی  مصرف میزان سرانه است، لذا هوشمند  تأکید شهر مورد که  است  مواردی از دیگر یکی زباله از مؤثر استفاده
 6و   8 مناطق شود. متأسفانه بازیافت  آن  در  بیشتری زباله و  یدشدهتول آن در  کمتری زباله  که  هوشمندتر است محیطی  است.  هوشمند محیط

 هوشمند زیستمحیط شاخص  در یموردبررس هایسنجه سبز از دیگر فضای سرانه  .هستند دارا مناطق  سایر میان در را تولید زباله  سطح بیشترین

 5مناطق   در  سبز  فضای  سرانه(  6)  جدول به  توجه با است.   شدهمحاسبه آن جمعیت  به منطقه هر  در  سبز مساحت فضای میزان توجه  با  که است
 مقابل است، در ائل گلی در گسترده سبز  فضاهای وجود آن علت که در بین مناطق تبریز دارد را رتبه بالاترین  13.34و    13.81  یزانم با 2و  

 درخت همچنین تعداد  .است تبریز شهرکلان در سبز فضاهای نامتعادل پراکنش دهندهنشانکه   دارند را سبز فضای  سرانه کمترین  4 و  9مناطق  

 هر ازای به منطقه هر در موجود تعداد درخت آن در که است هوشمند زیستمحیط سنجش منظوربه دیگری شاخص نیز منطقه هر در موجود
 بودن کم و بودن  متراکم آن که علت است 8 منطقه در درخت تعداد کمترین و 1 منطقه در درخت تعداد ، بیشترینشودمی بررسی نفر   10000

 . است منطقه باز در این فضاهای 
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 ز یتبر شهرکلانمناطق  هوشمند زیستمحیطشاخص   یاز پارامترها یدرصد برخ  -6جدول 

 مناطق
 پسماند روزانه سرانه

 ( نفر به گرم) خانگی
 سبز  یسرانه فضا سبز )مترمربع(  یفضا

تعداد درخت موجود در هر  

 منطقه

  منطقه هرتعداد درخت موجود در 

 نفر  10000هر  یبه ازا
1 570 1441140 6.59 153894 7038.47 

2 649 2621437 13.34 41333 2103.46 

3 619 1701243 7.41 4328 188.61 

4 61 1572732 4.99 17021 540.04 

5 782 1741253 13.81 45250 3587.74 

6 790 1036950 10.48 22840 2309.17 

7 682 1631755 10.47 29648 1902.07 

8 1196 155314 5.29 1537 523.07 

9 0 744029 0 20600 91555.56 

10 550 1502116 7.99 11495 611.57 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 پارامترهای شاخص اقتصاد هوشمند 

 اقتصاد  زیرمجموعه  که  ی است هایسنجه  از  اشتغال یکی  دارد. نرخ  ای یژه و  جایگاه  درآمدزایی  و  خودکفایی  ،ی وربهره  افزایش  هوشمند،  شهر  در 
 به  مربوط  تبریز  درکلان شهر  اشتغال  نرخ دارد. بالاترین  بیشتری  اقتصادی  پویایی  باشد بیشتر  ی امنطقه  در  اشتغال  میزان  چه  هر  و  است هوشمند 
 کمترین  سنجه این  در  که باشدمی   1و   7 منطقه به  اشتغال مربوط  نرخ  ترین یین پا  و  است درصد    94با    8درصد و منطقه    90  با  برابر 5و    3،  2  مناطق 
 مناطق به مربوط  میزان ینو کمتر  است 8 و 9 مناطق به مربوط  مناطق، در  بودجه سرانه بیشترین  ( 7جدول )  به  توجه همچنین با  .اند گرفته  را امتیاز

 اختصاص  خود  به  را  مقدار  بیشترین  8 و 9 مناطق  در  عمرانی نیز  خالص  سرانه  .است  نفر  هر  ازای  به  ریال  میلیون  5.56 و 3.59 با  ترتیب به  ، 4 و  10

 مرکز  در  3 و 8 مناطق  گرفتن  قرار  علت  به ذکر است، به   لازم  . باشندی م  دارا را  عمرانی  بودجه  کمترین مقدار  7 و  4مناطق   مقابل  در و  است  داده 

 .دارد  وجود  بانک شعب تعداد  کمترین  7 و  9 مناطق در در مقابل  و  است  مناطق  دیگر از  بیشتر  مناطق  این  در  ها بانک  تمرکز تبریز، شهر کلان 
 

 زیتبر  شهرکلانمناطق   هوشمند اقتصاد  یاز پارامترها یدرصد برخ  -7جدول 

 مناطق
نرخ اشتغال  

 )درصد( 

(  99( بودجه مصوب سال

 میلیون ریال

سرانه هر نفر از  

 99بودجه  
 ی بودجه عمران

ی  سرانه خالص عمران

 الیر ونیلیم

تعداد  

 بانک 

 یبه ازا  بانکتعداد 

 نفر  10000هر

1 82 3,791,656 17.34 2,687,175 12.29 70 3.20 

2 90 3,962,983 20.17 4,731,212 24.08 84 4.43 

3 90 2,103,328 9.17 1,945,257 8.48 85 3.83 

4 79 1,751,155 5.56 1,733,340 5.50 68 2.16 

5 90 3,377,591 26.78 2,219,302 17.60 58 4.60 

6 80 923,842 9.34 954,688 9.65 52 5.26 

7 81 1,045,978 6.71 1,012,218 6.49 40 2.57 

8 94 970,672 33.03 1,089,936 37.09 88 28.93 

9 85 1,001,011 444.89 694,735 308.77 4 17.78 

10 84 675,353 3.59 954,420 5.08 55 2.93 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 هوشمند  ونقلحمل پارامترهای شاخص 

جدول   به توجه  شوند. با  ها یابانخ ای یهحاش پارک  از ناشی ترافیک  کاهش سبب فضا  از حداکثری یور بهره  با ند توانمیهوشمند   های ینگپارک
 7 و 8 مناطق  به مربوط پارکینگ سرانه مناطق بالاترین این  جمعیت  به توجه با که  است  4و  7، 8 مناطق  در عمومی پارکینگ  تعداد  بیشترین (8)
 پارکینگ به نیاز  مناطق  بقیه  از بیش هستند  و اداری گردشگری  10 ،4  ،8 مناطق است. از آنجا که 1 ،5 ،9 مناطق  به مربوط میزان کمترین و

 منطقه هر  در موجود اتوبوس  خطوط تعداد  یبررس  .گیرد قرار  موردسنجش  دیگری  ی هاپژوهش در  نیاز توجه به با د توانمی میزان  این و  دارند



1404(، زمستان 4)3  ،ایجغرافیا و آینده پژوهی منطقه  163 

 

 

خطوط   سازی هوشمند برای بستر یک عنوانبه دتوانمی و است کمی صورتبه سنجش این است، البته حیاتی هوشمند ونقلحملسنجش  برای
 رسدیمنظر   شود. به توجه  آن  به باید مطالعات در  لذا دارد  را خود اهمیت  نیز  ایران در کمی باشد. میزان نیز  هاآن کیفیت ارتقا  و  ونقلحمل
 و تعداد  بیشترین ( 8) جدول به توجه شود. با  پرداخته نیز کیفی موضوعات به توانمی شود حل یراناتوبوس  خطوط در کمی کمبود کهیهنگام
پایانه کلیه   عنوانبه   8است که منطقه    ذکرقابلت.  اس 1 و  9 در مناطق میزان  کمترین و دارد وجود  3 و 10،  4مناطق   در  اتوبوس خطوط طول

 . باشدمیمناطق 
 

   زیتبر شهرکلانمناطق   هوشمند ونقلحمل  یاز پارامترها یدرصد برخ  -8جدول 

 اتوبوس  خطوط سرانه موجود در هر منطقه تعداد خطوط اتوبوس نفر  10000هر ازای به پارکینگ تعداد فعال عمومی پارکینگ تعداد مناطق

1 4 0.18 4 1.79 

2 6 0.31 6 3.22 

3 8 0.35 8 2.31 

4 18 0.57 11 2.16 

5 2 0.16 7 0.48 

6 11 1.11 4 3.72 

7 27 1.73 5 3.61 

8 34 11.57 0 0.00 

9 0 0.00 1 25.33 

10 9 0.48 8 0.27 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 پارامترهای شاخص کالبد هوشمند 

تراکم   یبودن نسب  نییو پا(  9جدول ). با توجه به  گرددیمحاصل    یتیمساحت منطقه تراکم جمع   کلبهمنطقه    کی  تیجمع  میاز حاصل تقس

شاخص کالبد   یبررس  منظوربه سنجه که    ن یا  .است  تریکنزد  یهوشمند   هایشاخصدر مناطق بالاتر باشد، به    یت یکل شهر، هر چه تراکم جمع

از    یهوشمندتر است که استفاده مؤثرتر  ینظر کالبد  از  یشهر  دارد.  نی از زم  یدر استفاده حداکثر  یسع  ، گیردیمقرار    مورداستفادههوشمند  
 9تراکم را دارا هستند و مناطق  نیشتری ب 124و  144،  191 یهاتراکمبا  بیبه ترت 4و  1، 10مناطق   (9جدول )با توجه به  داشته باشد. نیزم
 . دارند را یت یتراکم جمع نیهکتار، کمتر نفربر 48و  16،  2با تراکم  بیبه ترت 5و  6، 

 سنجه  این  ، است  بافت های شهری  سایر  به  نسبت  بافت  یک  ایمنی  و  پذیری  زیست  شرایط  و  کارایی  فقدان  یا  کاهش  فرسوده  بافت  از  منظور 
 خواهد  هموارتر  شهر  کالبد  برای هوشمندسازی  مسیر  باشد،  کمتر  سنجه  این  میزان  چه  هر  و  است  هوشمند  کالبد  شاخص  سنجش  معیارهای  از  یکی 
 تهدید  یک  مناطق در این فرسودگی ،باشد می  درصد 46.7 از بیش با  10و  4 مناطق به مربوط فرسودگی درصد بیشترین (9جدول )  به توجه با  .بود 

 ( انرژی  در  بالا  ی وربهره  با  هوشمند  ی هاخانه همچون  )  هوشمند کالبدی  ایجاد  جهت  مناسب  فرصت یک  به  را  آن  توان می  ریزیبرنامه  با  که است

 المان  تعداد بیشترین فوق جدول  به  توجه  با   .است  فرسودگی  درصد   1.7و  0 با ترتیب  به 5و    7،  9 مناطق  به  مربوط میزان کمترین  و  تبدیل نمود

 .باشد می   6 منطقه به  مربوط  المان  تعداد است و کمترین  عدد 35و   62 ، 112 ترتیب  به  10 و  8 ،  2 مناطق در  شهر  زیباسازی  منظور به  یجادشده ا 

 

 ز یتبر شهرکلانمناطق  کالبد هوشمند  یاز پارامترها یدرصد برخ  -9جدول 

 ت یجمع  مناطق
مساحت  

 )هکتار( 
 تراکم 

مساحت بافت  

 فرسوده )هکتار( 

درصد  

 ی فرسودگ

  ریبافت غ

 فرسوده 

 جادشدهیا هایالمان

 ی باسازیز

 به  جادشدهیا هایالمانتعداد 

 نفر  10000هر  یازا
1 218647 1508 144.99 158 10.5 89.5 17 0.78 

2 196500 2244 87.57 110.2 5.3 94.7 112 5.70 

3 229474 2790 82.25 233.6 8.4 91.6 21 0.92 

4 315183 2537 124.23 1185 46.7 53.3 13 0.41 

5 126124 2620 48.14 53.7 1.7 98.3 13 1.03 

6 98910 6099 16.22 165.8 2.3 97.7 7 0.71 

7 155872 2209 70.56 0 0 100 10 0.64 
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 ت یجمع  مناطق
مساحت  

 )هکتار( 
 تراکم 

مساحت بافت  

 فرسوده )هکتار( 

درصد  

 ی فرسودگ

  ریبافت غ

 فرسوده 

 جادشدهیا هایالمان

 ی باسازیز

 به  جادشدهیا هایالمانتعداد 

 نفر  10000هر  یازا

8 29384 387 75.93 157.9 40.7 59.3 62 21.10 

9 2250 802 2.81 0 0 100 10 44.44 

10 187958 982 191.40 447 42.5 57.5 35 1.86 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 مسئولین و مردم پرسشنامه آمارها، از حاصل هایشاخص زیر اطلاعات یبندجمع 

 میان در میزان کمترینهوشمندی   در 10 منطقه میانگین که داشت توجه باید است. شدهتهیهمختلفی   نمودارهای و هانقشه ،هاداده  تحلیل با

 سنجه که تحصیلات دارند. شاخص امتیاز هوشمندی  میانگین در مناطق سایر به نسبت بهتری وضعیت 5 ،6، 3، 1است. مناطق مناطق سایر

 (.10جدول دارد )  دیگر هایسنجه به نسبت مناطق تمامی را در میانگین میزان بیشترین است، هوشمند مردم
 

 )آمارها و مسئولین مردم، پرسشنامه) هاشاخصزیر اطلاعات یبند جمع -10جدول 

 شاخص
 منطقه                    

 زیر شاخص
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

مردم 
 هوشمند 

 5.07 5.97 5.89 6.14 6.39 6.39 5.89 5.88 5.68 6.06 های هوشمند استفاده از تکنولوزی

 4.46 5.77 6.48 5.84 6.26 6.66 5.37 5.09 5.21 6.24 یادگیری اجتماعی و آموزش 

 6.54 7.15 7.23 7.16 7.16 7.25 7.36 7.32 6.77 7.16 تحصیلات 

 4.98 4.73 4.24 3.8 6.24 5.59 4.51 7.36 4.15 8.38 مشارکت در زندگی اجتماعی 

زندگی 
 هوشمند 

 1.63 1.63 1.63 1.63 1.63 2.08 2.08 1.63 1.63 1.63 فناوری  زیرساخت

 4.32 5.4 5.13 5.43 5.6 5.67 5.52 5.16 5.3 5.42 هوشمند  افزارهاینرمامکانات و 

 1.14 1.22 0.98 1.66 3.84 7.17 1.74 7.65 0.84 10 بهداشت و درمان 

 6.23 3.99 5.4 4.07 3.13 4.12 5.72 4.14 3.36 3.36 سرانه مصرف 

 3.32 4.2 3.42 3.68 3.85 5.09 3.12 6.77 3.96 5.61 عدالت اجتماعی 

 0 0 4.55 0 3.04 2.77 1.52 7.1 2.02 10 توریست 

 4.32 5.59 5.1 5.1 5.33 5.83 5.49 5.33 5.42 5.35 امنیت 

 3.42 7.1 2.14 2.48 7.84 5.49 4.92 6.61 5.52 6.76 فرهنگ و ورزش 

 5.31 6.98 3.15 4.52 6.45 4.28 2.63 3.74 5.81 4.97 تفریح و سرگرمی 

حکمرانی  
 هوشمند 

 3.59 3.44 3.98 3.17 4.83 3.8 4.95 5.38 5.01 6.66 حکمرانی الکترونیک 

 2.95 6 4.3 3.95 3.6 4.95 5.1 4.35 3.95 5 تخصص 

 3 4 5 7 5 6 6 8 4 7 و اقدامات  هاطرح

 3.79 3.36 3.92 3.92 4.52 3.94 3.94 4.1 4.69 3.34 باز هایدادهشفافیت و 

   زاتی و تجه هازیرساخت یهوشمند ساز
 یشهر

7.91 6.53 7.6 6.28 4.78 7.48 2.37 4.34 5.91 3.48 

 زیست محیط

 4.72 5 5.92 5.48 6.48 6.48 5.52 5.6 5.2 6.08 ی ع یطب بعاز  منا هترباستفاده 

 1.83 5.41 1.79 2.64 5.06 4.68 7.82 1.74 3.19 1.88 دسیمنواک  نبکاهش انتشار کر

 4.35 4.43 4.43 4.39 4.38 4.43 4.35 4.29 4.4 4.33 ریپذ دیتجد  هایانرژیاستفاده از 

 4.91 4.79 4.45 4.05 6.07 5.81 5.5 4.82 4.79 7.96 پسماند   تیریمد

اقتصاد  
 هوشمند 

 3.54 4.36 3.68 4.56 4.32 4.32 3.78 4.56 4.38 3.64 خرید

 2.72 3.46 3.46 3.03 5.83 5.6 4.08 6.94 3.63 7.64 بانک داری الکترونیک 

 2.44 4.36 3.68 4.56 4.32 4.32 3.78 4.56 4.38 6.24 بودجه و سرمایه 

 6.51 6.99 6.59 6.94 6.48 6.88 6.55 7.11 6.89 3.96 وضعیت اشتغال 

 3.82 4.72 4.24 4.32 3.84 3.84 0 4.74 4.32 3.96 هزینه استفاده از اینترنت 
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 شاخص
 منطقه                    

 زیر شاخص
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

  ونقلحمل
 هوشمند 

 2.42 3.74 2.84 2.68 4.18 3.77 4.53 6.97 3.22 6.41 پاک  ونقلحمل

 1.5 3.19 3.04 2.28 5.64 7.1 3.7 4.01 3.45 6.19 ترافیک  کنترلسیستم 

 3.64 5.12 3.44 4.8 3.96 3.96 4.6 4.4 4.92 4.2 دسترسی به اطلاعات مکانی شهر 

 4.34 3.91 4.02 5.77 6.41 4.91 5.61 4.04 3.96 4.06 ونقلحملایمنی 

 3.47 3.71 4.64 3.32 4.82 4.48 2.72 5.54 7.13 6.68 عمومی ونقلحمل

کالبد 
 هوشمند 

 7.52 5.75 7.48 7.56 8.27 7.04 7.53 6.08 6.34 6.11 کالبدی ریزیبرنامه

 3.61 4.87 3.51 4.01 6.69 4.79 4.73 6.4 4.77 6.33 منظر هوشمند

 3.79 4.60 4.24 4.19 5.26 5.13 4.62 5.44 4.55 5.78 میانگین هر منطقه 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 
 تبریز  شهرکلاندر   زیرشاخص هر وضعیت -3شکل

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 متوسط حد از و بالاتر دارند قرار  قبولی قابل وضعیت در نسبتاً کالبدی  ریزیبرنامه و تحصیلات  اشتغال، هایشاخصزیر (3شکل ) به توجه با
 که دارند کمی بسیار مقدار  غیره و  کنترل ترافیک سیستم  پاک،  ونقلحمل توریست، صنعت  فناوری، زیرساخت  همچون ی هایشاخص. باشندیم

 .داشت توجه هاآن به شهر اندازچشم و هاطرح در باید

 

 
 تبریز  شهرکلاندر   هوشمندی هایشاخص -4شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
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 از  و  است هوشمند دارا  شهر هایشاخص بین را  مقدار بالاترین تبریز شهرکلان در هوشمند مردم  شاخص ،آمدهدستبه اطلاعات  به توجه  با
گردد   توجه آن  به تبریز شهرکلانآتی   اقدامات در   باید  و  د را دار مقدار  هوشمند کمترین ونقلحمل شاخص مقابل است، در  بالاتر  متوسط حد

 . (4)شکل 
 

 تبریز شهرکلانمناطق   از هر یک هوشمندی هایشاخص میزان -11 جدول

 کالبد هوشمند  هوشمند  ونقلحمل اقتصاد هوشمند  هوشمند   زیست محیط  هوشمند  یحکمران هوشمند  یزندگ مردم هوشمند  مناطق

1 6.20 5.6 5.80 5.06 5.71 5.51 6.10 

2 6.96 5.9 5.98 5.8 6.15 6 6.4 

3 6.38 5.35 5.83 5.2 6.06 4.99 6.24 

4 5.7 4.59 4.6 5.4 4.75 4.23 6.13 

5 6.45 5.90 5.95 5.35 5.72 4.90 5.92 

6 5.75 4.59 4.69 4.5 5.2 5.51 5.4 

7 5.63 4.42 4.3 4.14 4.7 3.77 5.3 

8 6.9 5.9 6.1 4.15 6.13 6.3 6.10 

9 6.47 5.90 6.10 5.5 4.78 3.93 6.25 

10 5.78 4.9 4.7 5.8 5.23 4.4 5.31 

 5.94 4.95 5.48 5.09 5.49 5.31 6.22 ز یتبر

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 
 تبریز  شهرکلان  گانهده مناطق در هوشمندی هایشاخص -5شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 میزان بافت تاریخی و گردشگری در قرارگیری دلیل به 8 و 2 است. مناطق همگن نسبتاً تبریز مناطق  هوشمندی میزان (5)  شکل به توجه با
 عمومی، ونقلحمل هایشاخصزیر همچنین  .است بالاتر هوشمندی هایشاخص دیگر از مناطق این در هوشمند مردم و زندگی های شاخص

  2منطقه   در هوشمند کالبد شاخص است. میزان بالاتر تبریز از متوسط هاآن هوشمندی ضریب و دارند قرار مناسبی  وضعیت در غیره و توریست
 از 7و  6مناطق  در هوشمندی میزان ی طورکل به است، برخوردار بیشتری اهمیت  از آن بر شهرداری هایفعالیت تمرکز و مکانی موقعیت دلیل به

 هاشاخص بقیه به نسبت ونقلحمل هایشاخص مناطق کلیه در کلی نگاهی است. با مشابه بسیار یکدیگر کنار جوارهم صورتبهقرارگیری   حیث
 اساس  بر هوشمند مردم و  ونقلحمل اقتصادی،  حکمروایی، های شاخص سنجش  به (12در جدول )  .اندداده  اختصاص خود به را کمتری مقدار

پرسشنامه   و مردم از پرسشنامه دیگر؛ منبع مرتبط، مراجع از شدهیآور جمع هایداده و اطلاعات اول؛ است. منبع شدهپرداختهاطلاعاتی  منبع سه
 زیر جدول گردیده است. در تبریز مشخص مناطق در  هرکدام سطح  و گردیده تحلیل  و  بررسی  هاداده  است. این بوده مرتبط  و  امر مسئولین از

تبریز، از بیشتر مقادیر آبی رنگ مناطق، تمام به نسبت مقدار بیشترین دهندهنشان سبز رنگ  با مقایسه  در مقادیر کمترین نارنجی میانگین 
 نموده کسب مناطق  تمامی  میان در را امتیاز بیشترین  هاشاخصدر کلیه   2 منطقه  .است دیگر مناطق به نسبت مقدار کمترین قرمز و میانگین
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اقتصاد هوشمند  هایشاخص نیز در   8 منطقه است؛  از منطقه   زندگی هوشمند،  دارا    2بعد  را  امتیاز  کلیه  در  تبریز 7 منطقه ، هستبیشترین 
 است.  داده اختصاص  خود به را امتیاز کمترین هاشاخص

 

 تبریز  شهرکلان مناطق از هریک هوشمندی هایشاخص مقدار کمترین و بیشترین یبند جمع -12 جدول

 کالبد هوشمند  هوشمند  ونقلحمل اقتصاد هوشمند  هوشمند  زیستمحیط حکمرانی هوشمند  زندگی هوشمند  مردم هوشمند  مناطق
 6.10 5.51 5.71 5.06 5.80 5.6 6.20 1منطقه 

 6.4 6 6.15 5.8 5.98 5.9 6.96 2منطقه 

 6.24 4.99 6.06 5.2 5.83 5.35 6.38 3منطقه 

 6.13 4.23 4.75 5.4 4.6 4.59 5.7 4منطقه 

 5.92 4.90 5.72 5.35 5.95 5.90 6.45 5منطقه 

 5.4 5.51 5.2 4.5 4.69 4.59 5.75 6منطقه 

 5.3 3.77 4.7 4.14 4.3 4.42 5.63 7منطقه 

 6.10 6.3 6.13 4.15 6.1 5.9 6.9 8منطقه 

 6.25 3.93 4.78 5.5 6.10 5.90 6.47 9منطقه 

 5.31 4.4 5.23 5.8 4.7 4.9 5.78 10منطقه 

 5.94 4.95 5.48 5.09 5.49 5.31 6.22 تبریز 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 هایشاخص زیر از یک اهمیت هر ضریب است. ابتدا شدهپرداخته شناخت از  حاصل اطلاعات تحلیل به ANP روش  از استفاده با ادامه در
 روش  این از استفاده با مناطق  از یک هر میزان هوشمندی سپس و مشخص ANP روش  از استفاده با هوشمند شهر شده سازی بومی و تدقیق 
 .گردید بندییتاولوو  تعیین

 

 
 Super Decisions افزارنرم در سازی هوشمند باهدف اصلی هایشاخص دودویی مقایسه -6شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
 

 سازی  هوشمند با هدف اصلی هایشاخص دودویی مقایسه -13جدول 

 ویژه  بردار هاشاخص
 0.12 هوشمند مردم

 0.16 هوشمند زندگی

 0.20 هوشمند  حکمروایی

 0.14 هوشمند  زیستمحیط

 0.19 هوشمند  اقتصاد

 0.15 هوشمند ونقلحمل

 0.04 هوشمند  کالبد

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته
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 ANP روش از استفاده با هوشمند شهر های شاخص اهمیت ضریب -7شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 
 و زندگی اقتصاد  ازآنپس و است هوشمند  حکمروایی هوشمندی، در شاخص ینترمهم ،آیدمیبر (7) شکل و (13) جدول از که طورهمان
 پویا اقتصادی داشتن  و  هوشمندسازی  برای برنامه طرح و و اندازچشم داشتن بدون  شهر که است این دهندهنشان موضوع قرار دارد. این هوشمند 

 .برسد هوشمندی به دتوانمین

 هر ویژه آمدن بردار دست به و مناطق از یک هر برای  زیرشاخص هر به مربوط مطالعات  و برداشت از  حاصل اطلاعات تکمیل از در ادامه و پس
( و نتایج حاصل  14با توجه به جدول ) است.   آمدهدستبه هوشمند شهر تحقق جهت مناطق  بندییتاولو و شدهیلتشک حد ماتریس سوپر منطقه،

 از بالایی سطح 9 و 2 مناطق  از  بعد نیز 5 و 8 . مناطقاندداده خود اختصاص  به را هوشمندی میزان بیشترین 9و   2 مناطق  ANPروش  از  
 .باشندیم دارا مناطق  سایر به نسبت  را هوشمندی

 
 ANP روش به مناطق هوشمندی بندییتاولو  -14جدول 

 هوشمندی  اولویت منطقه
 1.000 2منطقه 

 0.955 9منطقه 

 0.912 8منطقه 

 0.881 5منطقه 

 0.778 1منطقه 

 0.749 3منطقه 

 0.744 10منطقه 

 0.733 6منطقه 

 0.726 4منطقه 

 0.708 7منطقه 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 تبریز  شهرکلانمناطق  هوشمندی میزان یبندجمع 

هر  عدد در هایبضر این اعمال و است  آمدهدستبه زیرشاخص هر برای کهANP روش  از حاصل اهمیت ضرایب به توجه در این پژوهش با

 شده آورده ذیل آن در نتایج که شدند بندی رتبههم   به نسبت مناطق و گردیده مشخص 10 تا 0 بازه در منطقه هر هوشمندی میزان زیرشاخص،

 (. 15جدول است )
 

 گانهده مناطق هوشمندی امتیاز -15جدول 

 امتیاز مناطق

 5.71 1منطقه 

 6.17 2منطقه 

 5.72 3منطقه 

 5.06 4منطقه 
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 امتیاز مناطق
 5.74 5منطقه 

 5.09 6منطقه 

 4.61 7منطقه 

 5.56 8منطقه 

 5.94 9منطقه 

 5.16 10منطقه 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 
 تبریز مناطق در بین را هوشمندی میزان بیشترین 5.94و   6.17 مقدار با ترتیب به 9 و 2مناطق   ،شودمی ملاحظه (8که در شکل ) همانطور

 . باشدمی دارا را هوشمندی میزان کمترین 4.61 نیز با مقدار 7 منطقه ،گیرندیم قرار 5 و 8 مناطق  پس از آن و دارند

 

 
 رشد هوشمند  هایشاخص بندیرتبه -8شکل 

 ( 1404های پژوهش، )منبع: یافته

 

 پیشنهادها  ارائه  و گیرینتیجه

 مواجه اییچیدهپ یشناخت بوم و اجتماعی یها چالش با را جهان سراسر شهرهای هوایی، و آب تغییرات و شهرنشینی به گرایش جمعیت، رشد
 بنابراین ،برسد درصد 68 رقم به 2050 سال تا میزان این رودیم انتظار و کنند یم زندگی شهرها در جهان جمعیت درصد  54ه امروزاست.  کرده

 عنوانبه هوشمند  شهر حاضر  حال  دارند. در نیاز  آب و هوا صدا،  آلودگی  و  ترافیک  ازدحام  کاهش  جهت کارآمدتر زیرساختی  ی ها دستگاه به شهرها
 شهر است.  واقع شده شهری مدیران و  شهرسازان موردتوجه  شهری، معضلات حل به کمک برای راهکاری و شهرسازی در نوین مفهومی
 اجتماعی و فرهنگی هاییلپتانس و واقعی هاییرساختز مهار ،ICT پتانسیل از یریگبهره هدف با که است شهری  نوآوری یک معرف هوشمند

در یجادشدها یافتهارتقاء اجتماعی  و  عمومی خدمات و  اقتصادی  و محیطی بازآفرینی برای علوم و طبیعی منابع نیز و  ابتدا مقاله این است. 
 و تدقیق   CVRروش   با سپس و گردآوری گرفته صورت مطالعات خارجی و داخلی و نظری مبانی از استفاده با هوشمند شهر هایشاخص

 88 و شاخص زیر 38 هوشمند، کالبد و ونقلحمل اقتصاد، حکمروایی، ، زیستمحیط مردم، زندگی، شاخص هفت شامل که شده سازیبومی

 با نهایت در و محاسبه اطلاعات و آمار یآور جمع از استفاده با  تبریز شهرکلانمناطق   برای هاشاخص زیر این از یک هر است. میزان سنجه
 تبریز شهرکلانگانه   ده مناطق  از یک هر هوشمندی میزان پس از آن و  تعیین ها شاخصزیر از یک هر اهمیت ضریبANP روش  از استفاده

 از استفاده خصوصی، و  دولتی هایسازمان اقدامات و هاطرح و انداز چشم در هوشمندسازی  به توجه که داد گردید. نتایج حاصله نشان مشخص
 اساس  د توانمی و  است  برخوردار بالایی اهمیت  از  هوشمند  شهر به رسیدن  برای  سرمایه و  بودجه گرفتن نظر  در و  متخصص نیروهای 
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 به تبریز  شهرکلان مناطق بین در هوشمندی پژوهش مشخص شد که میزان  هاییافتهبر اساس    ینهمچن  باشد، شهر یک هوشمندسازی 
 نیز کمترین  7منطقه   و بوده برخوردار هوشمندی میزان بیشترین از ترتیب تبریز، به  شهرکلان 9و   2 مناطق کهینحوبه است،   نزدیک یکدیگر

 یبند جمعهستند. همچنین   آتی یهابرنامه و هاطرح در بیشتر توجه نیازمند که باشدمی دارا شهرکلانمناطق این   بین در را هوشمندی  میزان
 وضعیت 5و   6 ،3 ، 1نمودارها، نشان داد که مناطق و  هانقشه مسئولین و تحلیل   و مردم پرسشنامه آمارها، از  حاصل های شاخصزیر اطلاعات 

را  میانگین میزان هوشمند است، بیشترین مردم سنجه که تحصیلات شاخص  .دارند امتیاز هوشمندی میانگین در مناطق  سایر به نسبت بهتری

 اساس  بر هوشمند مردم و ونقلحمل  اقتصادی، حکمروایی، های شاخص سنجش دارد. همچنین در دیگر هایسنجه به نسبت مناطق  تمامی در
 و امر مسئولین پرسشنامه از و مردم از پرسشنامه دیگر  منبع مرتبط، مراجع از شدهیآورجمع های داده و  اطلاعات اول : منبعاطلاعاتی  منبع  سه

 کسب مناطق تمامی میان در را امتیاز بیشترین  هاشاخصدر کلیه   2 گردید. منطقه تبریز مشخص شهرکلانمناطق   در هرکدام مرتبط، سطح

 در تبریز 7 منطقه ،باشدمیبیشترین امتیاز را دارا    2بعد از منطقه   زندگی هوشمند، اقتصاد هوشمند  هایشاخص نیز در  8 منطقه است؛ نموده
 است.  داده اختصاص خود به را امتیاز کمترین هاشاخصکلیه 
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